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1. DIRETRIZES DA ALTA ADMINISTRAQI\O

Apresentamos o Plano Estratégico da CGU para 2026 com orgulho dos resul-
tados historicos que construimos juntos em 2025 e confian¢a no que realizare-
mos neste novo ano.

Os marcos de 2025 consolidam nossa trajetoria de exceléncia. A Auditoria
Interna alcancou R$ 40,7 bilh6es em beneficios financeiros, o maior valor da
historia, com forte investimento em tecnologia (Alice, Malha Fina, LAlon, Audi-
tPesquisa, CGU-Insight e Painel da LAIl). No combate a corrup¢do, 76 operacdes
especiais contiveram prejuizos de R$ 13,6 bilhées — valor recorde — com desta-
que para grandes operagées em previdéncia e mineragdo. Foram instaurados
107 PAR, dos quais 47 julgados resultaram em R$ 1,2 bilhdo em multas.

O Fala.Br registrou 1.391.396 manifestag¢ées — valor recorde — com melhorias
significativas (atuacdo ativa, relatorios tematicos, trend topics e identificagcdo
automatica de metadados). O fortalecimento de ouvidorias estaduais e muni-
cipais elevou em 25% as manifestag¢ées recebidas, alcancando 700 mil novos
usudrios em todas as esferas.

A cultura de integridade no setor publico avan¢cou com a publicagdo do Re-
ferencial Técnico da Atividade de Gestdo da Integridade do Poder Executivo
Federal, com o aumento de 346% em audiéncias publicadas no e-Agendas 2.0
(com CPF dos participantes saltando de 6% para 91%) e 37 novas adesées ao
Time Brasil. Na transparéncia, o cumprimento da transparéncia ativa atingiu
93%, o Portal da Transparéncia cresceu 7% em acessos e o Portal Dados Aber-
tos registrou 155 mil conjuntos disponiveis (+11%). Quanto a LAIl, mantivemos
apenas 2,4% de atrasos — os melhores indices em trés anos — e julgamos 1.833
recursos de 3° instancia, reduzindo em 13% o tempo médio de julgamento.

2026 serd o ano da consolidacdo e da institucionalizacdo dessas conquistas. £
o momento de transformar avancos em estruturas permanentes, pilotos em pro-
gramas consolidados e inova¢cdes em praticas institucionalizadas. Com o CGU+
Gestdo, desdobraremos nossas metas estrategicas em compromissos concretos
de Diretorias, Coordenacg¢ées-Gerais e Controladorias Regionais, materializando
um salto de maturidade organizacional. Esse modelo conectara cada servidor
e cada acdo operacional aos objetivos estratégicos da CGU, garantindo que
nossos esforcos gerem impacto real e mensuravel para a sociedade.

Cada servidor da CGU — nas dreas finalisticas e de apoio, na sede e
nas regionais — é pec¢a fundamental nesta trajetoria. Nosso compro-
misso é continuar sendo referéncia, elevando a integridade, a efici-
éncia e a transparéncia em toda a administracdo publica brasileira.
Juntos, fortalecemos a credibilidade do Estado e da democracia.

Contamos com cada um para fazermos de 2026 um ano historico
de entregas estruturantes para um Brasil mais integro, transpa-
rente e eficiente.

Vinicius Marques de Carvalho,
Ministro da Controladoria-Geral da Unido

Eveline Martins Brito,
Secretdria-Executiva
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2. INTRODUGAO z

A revisao anual do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) da Controlado-
ria-Geral da Uniao (CGU) integra a estratégia institucional para o periodo de 2024
a 2027. Esta edicao de 2026 se coloca no contexto dos avancos na maturidade
organizacional propiciados pelo projeto CGU+Gestao, principalmente sobre o
estabelecimento estruturado de metas das diversas unidades organizacionais
da CGU.

A CGU é responsavel pela defesa do patrimoénio publico e pela promoc¢ao da
transparéncia na gestao publica, atuando no fortalecimento da integridade e
da ética tanto no setor publico quanto no privado. Como érgao central, coorde-
Nna e supervisiona tecnicamente os Sistemas de Controle Interno (SCI), de Cor-
reicao (Siscor), de Ouvidoria (SisOuv) e de Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informacao (Sitai) no ambito do Poder Executivo Federal.

Essa ampla atuacao é viabilizada por servidores altamente capacitados, distri-
buidos em sete unidades: a Secretaria-Executiva e as secretarias finalisticas — Se-
cretaria Federal de Controle Interno (SFC), Corregedoria-Geral da Uniao (CRG),
Ouvidoria-Geral da Uniao (OGU), Secretaria de Integridade Privada (SIPRI), Se-
cretaria de Integridade Publica (SIP) e Secretaria Nacional de Acesso a Infor-
macao (SNAI) —, além das Controladorias Regionais da Unidao, que garantem a
presenca institucional nos estados.

Cada unidade contribui para a geracao de valor publico por meio dos macropro-
cessos e processos definidos na Cadeia de Valor institucional. O presente plano
organiza as prioridades para 2026, concentrando esforcos em areas estratégicas
onde se busca impulsionar avancos significativos no desempenho institucional.

Por meio do projeto CGU+Gestao, ja em curso, sera estruturada uma cadeia de
metas das Diretorias, das Coordenacgdes-Gerais e das Controladorias Regionais.
Esse modelo materializa os compromissos de toda a instituicao em concretizar
os resultados definidos no planejamento estratégico, nos demais instrumentos
de gestao e na Cadeia de Valor, representando um salto relevante na maturida-
de de gestao organizacional.

As definicdes institucionais de missao, visao, valores e objetivos estratégicos per-
manecem inalteradas em relagao a edicao de 2025. Os resultados-chave, contu-
do, foram atualizados para refletir as prioridades definidas para o ano, conforme
detalhado nas secdes seguintes.

Esta revisao resulta de discussdes realizadas no Comité Gerencial de Planeja-
mento Estratégico (CGPE), composto por representantes de todas as Secretarias
e de trés Controladorias Regionais convidadas, e em reunides individuais com
seus membros, com registro documental no processo 00190.103012/2023-08.

Este documento esta organizado em sete secdes principais. Apos as Diretrizes
da Alta Administracao e esta introducao, a secao 3 reafirma a identidade estra-
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tégica da CGU - missao, visao e valores institucionais. Na sequéncia, a secao 4
detalha os seis objetivos estratégicos e seus respectivos resultados-chave, que
orientam a atuacgao institucional. A secao 5 aborda as principais iniciativas estra-
tégicas (projetos e processos) prioritarias, que viabilizardao os saltos de desem-
penho pretendidos, com destaque para a agenda regulatéria da CGU para o
ano. A secao 6 contextualiza o Plano Estratégico no conjunto mais amplo dos
instrumentos de planejamento da CGU e explica o modelo CGU+Gestao, apre-
sentando a sistematica de desdobramento de metas em Diretorias, Coordena-
¢bes-Gerais e Controladorias Regionais, bem como estabelece o calendario de
monitoramento e prestacao de contas para 2026. Por fim, a secao 7 descreve a
estrutura de governancga que sustentara a execucdo e o acompanhamento dos
processos de planejamento da CGU, no ano.
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3. IDENTIDADE ESTRATEGICA DA CGU z

3.1. MISSAO

A missdao expressa o propdsito fundamental da CGU e orienta o alinhamento
entre suas capacidades institucionais e as necessidades da sociedade. Reflete o
compromisso da instituicdo com a transformacao social, o desenvolvimento do
pais e o aprimoramento continuo da Administracao Publica:

Promover a integridade e o enfrentamento da corrupg¢ao de
modo que o governo federal possa entregar politicas e servicos

publicos efetivos.

3.2. VISAO

A visao estabelece a situacao desejada pela CGU até o final de 2027:

A CGU sera reconhecida como um 6rgao que mais conhece a
Administracao Publica federal e de exceléncia, lider e protagonis-
ta na promocao da integridade publica e privada, e no enfrenta-

mento da corrupg¢ao em todo o ciclo da politica publica, atuando
por meio de equipes diversas, de forma responsiva e integrada.

3.3. VALORES

Os valores organizacionais representam as crencas compartilhadas que orien-
tam as acdes e decisdes na CGU. Para torna-los aplicaveis ao cotidiano institu-
cional, cada valor € acompanhado de comportamentos esperados que servem
como referéncia tanto para os servidores quanto para a alta administracao:

Transparéncia significa sistematizar e dar publicidade aos atos, combatendo a
cultura do sigilo. Envolve compartilhar informacdes de forma clara e acessivel —
tanto interna quanto externamente — utilizando linguagem cidada que facilite
o entendimento e possibilite tomadas de decisao informadas. Também implica
disponibilidade para responder perguntas e esclarecer duvidas de forma objetiva.
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Integridade significa agir com idoneidade e responsabilidade, promovendo o
interesse publico e atendendo as necessidades da administracao publica e da
sociedade. Expressa-se por meio de acdes justas e alinhadas as leis e normas
vigentes, fommentando um ambiente de ética e respeito mutuo. Implica ainda
considerar a viabilidade das a¢des propostas, assegurando que as decisdes se-
jam fundamentadas em valores soélidos e orientadas para o bem coletivo.

Responsividade é atuar com foco nos compromissos assumidos, garantindo a
entrega de resultados de forma ética e eficaz. Significa assumir responsabilida-
de por acdes e decisdes, gerenciar tarefas e prazos com transparéncia e manter
comunicacao aberta com todas as partes interessadas. Envolve também o apri-
moramento continuo do desempenho por meio da atualizacdao constante sobre
tendéncias e melhores praticas da area de atuacao.

Resiliéncia é a capacidade de lidar com pressdes e contingéncias mantendo a
calma, adaptando-se rapidamente a novas situacdes com foco e determinacao,
mesmo em contextos adversos. Expressa-se por meio de uma atitude positiva
e proativa diante das dificuldades, buscando solug¢des criativas e construtivas
para supera-las.

Cooperacao envolve humildade e disposicao para aprender com os outros, atu-
ando de forma integrada com as demais areas e setores. Inclui propor solucdes
conjuntas com gestores publicos, manter um ambiente colaborativo e praticar
O apoio mutuo. Requer comunicacao aberta e eficaz, reconhecimento das pro-
prias limitagdes e busca ativa por colaboracao para alcancar solucdes eficientes.
Implica ainda compartilhar conhecimentos e recursos, atendendo as deman-
das da administracao publica e da sociedade de forma integrada e sustentavel.

Empatia significa colocar-se no lugar dos outros, compreendendo suas pers-
pectivas, necessidades e desafios, e agir de forma sensivel e responsiva. Inclui
respeitar a diversidade, promover a igualdade de oportunidades e tratar todos
com justica e equidade, independentemente de raga, género, orientacao sexu-
al, idade, religiao ou qualquer outra caracteristica pessoal.
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4. PRIORIDADES ESTRATEGICAS

PARA O ANO DE 2026 /

As prioridades do Planejamento Estratégico, estabelecidas em 2025 e ilustradas
a seguir, permanecem para 2026.

Integragdo Sustenta-
institucional bilidade

Uso de Tecnologia
da Informacgdéo

Em 2026, serao intensificados os esforcos para aperfeicoar e ampliar os instru-
mentos de transparéncia publica, assegurando a sociedade melhores condi-
cOes para exercer o controle social e fortalecer a integridade na aplicacao
dos recursos publicos em todo o Governo. Essa prioridade, intitulada “Trans-
paréncia Viva", busca garantir transparéncia ativa, acessivel e que efetivamente
sustente a participacao cidada.

De forma complementar, “CGU na vida das pessoas” prioriza iniciativas que tor-
nem as acoes institucionais mMais acessiveis e efetivas, ampliando a participagao
cidada e o fortalecimento das politicas publicas em todos os estados e muni-
cipios do pais. O foco estd em fomentar a cultura de integridade em ambito
nacional, aproximando a CGU do cotidiano dos cidadaos.

A terceira prioridade finalistica, “Prevencao e combate a corrupg¢ao”, concen-
tra-se na integragao e no aprimoramento das a¢ées de investigacao e res-
ponsabilizagcdo conduzidas pelas diferentes Secretarias, em parceria com outras
instituicdes. O objetivo é assegurar maior eficiéncia e impacto no enfrentamen-
to de praticas irregulares na administragao publica federal.
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Em 2026, dois pontos especificos receberao maior atencao:

1. Integracao da atuacao da CGU nos sistemas estruturantes, dos quais
exerce papel de 6rgdo central, por meio de andlise de dados e modelos
de maturidade;

2.Fortalecimento da atuacdo consultiva e de assessoramento, ofere-
cendo apoio tempestivo aos gestores publicos para alcancar os objeti-
vos das politicas publicas e superar desafios;

3.Fortalecimento da gestdo interna e das fungdes setoriais da institui-
¢ao sobre os assuntos dos quais a CGU é 6rgao central, principalmente
sobre Ouvidoria e Integridade.

Essas prioridades finalisticas serao implementadas com trés pilares transver-
sais: integracao institucional, que fortalece sinergias internas e externas; sus-
tentabilidade, que reforca a responsabilidade no uso dos recursos; e uso de
tecnologia da informacao, que potencializa a modernizagdo e a eficiéncia dos
processos e servicos institucionais, incluindo a aplicacao responsavel de inteli-
géncia artificial sempre que adequada.

4.1. OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE

A estratégia da CGU foi desenvolvida com o método Objectives and Key Results
(OKR - Objetivos e Resultados Chave). Os objetivos propostos foram construidos
a partir das prioridades e estratégias estabelecidas para o ano, conforme ilustra-
do a seguir.

Na sequéncia sao relacionados os objetivos e seus resultados-chave. O detalha-
mento deles estd disponivel aqui.

Integragéio Sustenta-
institucional bilidade

Uso de Tecnologia
daInformagéo

1. Democratizar e aprimorar 2. Fortalecer a cultura 3. Aperfeicoar e integrar
os instrumentos de de integridade e a as acgées de investigacdo,
transparéncia e acesso d participacéo cidadd inteligénciae

informagdo pablica em todo o pais responsabilizagéo

4. Contribuir para a evolugdo

estruturada da integridade 5. Aperfeicoar a 6. Fortalecer a gestdo
em institui¢gées publicas, capacidade de humanizada, inovadora,
orientada por andlise de assessoramento a sustentavel e integrada
dados e modelos de avaliagdo gestdo piblica daccGU
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Objetivo 1: Democratizar e aprimorar os instrumentos de

integridade, transparéncia e acesso a informacao publica

Democratizar, aprimorar e ampliar os instrumentos de transparéncia publica e
acesso a informacao na administragao publica, fortalecendo a cultura de trans-
paréncia e assegurando o cumprimento efetivo da Lei de Acesso a Informacao
(Lei n°12.527/2011). Isso envolve atencdo especial aos prazos e a gestao de recur-
sos relacionados a pedidos de informacdes direcionados a Ministérios e 6rgaos
equivalentes do Poder Executivo Federal.

Os resultados chaves esperados para o objetivo sao:

Manter o cumprimento do prazo legal de respostas em pelo menos 97%
dos pedidos da LAI registrados no ano, no ambito do Poder Executivo
federal [SNAI]

Garantir que 98% das decisoes da CGU em recursos de 3° instancia, no
ano, sejam cumpridas pelos érgaos do PEF [SNAI]

Aumentar de 72,5% para 75% a tempestividade das publicacoes de
transparéncia de agendas de compromissos publicos no ambito do
Poder Executivo federal [SIP]

Aumentar de 40% para 50% as entregas de Declaragcoes de Conflito de
Interesses devidas para o ano de 2026 [SIP]

Promover a avaliagcdo de transparéncia e acesso a informag¢ao em 100%
dos municipios com mais de 50 mil habitantes em 2026, por meio da
Escala Brasil Transparente [SNAI]

Reduzir em 5% o percentual de consultas com riscos de conflito de
interesses submetidas a revisao da CGU [SIP]

Ampliar de 28% para 35% o nimero de empresas estatais com
compromissos publicados no e-agendas [SIP]

No Objetivo 1, também houve a inclusdao de uma Iniciativa Estratégica sobre
conflito de interesses: “Propor minuta de Decreto de regulamentacao da Lei n°
12.813/2013 [SIP]", como parte de uma Agenda Regulatéria da CGU para 2026.
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Objetivo 2: Fortalecer a cultura de integridade

e a participacao cidada em todo o pais

Promover a cultura de integridade e participacao cidada em todo o pais, fortale-
cendo a capacidade dos governos locais para implementar praticas de integrida-
de e atender as necessidades dos cidadaos em todas as regides. O objetivo inclui
o fortalecimento de redes de discussao sobre integridade, a colaboracao entre
governo, setor privado e cidadaos, o engajamento de estados e municipios na
implementacao da Lei de Acesso a Informacao (LAI), a promocao da participacao
cidada por meio de programas e seminarios de ouvidoria, o estimulo a adesao de
empresas ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial e 0 avanc¢o na construcao
da Estratégia de Governo Aberto no ambito do Poder Executivo federal.

Os resultados chaves esperados para o objetivo sao:
Alcancar 320 entes federativos diferentes por acoes de auditoria [SFC]

Efetivar a adesao de 200 novas empresas ao Pacto Brasil pela Integridade
Empresarial [SIPRI]

Efetivar a adesao de 120 entes federados ao Programa Time Brasil [SIP]

Efetivar a adesao de 2.070 escolas ao Concurso de Desenho e Redagdo da
CGU [SIP]

Apresentagdo de 207 mil trabalhos ao Concurso de Desenho e Redagao
da CGU [SIP]

Atingir 100 citagdes na base Google Scholar em 2026 [SIP]

Aumentar em 10% o percentual de manifestacdes de ouvidoria
respondidas no prazo de 30 dias [OGU]

Tratar 90% das propostas registradas no Forum de Melhorias da
plataforma de Conselhos de Usuarios de Servicos [OGU]

Aumentar de 134 para 154 a adesao ao uso do e-PAD pelas corregedorias
do PROCOR [CR(G]
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Objetivo 3: Aperfeicoar e integrar as acoes de

investigacao, inteligéncia e responsabilizacao

Qualificar, aperfeicoar e integrar as acdes de investigacao, inteligéncia e respon-
sabilizacao, fortalecendo o enfrentamento a corrup¢ao por meio de respostas
rapidas e fundamentadas a irregularidades detectadas. O foco esta no aper-
feicoamento das atividades de apuracao de atos lesivos, responsabilizacao de
empresas € agentes publicos, além do juizo de admissibilidade disciplinar, asse-
gurando resultados cada vez mais consistentes e efetivos. Os resultados chaves
esperados para o objetivo sao:

Atingir a efetividade das solicitacdes de admissibilidade de apuracodes de
responsabilidade de empresas e agentes em, no minimo, 85%. [SFC]

Aumentar a efetividade do juizo de admissibilidade disciplinar do Orgao
Central de 60 para 65% [CRG]

Atingir 50 deflagracdes de operacdes especiais [SFC]

Aumentar o juizo de admissibilidade para 65% dos Processos
Administrativos de Responsabilizagcao, desconsiderando os processos
avocados [SIPRI]

Alcancar 70% de conclusdes (arquivamento, instaura¢do de investigacéo
ou PAR) nos casos de suborno transnacional em 90 dias [SIPRI]

Elevar o Indicador de Qualidade da Analise Prévia (Iq) da Ouvidoria
Setorial de 66,1% para 80% em 2026 [OGU]

No Objetivo 3, também foram incluidas duas Iniciativas Estratégicas vinculadas
ao objetivo, com os seguintes indicadores: a) “Atualizacao da portaria normati-
va do Siscor [CRG]", como parte de Agenda Regulatdria da CGU para 2026; e b)
“Lancamento do Guia Pratico de Investigacao Disciplinar [CRG]".

PLANO ESTRATEGICO - Revisdo 2026 13



Objetivo 4: Contribuir para a evolugao estruturada
da integridade em instituicdes publicas, orientada

por analise de dados e modelos de avaliacao

Contribuir para o fortalecimento da integridade em instituicdes publicas por
meio da criacdao de capacidades nas unidades que compdem o0s sistemas es-
truturantes sob a supervisao central da CGU. A atuacao busca uma visao in-
tegrada sobre a integridade institucional, promovendo diagnosticos baseados
em evidéncias, analise de dados e modelos de maturidade. Esses modelos sao
utilizados como ferramentas de gestao para identificar desafios, orientar planos
de melhoria e estruturar a evolucao da integridade em cada area de atuacao da
CGU, garantindo uma abordagem coordenada e consistente.

Os resultados chaves esperados para o objetivo sao:

Aumentar de 60 para 80 a quantidade de UAIG por meio do incentivo da
realizacdo de autoavaliagdao IA-CM em 2026 [SFC]

Aumentar de 59 para 68 o nimero de unidades do SisCor avaliadas com
no minimo Nivel 2 do CRG-MM [CRG]

Foi aprovado pelo CGI a inclusao da Iniciativa Estratégica de inovacao, no Ob-
jetivo 4, facilitada pelo CGULab, denominada CCGU-MM (Modelo de Maturidade
Integrado da CGU). O projeto tem como objetivo avaliar a viabilidade e propor
um modelo que contemple algum nivel de integracao dos modelos de maturi-
dade de auditoria interna, corregedoria, ouvidoria e integridade.

O projeto deve possibilitar a manutenc¢ao da validade das avaliagcdes ja realiza-
das nos modelos de maturidade de origem e preservar as especificidades de
cada area, ao mesmo tempo em que agrega melhor experiéncia aos 6rgaos
clientes e promove algum nivel de padronizacao interna sobre a execucao e ba-
lanceamento de carga de trabalho demandada das unidades avaliadas. O proje-
to contara com a participacao de representantes de todas as Secretarias.
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Objetivo 5: Aperfeicoar a capacidade de

assessoramento a gestao publica

Aperfeicoar a capacidade da CGU de fornecer assessoramento a gestao publica
em todas as suas areas de atuacao, ampliando a qualidade e a tempestividade
de sua contribuicao. O objetivo € garantir que o assessoramento seja funda-
mentado em evidéncias, apoiando a tomada de decisdes estratégicas e promo-
vendo uma gestao publica eficiente, responsavel e orientada para resultados.
Essa atuacao busca nao apenas responder as demandas dos gestores publicos,
mas também antecipar desafios e oferecer solugdes que impulsionem o alcan-
ce dos objetivos institucionais e o atendimento as necessidades da sociedade.

Os resultados chaves esperados para o objetivo sao:

Atingir 70% de assessoramento do total das unidades da administracao
direta, autarquica e fundacional na implementacao do Modelo de
Maturidade em Integridade Publica [SIP]

Atingir, no minimo, em 85% o nivel de percep¢ao do Gestor quanto ao
valor agregado pela atividade de auditoria interna da CGU [SFC]

Reduzir de 281 para menos de 240 dias o tempo médio para entrega de
relatérios de avaliagdes aos gestores [SFC]

Aumentar a efetividade do juizo de admissibilidade disciplinar realizada
nos érgaos do SISCOR de 49% para 55% [CRG]

Aumentar de 44 para 56 a quantidade de auditorias em objetos de
auditoria com impacto nas agendas estratégicas do PPA ou da CGU [SFC]

Aumentar o valor dos Beneficios financeiros de R$ 7,3bilhdes para R$
8bilhdes [SFC]

Atingir 169 Beneficios qualitativos de niveis 1 e 2 [SFC]
Aumentar de 10 para 16 o nUmero de consultorias realizadas [SFC]

Aumentar de 142 para 212 a quantidade de acdes de assessoria [SFC]

Atingir 1.118 Beneficios qualitativos de niveis 3 e 4 [SFC]

Atingir, no minimo, em 60% a satisfacdao dos corregedores do SISCOR
quanto ao valor agregado da utilizacao dos sistemas correcionais no
desenvolvimento das atividades destas unidades [CRG]
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Objetivo 6: Fortalecer a gestao humanizada,

inovadora, sustentavel e integrada da CGU

Fortalecer a gestao da CGU com foco em uma abordagem humanizada, inova-
dora, sustentavel e integrada, reconhecendo que os servidores e colaboradores
sao 0 motor que impulsiona os objetivos institucionais. O objetivo inclui a im-
plementacao de praticas que valorizem as pessoas, promovam o bem-estar e
estimulem o engajamento. Além disso, busca consolidar uma gestao integrada
gue maximize a eficiéncia operacional, posicione a CGU como referéncia em
sustentabilidade e governanga na administracdao publica e fomente uma cul-
tura de inovacgao voltada para a melhoria continua e a otimizagao de recursos.

Os resultados chaves esperados para o objetivo sao:

Alcancgar o nivel de maturidade “Em aprimoramento” em seguranca da
informacéo, correspondendo a um iSeg de 0,7 [DTI/SE]

Alavancar o indice de maturidade da Ouvidoria Setorial da CGU para o
nivel 3 em 2026 [OGU]

Elevar o nivel de maturidade da integridade publica da CGU, do nivel 1
para o nivel 3, em 2026 [CGGE/SE]

Aumentar de 19% para 37% o nimero de unidades da CGU com nivel de
maturidade do Plano de Manutencao, Operacao e Controle (PMOC) no
“Nivel 3 - Definido” [DGC/SE]

Aumentar o percentual de 54% para 75% de itens do PCA com processo
de contratacdo iniciado no prazo planejado [DGC/SE]

Elevar o nivel de maturidade da Auditoria Interna da CGU, do nivel 2 para
o nivel 3, em 2026 [SFC]

Para 2026, foram descontinuados 14 KR's, sendo que alguns foram revisados ou
melhorados e passaram a compor os 18 novos KR's adicionados, mais alinhados
com o planejamento estratégico da Casa.
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5. INICIATIVAS ESTRATEGICAS z

Os saltos de desempenho necessarios para o alcance dos resultados descritos
serao alcancados por meio da implementacao de projetos e processos. Essas
iniciativas representam as agdes concretas que pavimentam o caminho para os
objetivos institucionais, conectando os esforcos diarios a visao futura da organi-
zacao.

As iniciativas estratégicas devem estar diretamente alinhadas com pelo menos
um dos objetivos definidos, garantindo que cada iniciativa contribua efetiva-
mente para o seu alcance.

Em geral, a evolucao da estratégia é medida sobre seus resultados-chave, no
entanto, algumas acdes tém uma tal importancia que a sua evolucao sera, tam-
bém, objeto de monitoramento seguindo o calendario de acompanhamento
estratégico.

Detalha-se a seguir a carteira de projetos definida como prioritaria pelo CGl,
assim como a agenda regulatdria da CGU, que corresponde as alteragcdes nor-
mativas previstas a serem realizadas durante o ano de 2026.

5.1. PROJETOS PRIORITARIOS

LANGAMENTO DO GUIA PRATICO DE INVESTIGAGAO DISCIPLINAR

Objetivo relacionado: 3

O Manual de Procedimentos Investigativos visa estabelecer um fluxo investiga-
tivo para cada um dos ilicitos funcionais previstos no regime disciplinar dos ser-
vidores publicos federais, mapeando os meios de probatoérios adequados para
se buscar os elementos de informacao e evidéncias necessarios para a configu-
racao do ilicito, de modo a agregar eficiéncia e celeridade as apuracodes discipli-
nares.

CGU-MM - ESFORGO DE INTEGRAGAO DOS MODELOS DE MATURIDADE DA CGU

Objetivo relacionado: 4

Projeto de inovacao, a ser facilitado pelo CGULab, que pretende buscar oportu-
nidades de integracao e aperfeicoamento da experiéncia dos “clientes” dos di-
versos modelos de maturidade que sao mantidos pelas unidades que realizarao
a funcao de 6rgao central de sistema estruturante, dentro da CGU.
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5.2. AGENDA REGULATORIA

Segue a lista dos normativos a serem estabelecidos ou atualizados, no ambito
da CGU, cuja publicacao produzira efeitos sobre agentes do governo, do merca-
do privado ou sobre a sociedade, em 2026:

CORREGEDORIA-GERAL DA UNIAO (CRG)

« Portaria normativa do SisCor, que dispde sobre a atividade correcional
nos orgaos e entidades do PEF.

« Portaria Normativa CGU n°181, de 31 de outubro de 2024 - Dispde sobre
a instituicdo e operacionalizacdo do indice de Desempenho e Execucéo
da Atividade Correcional - IDECOR. Pretende-se atualizar os indicadores
de desempenho correcional e o calculo do respectivo indice de desem-
penho.

OUVIDORIA-GERAL DA UNIAO (OGU)

 Instrucao Normativa PROMOUV: dispde sobre o Programa de Melho-
ria Continuada das Unidades de Ouvidoria do Poder Executivo Federal -
PROMOUV, previsto no art. 73 da Portaria CGU n° 116, de 4 de abril de 2023,
como instrumento para o aperfeicoamento das unidades do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo Federal, estruturado pelo Modelo de Matu-
ridade em Ouvidoria Publica - MMOUP, de que trata o art. 74, pelo moni-
toramento e pela avaliagao das unidades de ouvidoria, conforme art. 75, e
pelo Programa de Formacgao Continuada em Ouvidoria - PROFOCO, pre-
visto no art. 76 da referida Portaria, além de compreender instrumentos
de apoio como o0 acompanhamento de ac¢des, a oferta de capacitagoes e
orientagdes técnicas e o desenvolvimento de guias de manuais.

- Portaria Normativa N° 116, de 18 de marg¢o de 2024: estudo para atuali-
zacao da Portaria, que estabelece orientagdes para o exercicio das com-
peténcias das unidades do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo
Federal, instituido pelo Decreto n°® 9.492, de 5 de setembro de 2018, no
ambito do Poder Executivo federal, e da outras providéncias.

« Aprimoramento da regulamentac¢ao do Conselho de Usuarios de Ser-
vicos Publicos. Trata-se de iniciativa a ser desenvolvida no ambito da
Acao 229 do Plano de Integridade e Combate a Corrupgao, para rees-
truturacao e fortalecimento do Conselho de Usuarios, previsto na Lei n.
13.460/2017. Sera produzido estudo para definicdo e estrutura de fun-
cionamento e formas de engajamento e participagao dos usuarios na
Plataforma.

« Institucionalizacdo do Protocolo de Acolhimento as Vitimas de Assé-
dio e Discriminacao na Ouvidoria: Publicagdao de Portaria Normativa e
Protocolo Técnico que estabelecerao diretrizes obrigatdrias para o aco-
Ihimento de denuncias de assédio moral, sexual e discriminag¢ao no Sis-
tema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal (SisOuv).
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SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO (SFC)

+ Instrugcdao Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017 - Referencial Técnico
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal [SFC]: Referencial Técnico que estabelece os requisitos funda-
mentais para a pratica profissional e para a avaliacdao do desempenho
da atividade de auditoria interna governamental (setembro/2026).

+ Instru¢dao Normativa n° 8, de 6 de dezembro de 2017 - Manual de
Orientacgdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal (MOT): O manual destina-se a orientar tec-
nicamente os 6rgaos e unidades que integram o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal (SCI) e as auditorias internas singu-
lares dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal (Audin) sobre
0s meios de operacionalizar os conteudos constantes do Referencial
Técnico (setembro/2026).

SECRETARIA DE INTEGRIDADE PUBLICA (sIP)

- Decreto de regulamentacéo da Lei °12.813/2013 - Regulamentacio do
Art. 8° da Lei n°12.813/2013 - apresentacdo de minuta de decreto para re-
gulamentar o fluxo de consultas e pedidos de autorizagcao previstos no
art. 8° da Lei n°12.813/2013. Revogara a Portaria Interministerial 333/2013,
até dezembro/2026;

« Enunciados Administrativos SIP - publicacao de portarias estabele-
cendo e aprovando enunciados administrativos vinculantes que orien-
tam a atuacao das unidades do Poder Executivo Federal em temas rela-
cionados as atribuicdes da SIP, até dezembro/2026.

SECRETARIA DE INTEGRIDADE PRIVADA (SIPRI)

« Decreto n° 11.129/2022, visando: Inclusdo do Termo de Compromisso;
Possibilidade de pagamento parcelado no TC; e Atualizagcao do conceito
de programa de integridade (aguarda posi¢cao da Casa Civil).

- Portaria Normativa: Revisdo da Instrucdo Normativa n° 1/2015 (Calculo
da Multa da LAC e atualizacgao - juros e atualizagao monetaria.

- Portaria de Parcelamento de multa em Termo de Compromisso;

« Portaria Normativa: Dispde sobre a designacao e as atribuicdes dos re-
presentantes responsaveis pela articulagao institucional necessaria a re-
alizacao das avaliagdes de programas de integridade previstas na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e regulamentadas pelo Decreto n ©12.304, de
9 de dezembro de 2024 (fevereiro/2026);

- Portaria Normativa: Regulamenta o funcionamento da Rede Nacional
de Promocéo da Integridade Privada (marco/2026);

- Portaria Normativa: Regulamenta o Programa Nacional de Promoc¢ao
da Integridade Privada (PNPri);

« Portaria Normativa: Novo normativo para substituir a IN n° 13/2019, que
define os procedimentos para apuracao de responsabilidade de pessoas
juridicas de que trata a LAC no Poder Executivo Federal (dezembro/2026)
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y
6. CONTEXTO DE PLANEJAMENTO /
INSTITUCIONALDA CGU /

6.1. MODELO CGU+GESTAOE
DESDOBRAMENTO DAS METAS

O planejamento institucional da CGU articula diferentes instrumentos para ga-
rantir o alinhamento entre diretrizes estratégicas, competéncias organizacio-
nais e acdes operacionais. Essa estrutura assegura que os esforcos institucionais
estejam coordenados desde o nivel estratégico até as atividades cotidianas dos
servidores, promovendo coeréncia e efetividade na entrega de valor publico.

DIRECIONADORES CADEIA DE PLANO PLANO DE INTEGRIDADE E
ESTRATEGICOS VALOR ESTRATEGICO COMBATE A CORRUPGAO

METAS DAS DIRETORIAS

PLANO TATICO
DA SECRETARIA

PLANOS DE TRABALHO MENSAIS DOS SERVIDORES

O planejamento da CGU é orientado por trés direcionadores complementares:

1. Este Planejamento Estratégico Institucional (PEI): Define as priorida-
des e os saltos de desempenho desejados para o periodo, concentrando
esforcos em dareas estratégicas onde se busca alcancar avancos signifi-
cativos. Nao esgota todas as necessidades de planejamento da institui-
¢ao, mas direciona os principais objetivos de curto e médio prazos.
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2.Cadeia de Valor e Regimento Interno: Estabelecem os macroproces-
SOS organizacionais e as competéncias regimentais de cada unidade,
materializando as atribuicdées permanentes e a contribuicao de cada
area para a geracao de valor publico.

3.Plano de Integridade e Combate a Corrupc¢ao (PICC) do Governo Fe-
deral: Gerido pela CGU, direciona esforcgos institucionais em agodes espe-
cificas de alta relevancia para o fortalecimento da integridade e o en-
frentamento da corrupg¢ao no pais.

A partir desses trés direcionadores, o planejamento se materializa em ac¢odes
praticas nos niveis taticos e operacionais.

« Nivel Tatico - Metas das Diretorias: Cada Diretoria das Secretarias e
da Secretaria-Executiva define suas metas com base nos direcionadores
estratégicos, refletindo as prioridades institucionais e as competéncias
especificas de sua area de atuacao.

» Nivel operacional - Metas das Coordenacdes-Gerais e Regionais: As
Coordenacodes-Gerais e as Controladorias Regionais estabelecem metas
operacionais que sustentam as metas Estratégicas e das Diretorias.

O conjunto dessas metas — de Diretorias, Coordenacdes-Gerais e Regionais — for-
ma o Plano Tatico da Secretaria, inovacao implementada a partir de 2026 por
meio do projeto CGU+Gestao.

« Nivel Operacional - Planos de Trabalho dos Servidores: As metas tati-
cas sao desdobradas nos Planos de Entrega das unidades, que por sua
vez orientam os planos de trabalho mensais dos servidores no ambito
do Programa de Gestao e Desempenho (PGD). Esse ultimo nivel mate-
rializa as atividades cotidianas que sustentam o cumprimento dos obje-
tivos institucionais.

Direcionadores estratégicos Q

Metas das Diretorias

Metas das Coordenagdes-Gerais
e Regionais

Planos de Entrega das Unidades
e Planos de Trabalho Individuais

Essa estrutura integrada assegura que as diretrizes estratégicas se traduzam em
acdes concretas e efetivas em todos os niveis organizacionais. A hierarquia de ins-
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trumentos — desde o Planejamento Estratégico até os planos de trabalho indivi-
duais — garante o alinhamento entre estratégia, competéncias organizacionais e
execugao operacional, mantendo o foco na entrega de resultados consistentes e na
otimizag¢ao dos recursos disponiveis.

6.2. CALENDARIO 2026 DE
MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

Manter a regularidade nos ritos e cerimdnias de monitoramento e avaliacao da
estratégia € fundamental para assegurar a harmonia e a eficiéncia dos esforcos
institucionais. Esses momentos sao fundamentais para aferir os avancos em re-
lacao aos objetivos estabelecidos, identificar oportunidades de melhoria e ajus-
tar as direcdes para assegurar o cumprimento da missao institucional.

Para garantir a regularidade e a qualidade do processo de monitoramento e
avaliacao, ficam instituidas as seguintes diretrizes:

« Mensalmente: Serao elaborados relatérios com informacgdes sobre o
andamento dos projetos prioritarios e alcance dos KR que possuem da-
dos disponiveis em painéis e bancos de dados.

+ Quadrimestralmente: A cada quadrimestre, sera realizado um acom-
panhamento detalhado, incluindo a afericdo dos Key Results (KRs) e a
discussao dos avanc¢os obtidos em reunidées com os dirigentes.

- Revisao Anual: No inicio de outubro, serd conduzida uma revisdo do
Plano Estratégico para o ano de 2027, ajustando as diretrizes conforme
as necessidades identificadas.

JANEIRO a ABRIL MAIO a AGOSTO SETEMBRO a DEZEMBRO

Avaliacdo da Monitoramento Monitoramento
estratégia do estratégico], estratégico 2,
ano passado, realizado no realizado no
realizada no inicio do inicio do
inicio do segundo ciclo terceiro ciclo

primeiro ciclo
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O cronograma a seguir apresenta os marcos relacionados aos processos de pla-
nejamento, monitoramento e avaliacao estratégica para o ano de 2026, incluin-
do as datas especificas dos relatérios mensais e quadrimestrais:

Avaliagao sobre as iniciativas que demandam recursos orgamentarios e distribui-

31/01/2026 ¢ao do orgcamento discricionario da CGU entre os Programas definidos.
31/01/2026 Divulgacdo do Relatério de Avaliacdo da Estratégia 2025.
06/02/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de janeiro
27/02/2026 Publicagdo do Plano Estratégico Revisado para o ano de 2026
27/02/2026 Divulgacao das Metas de Diretoria, Coordenagdes e Regionais para o ano de 2026
06/03/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de fevereiro.
03/04/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de margo.
Divulgagdo do Relatério de Acompanhamento da Estratégia referente ao 1° qua-
08/05/2026 drimestre e reunido dos dirigentes para discutir o desempenho e definir diretrizes
para o proximo periodo.
08/05/2026 Conclusdo do Relatério Mensal de Entregas de abril.
05/06/2026 Conclusao do Relatdrio Mensal de Entregas de maio.
03/07/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de junho.
07/08/2026 Conclusdo do Relatério Mensal de Entregas de julho.
Elaboracao do Relatério de Acompanhamento da Estratégia referente ao 2° qua-
11/09/2026 drimestre e reunido dos dirigentes para discutir o desempenho e definir diretrizes
para o proximo periodo. Pode ser realizada uma live para toda a CGU.
04/09/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de agosto.
01/10/2026 Revisdo do Plano Estratégico para o ano de 2027.
02/10/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de setembro.
06/11/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de outubro.
04/12/2026 Conclusao do Relatério Mensal de Entregas de novembro.
30/12/2026 Conclusao dos Planos de Entregas (PEs) das unidades de 2026 e elaborag¢ao dos

PEs de 2027, incluindo os registros dos projetos e dos pedidos de orcamento.

A Coordenacao-Geral de Gestao Estratégica (CGGE), vinculada a Diretoria de
Planejamento, Inovacao e Sustentabilidade (DPIS), sera responsavel pela articu-
lacdo, apoio e monitoramento de todo o processo de planejamento e execugao.
Além disso, as Secretarias e as Controladorias Regionais podem adotar rotinas
especificas de monitoramento tatico e operacional, de acordo com suas neces-
sidades, para garantir a realizacao das entregas previstas.

/
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4
7. ESTRUTURA DE GOVERNANCA /
INTERNA DA CGU /

A estrutura de governanca da CGU é composta por instancias colegiadas que se
articulam de forma integrada nos niveis estratégico, tatico e operacional, garan-
tindo coeréncia institucional, alinhamento estratégico e efetividade na tomada
de decisao.

CGGl
ESTRATEGICO

COMITI‘E‘GERENCIAIS
TATICO

COMISSOES TECNICAS
OPERACIONAL

7.1. NIVEL ESTRATEGICO

No nivel estratégico, o Comité de Governanca Interna (CGI) constitui a princi-
pal instancia deliberativa da CGU. Composto pelo Ministro e pelos Secretarios,
o CGlI é responsavel por definir as grandes diretrizes institucionais, aprovar ini-
ciativas estratégicas, deliberar sobre temas transversais de alta relevancia e
promover a integracao entre as diferentes areas da instituicao. O Comité asse-
gura o alinhamento entre as acdes das Secretarias e os objetivos institucionais,
garantindo que as decisdes estratégicas sejam tomadas de forma colegiada e
fundamentada.

7.2. NIVEL TATICO

No nivel tatico, atuam os Comités Gerenciais, instancias especializadas que tra-
tam de temas especificos e transversais relevantes para a gestao institucional.
Esses comités sao responsaveis por coordenar acdes, promover integracao en-
tre unidades organizacionais, propor diretrizes e acompanhar a implementacao
de politicas em suas respectivas areas de atuacao. Os Comités Gerenciais esta-
belecidos sao:
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- Comité Gerencial de Planejamento Estratégico (CGPE): Coordena a
elaboragao, o monitoramento e a revisao do Planejamento Estratégico
Institucional.

- Comité Gerencial de Integridade (CGINT): Coordena as a¢des de inte-
gridade setorial da CGU.

- Comité Gerencial de Seguranca Corporativa (CGSC): Coordena as
acoes de seguranca fisica, cibernética e patrimonial da CGU.

- Comité Gerencial de Governanca Digital (CGGD): Promove a transfor-
macao digital e a governanca de TIC na instituicao.

- Comité Gerencial de Gerenciamento de Crise (CGMC): Atua na pre-
vencao, preparacao e resposta a situagdes de crise que afetem a CGU.

- Comité Gerencial de Equidade, Diversidade e Inclusdao (CGEDI): Pro-
move politicas e a¢des voltadas a equidade, diversidade e inclusao no
ambiente institucional.

« Comité Gerencial de Processos e Riscos (CGPR): Coordena a gestdo
de processos organizacionais e de riscos institucionais.

- Comité Permanente de Desburocratizacao (CPD): Identifica oportu-
nidades de simplificagdo e melhoria de processos internos e externos.

« Comité Gerencial de Sustentabilidade (CGS): Promove praticas sus-
tentaveis na gestao institucional e ambiental.

- Comité Gerencial de Contratacoes, Orcamento e Custos (CGCO): Co-
ordena o planejamento e a execuc¢ao orcamentaria, financeira e de con-
tratagdes da CGU.

7.3. NIVEL OPERACIONAL

No nivel operacional, atuam Comissdes, Subcomissdes e Nucleos que tratam
de aspectos técnicos e operacionais especificos. Essas instancias sao respon-
saveis por executar atividades especializadas, propor solu¢cdes técnicas, avaliar
documentos e produtos, e apoiar a implementacao de politicas e diretrizes es-
tabelecidas nos niveis superiores. Entre as principais instancias operacionais,
destacam-se:

« Comissao de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacoes (CTIC): Ava-
lia e discute as solugdes tecnoldgicas para a instituicao.

« Comissao de Governanca e Ciéncia de Dados (CGCD): Promove a go-
vernanca e o uso estratégico de dados na CGU.

- Comissao Editorial da Revista CGU: Coordena a producao e publica-
¢ao da revista institucional.

« Comissao Consultiva de A¢des de Pés-Graduacao: Avalia e delibera
sobre a¢des de capacitacao em nivel de pés-graduacao.

« Comissao Permanente de Avaliacdao de Documentos (CPAD): Avalia
documentos para fins de gestao documental e arquivistica.

« Comissado Interna de Implementacao da Lei Geral de Protec¢do de Da-
dos (LGPD): Coordena a implementacao da LGPD na CGU.
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Adicionalmente, a CGU conta com Subcomissdes e NuUcleos especializados,
como a Subcomissao de Coordenacao do Sistema de Gestao de Documentos e
Arquivos da Administracao Publica Federal e o Nucleo de Gestao de Integridade
(NGI), gue atuam em temas especificos de apoio a governancga institucional.

7.4. PLANOS TEMATICOS ESTRUTURANTES

A estrutura de governanca da CGU articula-se também por meio de Planos Te-
maticos Estruturantes, instrumentos que operacionalizam as diretrizes estabe-
lecidas pelos comités e traduzem as politicas institucionais em acdes concretas.
Esses planos sao elaborados de forma participativa, aprovados pelas instancias
competentes e revisados periodicamente. Os principais planos tematicos in-
cluem:

« Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicag¢des (PDTIC):
Define as estratégias e projetos de TIC alinhados aos objetivos institu-
cionais.

- Plano de Logistica Sustentavel (PLS): Estabelece metas e agdes para
promover praticas sustentaveis na gestao administrativa.

« Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP): Define as prioridades e
acoes de desenvolvimento de servidores.

- Plano de Contratacoes Anual (PCA): Organiza as necessidades de con-
tratacao de bens e servigos da instituicao.

- Plano de Integridade: Consolida as a¢cdes para fortalecer a integridade
publica e privada no ambito da CGU.

« Plano de Dados Abertos: Define agdes para ampliar a disponibilizagcao
de dados publicos em formato aberto.

Esses planos sao essenciais para garantir a integracao entre as diferentes are-
as da CGU, promover o alinhamento estratégico e assegurar a efetividade das
acoes institucionais.

A estrutura de governanca da CGU assegura a integrag¢ao vertical e horizontal
entre os diferentes niveis organizacionais. As instancias colegiadas promovem o
didlogo entre areas, facilitam a tomada de decisdes colegiadas e garantem que
as diretrizes estratégicas sejam traduzidas em ac¢des concretas e coordenadas.
Essa arquitetura institucional é fundamental para o fortalecimento da gestao
da CGU, a promogao da transparéncia interna e a entrega de resultados consis-
tentes a sociedade.
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