CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO1
DESCRITORES DA ESCALA DE MATURIDADE

Organizagao. Este Anexo apresenta os descritores que sustentam a escala de maturidade referida no item
3.1 desta Orientagao. Os descritores sdo organizados por marco; dentro de cada marco, por trilha
(Supervisao Técnica e Gerenciamento do Projeto); dentro de cada trilha, por topico; e, dentro de cada
topico, por faixa, na ordem Existéncia, Suficiéncia e Referéncia. Cada marco abre com os produtos
verificados. Cada topico abre com o enunciado do que ele assegura; a faixa alcangada ¢ registrada por
topico (item 3.5), e os descritores sdo a rubrica que orienta esse registro. O descritor de Existéncia € o piso
do topico; o de Referéncia, o teto.

Numeragao. A numeracio segue a estrutura marco - topico - descritor e € sequencial dentro de cada
tdpico, na ordem das faixas (Existéncia, Suficiéncia e Referéncia). A correspondéncia com a numeragao
da minuta submetida a consulta e com a numeragao da versao de 10 de setembro consta do Apéndice B.

Faixas. As faixas acompanham o amadurecimento do produto dentro do processo de trabalho: o produto
existe, atende e integra. Existéncia: o produto foi elaborado e esta registrado, com os elementos basicos
presentes. Suficiéncia: o produto atende a obrigacdo prevista nas normas internas vigentes. Referéncia: o
produto atende ao requisito de maior complexidade do processo, integrando-se aos produtos anteriores ou
seguintes, antecipando o que sé se exigiria adiante ou servindo de exemplo para outros trabalhos. A faixa
registrada no topico pressupoe o atendimento das faixas anteriores.

Trilhas. A Supervisao Técnica retine os descritores sobre a adequagao técnica dos produtos do trabalho. O
Gerenciamento do Projeto reune os descritores sobre o didlogo com a auditada e a condugo da equipe e
do projeto; ¢ linha de atuacao do gerente.

Colunas. A coluna Descritor traz o texto do descritor e, em linha secundaria, o risco que ele mitiga, a
condigdo de aplicagdo quando houver, a cadeia de leitura a que pertence e a incidéncia sobre os trabalhos
de apuracdo e de consultoria. A coluna Verifica-se em indica a peca ou o registro em que o descritor €
verificado; o sinal % indica confronto entre duas pegas. A coluna Base normativa indica a norma interna de
que o descritor decorre e, em complemento, a correspondéncia nas Normas Globais de Auditoria Interna
(2024). Os descritores de Existéncia e de Suficiéncia ndo criam exigéncia nova além da ja prevista nesses
atos; os de Referéncia descrevem refinamento que as normas ndo impdem, € o seu nao atendimento nao
caracteriza descumprimento.

Descritores condicionais. Descritor condicional ¢ o que depende de fato gerador registrado em outro
descritor ou no proprio trabalho. A linha secundaria nomeia o fato gerador e, quando houver, o descritor
que o registra (por exemplo, "condicionado ao 3.2.10": s6 h4 o que verificar se a Matriz de Achados
explicitou causas comuns). Inexistindo o fato gerador, o descritor ¢ registrado como ndo avalidvel, com
justificativa, e nao reduz a faixa alcangada no topico (item 3.8).

Aplicabilidade por tipo. Aplicavel: incide sem adaptagdo. Adaptado: incide sobre pega ou circunstancia
equivalente do tipo. Condicionado: incide apenas se o fato gerador ocorrer no tipo; ndo ocorrendo,
registra-se como ndo avalidvel. Refor¢ada: incide e recebe leitura reforcada no tipo, por determinacao
normativa especifica. Nao aplicavel: a peca nao ¢ exigivel naquele tipo. A fundamentagdo normativa de
cada classificagdo consta de papel de trabalho préprio, mantido pela CGMEQ.

Convencao. O descritor que cobra a correspondéncia entre a MRC (Marco 1) e a Matriz de Planejamento
(Marco 2) fica no Marco 2, porque so ali existem as duas condi¢des necessarias para avaliagao do
requisito. Ao verifica-lo, o avaliador confere apenas a correspondéncia entre as pecgas e nao reavalia a



MRC.

Contagem. A escala comum retine 99 descritores: 24 no Marco 1, 24 no Marco 2, 25 no Marco 3 € 26 no
Marco 4; 17 de Existéncia, 48 de Suficiéncia e 34 de Referéncia; 76 na trilha de Supervisao Técnica e 23
na de Gerenciamento do Projeto. O bloco final retine 4 descritores especificos por tipo de trabalho, ndo
computados na escala comum. Somados os especificos, incidem sobre a apuragdo 99 descritores e sobre a
consultoria 94, contados os condicionados e os adaptados.

Marco 1 — Analise Preliminar - 24 descritores

Produtos verificados: Entendimento do Objeto; Matriz de Riscos e Controles (MRC); comunicagdo de
inicio dos trabalhos; designagao da equipe e campos da tarefa no e-CGU.

Item

Faixa

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

SUPERVISAO TECNICA - 16 descritores

1.1 - Objeto de auditoria 6 descritores
O topico assegura que o entendimento do objeto estd documentado e registra o proposito e o funcionamento do
objeto, os seus principais riscos, as medidas de controle adotadas pela gestdo e os pontos criticos de controle, que
sdo a matéria-prima da MRC. Na Referéncia, o entendimento situa o objeto na estratégia e na governanga da
unidade, antecipa limitagoes, aproveita os trabalhos anteriores e tem origem rastredvel no e-CGU.

Verifica-se em  Base normativa

1.11 Existéncia | O registro do Entendimento do Objeto foi Entendimento IN 3/2017 itens 119, 122 ¢
produzido e existe formalmente no e-CGU; do Objeto (e- 126; MOT cap. 4.3.1 ¢
os elementos basicos da peca estdo presentes, = CGU) 4.3.1.2; OP de Servigos
mesmo que com lacunas. §2.2.1.1 (analise
Risco mitigado: Risco de conduzir o trabalho preliminar do objeto) e
sem entendimento documentado do objeto §2.2.1.2 (matriz de riscos
Apuracdo: Adaptado - Consultoria: Adaptado e controles); OP de
Supervisdo (Planejamento
— andlise preliminar)
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho
1.1.2 Suficiéncia | O registro do Entendimento do Objeto Entendimento IN 3/2017 itens 122 e 126;
contempla o proposito e o funcionamento do | do Objeto MOT cap. 4.3.1e4.3.1.2;

objeto, os seus principais riscos e as medidas
de controle adotadas pela gestdo, com
identificacdo dos responsaveis e dos pontos
criticos de controle; tratando-se de processo
de trabalho, contempla fluxograma ou
documento descritivo.

Risco mitigado: Risco de entendimento raso -
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

OP de Servigos §2.2.1.1
(levantamento de
informacodes sobre o
objeto de auditoria); OP de
Supervisdo (Planejamento
— revisdo da
documentac¢ao do
entendimento)

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos ¢ Escopo do
Trabalho



Item

1.1.3

1.14

1.1.5

Faixa

Referéncia

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Entendimento
do Objeto

O registro do Entendimento do Objeto
demonstra a relagdo entre o objeto e aspectos
estratégicos da unidade auditada: indica a
estratégia ou prioridade a que ele esta ligado,
quem responde por ele na estrutura de
governanga ¢ como o ambiente de controle
da unidade o alcanga.

Risco mitigado: Risco de desalinhamento -
Cadeia C2 (Risco — achado — impacto)
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

Entendimento
do Objeto

O Entendimento do Objeto antecipa
potenciais limitagdes gerais ja identificaveis,
como restri¢do de acesso a informagao,
disponibilidade e qualidade das fontes e
sensibilidade institucional.

Risco mitigado: Risco de surpresa na
execucdo — limitagdo previsivel que s6
aparece quando ja compromete o trabalho -
Cadeia C8 (Limitagdes do trabalho) -
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

Entendimento
do Objeto;
trabalhos
anteriores

O registro do Entendimento do Objeto
incorpora o resultado da pesquisa por
trabalhos anteriores sobre o mesmo objeto,
com o historico de achados e a situagdo do
monitoramento das recomendagdes deles
decorrentes, e indica como esse historico foi
considerado na identificagdo dos riscos-
chave.

Risco mitigado: Risco de repetir achado ja
conhecido ou ignorar recomendacao
pendente sobre 0 mesmo objeto - Apuracado:
Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

Base normativa

IN 3/2017 itens 120 e 126;
MOT cap. 4.3.1; OP de
Servicos §2.2.1.1 (andlise
do plano anual de
auditoria interna;
levantamento de
informagdes, alineas a e
b); OP de Supervisdo
(Planejamento — revisdo
da documentacédo do
entendimento)

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho

IN 3/2017 item 120, alinea
d; OP de Servigos
§2.2.1.3, VII (possiveis
limitagdes); OP de
Relatorio Quadro 2 (5°
paragrafo da introducgdo);
OP de Supervisao
(Planejamento);
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia)

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho

IN 3/2017 item 127
(fontes passiveis de
considerac¢do: resultados
de auditorias anteriores);
OP de Servigos §2.2.1.1
(levantamento de
informacdes, alinea d —
trabalhos anteriores,
historico de achados e
situagdo do
monitoramento); OP de
Supervisdo (Planejamento
— histérico de auditorias
realizadas); construgdo da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a consideracdo do
historico nos riscos-chave
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em
cadeia - aplicabilidade por tipo

1.1.6 Referéncia | O campo Origem da Demanda esta e-CGU —
preenchido no e-CGU e é coerente com o Origem da
objeto do trabalho: quando indicada a Demanda;
Selecdo Baseada em Riscos, o objeto tem PAINT

correspondéncia no PAINT ou no universo
de auditoria da unidade; nas demais origens,
o documento ou evento que originou a
demanda esta identificado; a marcagao
"Outros" vem acompanhada de justificativa
da insercdo.

Risco mitigado: Risco de trabalho sem
origem rastreavel - Apuracdo: Adaptado -
Consultoria: Adaptado

1.2 - MRC — Matriz de Riscos e Controles 10 descritores

Base normativa

IN 3/2017 itens 119 € 122;
MOT cap. 4.1.4 (selecao
dos trabalhos com base em
riscos) € 4.1.5.6
(demandas
extraordinarias); OP de
PABR cap.2.1e 3.2
(universo de auditoria);
OP de Servigos §4.1
(origem dos servigos de
apuracdo); Orientagdo
SFC n® 4/2025, itens 2.1.3
e 2.2.5 (diretrizes do
PAINT vigentes no ciclo:
universo de auditoria por
unidade; todo trabalho
associado a uma carteira
— ancora complementar,
de vigéncia anual); e-CGU
— campo Origem da
Demanda (regra de
sistema, sem obrigagdo
prevista em norma)
Normas Globais 2024 —
9.4 Plano de Auditoria
Interna

O topico assegura que a MRC fecha a cadeia do planejamento: riscos-chave derivados dos pontos criticos do
Entendimento e avaliados em impacto e probabilidade, que priorizam o que serd auditado, controles desses riscos-
chave identificados e preliminarmente avaliados, de onde resultam o risco de controle e o risco residual, que
orientam a natureza dos testes; e questoes de auditoria que traduzem esse resultado. Na Referéncia, a avalia¢do
ganha densidade: escala descrita com fundamentagdo caso a caso, fonte e interdependéncia dos riscos, e cobertura

integral dos pontos criticos do Entendimento.

1.2.1 Existéncia | A Matriz de Riscos e Controles foi produzida = MRC (e-CGU)
e existe formalmente no e-CGU; os
elementos basicos da peca — objetivos,
riscos, controles e avaliagdo — estdo
presentes, mesmo que com lacunas.
Risco mitigado: Risco de planejar sem matriz
de riscos e controles registrada - Apuragao:
Adaptado - Consultoria: Adaptado

IN 3/2017 itens 119, 122 ¢
126; MOT cap.4.3.1 ¢
4.3.1.2; OP de Servigos
§2.2.1.2 (matriz de riscos
e controles); OP de
Supervisdo (Planejamento
— andlise preliminar)
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho



Item

1.2.2

1.2.3

1.24

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

A MRC descreve objetivos-chave completos
e adequados e riscos-chave que cobrem os
principais aspectos do objeto, identificados a
partir do entendimento dos pontos criticos de
controle, especificos e ndo genéricos nem
meramente normativos.

Risco mitigado: Risco de cobertura
incompleta e de identificacdo genérica -
Apuragdo: Condicionado - Consultoria:
Condicionado

Os controles internos identificados na MRC
respondem aos riscos descritos, sem
descrigdes genéricas ou citacdo meramente
normativa.

Risco mitigado: Risco de controle mal
mapeado - Apuracdo: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

As questdes de auditoria propostas na MRC
sdo formuladas com base nos riscos de maior
magnitude inerente ¢ explicitam, conforme a
avaliagd@o preliminar dos controles, se
conduzem a avaliacdo de controles ou a
testes substantivos.

Risco mitigado: Risco de dispersao -
Apuragdo: Adaptado - Consultoria: Nao
aplicavel

Verifica-se em

MRC

MRC

MRC

Base normativa

IN 3/2017 itens 120,
alinea b, e 130; MOT cap.
4.3.2.1 (avaliacao de
riscos ¢ de controles); OP
de Servigos §2.2.1.2
(identificagdo e avaliagdo
dos riscos e dos controles)
e Apéndice IV; OP de
Supervisdo (Planejamento
— revisdo da matriz de
riscos e controles)
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.4
Critérios de Avaliacao

IN 3/2017 itens 120,
alinea b, e 130; MOT cap.
4.3.2.1.3 (identificagdo e
avaliagdo preliminar dos
controles internos); OP de
Servigos §2.2.1.2
(identificagdo e avaliagdo
dos riscos ¢ dos controles)
e Apéndices IV e V; OP de
Supervisdo (Planejamento
— revisdo da matriz de
riscos e controles)
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho

IN 3/2017 itens 130 e 139;
MOT cap. 4.3.2.1 e4.3.3;
OP de Servigos §2.2.1.2
(definigdo da natureza dos
testes; finalizagdo da
matriz de riscos e
controles com as questdes
de auditoria); OP de
Supervisdo (Planejamento
— questdes de auditoria
formuladas ao término da
MRC)

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.6
Programa de Trabalho



Item

1.2.5

1.2.6

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

A MRC registra a avaliagao de cada risco-
chave em impacto e probabilidade, com a
magnitude resultante.

Risco mitigado: Risco de subjetividade ndo
rastreavel - Cadeia C2 (Risco — achado —
impacto) - Apurag@o: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

O risco de controle de cada risco-chave
resulta da avaliagdo preliminar dos controles
identificados, e o risco residual dele
decorrente esté registrado na MRC.

Risco mitigado: Risco de calibragem
indevida do trabalho - Apuragao:
Condicionado - Consultoria: Condicionado

Verifica-se em

MRC

MRC

Base normativa

IN 3/2017 item 120, alinea
b; MOT cap. 4.3.2.1.2
(avaliagdo dos riscos
inerentes); OP de Servigos
§2.2.1.2 e Apéndice IV;
OP de Supervisao
(Planejamento —
consisténcia da avaliagdo
de impacto e de
probabilidade)

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.4
Critérios de Avaliacgdo

IN 3/2017 item 130
(analise preliminar dos
principais riscos e das
medidas de controles
existentes, refletindo nos
tipos de testes); MOT cap.
4.3.2.1.3 (identificagdo e
avaliagdo preliminar dos
controles internos; dela
decorrem o risco de
controle, o nivel do risco
residual e a defini¢do dos
testes) e Apéndice A
(colunas Risco de
Controle e Risco Residual
da matriz); OP de Servigos
§2.2.1.2 (identificar e
avaliar oS riscos e os
controles de forma a
estabelecer o risco
inerente, o risco de
controle e o risco residual)
e Apéndice V; OP de
Supervisdo (Planejamento
— risco de controle
resultante de avaliagdo
preliminar pelos
auditores); e-CGU —
Modelo de Matriz de
Riscos e Controles, bloco
Avaliacdo do Risco
Residual

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.4
Critérios de Avaliacdo



Item

1.2.7

1.2.8

Faixa

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

A MRC identifica interdependéncias entre MRC
riscos-chave e registra a fonte de
identificacdo de cada um — gestdo de riscos
da propria unidade auditada, referencial
técnico do setor ou de 6rgdo de controle, ou
trabalhos anteriores —, com a
fundamentacao das escolhas.

Risco mitigado: Risco de MRC sem leitura
de conjunto e sem fonte dos riscos - Cadeia
C10 (Interdependéncia de riscos) - Apuracao:
Condicionado - Consultoria: Condicionado

A avaliagdo dos riscos na MRC adota escala | MRC
descrita para impacto e para probabilidade,

registrada no trabalho, ¢ a atribuigdo de cada
risco-chave a uma faixa da escala esta

fundamentada caso a caso.

Risco mitigado: Risco de subjetividade ndo

rastreavel - Cadeia C2 (Risco — achado —

impacto) - Apuragdo: Adaptado -

Consultoria: Adaptado

Verifica-se em

Base normativa

IN 3/2017 item 130; MOT
cap. 4.3.2.1.1
(identificagdo de riscos
inerentes); OP de Servigos
§2.2.1.2 (identificagdo e
avaliagdo dos riscos e dos
controles, alineasae b —
gerenciamento de riscos
da unidade auditada) e
Apéndice IV; IN Conjunta
MP/CGU n° 1/2016, arts.
13,16, 1T e 1V, 18 € 20
(gestdo de riscos da
unidade auditada:
identificacdo e avaliacdo
dos eventos, mapeamento,
responsavel por cada
risco); OP de Supervisdo
(Planejamento);
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
interdependéncia entre
riscos-chave

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.4
Critérios de Avaliacdo

MOT cap. 4.1.4.2.2
(escalas de impacto e
probabilidade — "¢
recomendavel”) e
4.3.2.1.2 (magnitude dos
riscos inerentes); OP de
Servicos §2.2.1.2 ¢
Apéndice IV; OP de
Supervisdo (Planejamento
— consisténcia da
avaliacdo de impacto e de
probabilidade); construcao
da CGMEQ (Referéncia)
quanto a fundamentagao
caso a caso

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos e Escopo do
Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em  Base normativa

cadeia - aplicabilidade por tipo
IN 3/2017 itens 126 e 130;

MOT cap.4.3.1.2 ¢
4.3.2.1.1; OP de Servigos

1.2.9 Referéncia | Os pontos criticos de controle identificados MRC x
no Entendimento do Objeto estao Entendimento
integralmente cobertos pelos riscos-chave da | do Objeto

1.2.10  Referéncia

MRC, ou a MRC registra, para cada ponto
critico ndo convertido em risco-chave, a
razdo da nao conversao.

Risco mitigado: Risco de MRC que ndo
cobre o objeto entendido — ponto critico
sem risco-chave e sem registro do descarte -
Cadeia C2 (Risco — achado — impacto) -
Apuragdo: Adaptado - Consultoria: Adaptado

A avaliagdo preliminar dos controles registra, = MRC
para cada risco-chave, a escala adotada ¢ a
fundamentagao caso a caso, ¢ caracteriza o

controle quanto a fungédo, a forma de

implementacdo e a frequéncia de

acionamento.

Risco mitigado: Risco de avaliagdo de

controle sem critério registrado - Apuracao:
Condicionado - Consultoria: Condicionado

§2.2.1.1 (pontos criticos
de controle) e §2.2.1.2
(identificagdo dos riscos);
OP de Supervisao
(Planejamento — revisao
da matriz de riscos e
controles); construgdo da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a cobertura integral
e ao registro da ndo
conversao

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.3
Objetivos ¢ Escopo do
Trabalho

MOT cap. 4.3.2.1.3
(aspectos a considerar na
avaliagdo preliminar dos
controles: caracteristicas
quanto a fungdo —
preventivo, detectivo,
corretivo, diretivo,
compensatorio ou
complementar — e a
forma de implementagao
— manual ou
automatizada —,
frequéncia de acionamento
e se o controle ¢ o tnico
ou o principal para o risco;
registro do resultado por
escalas quantitativas ou
ndo quantitativas); OP de
Servigos §2.2.1.2 ¢
Apéndice V; e-CGU —
Modelo de Matriz de
Riscos e Controles, aba
Escala Controles e Niveis
Risco; construgdo da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a fundamentagao
caso a caso

Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.4
Critérios de Avaliacdo

GERENCIAMENTO DO PROJETO DURANTE A ANALISE PRELIMINAR - 8 descritores

1.3 - Didlogo com a auditada 3 descritores
O topico assegura que a unidade auditada foi informada do inicio do trabalho, com o conteudo previsto na OP de
Servigos §2.2, e, na Referéncia, que o Entendimento do Objeto e os riscos-chave foram submetidos ao gestor antes do

planejamento.



Item

1.3.1

1.3.2

Faixa

Existéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

A comunicagdo de inicio dos trabalhos foi
produzida e encaminhada a unidade auditada,
com registro no e-CGU.

Risco mitigado: Risco de trabalho iniciado
sem comunica¢ao formal a auditada - Cadeia
C7 (Diélogo com a auditada) - Apuracio:
Adaptado - Consultoria: Aplicavel

A comunicacdo de inicio registra o objetivo
geral do trabalho, os critérios gerais de
avaliagdo, o periodo previsto para a sua
realizacdo, a equipe designada com a
identificacdo do coordenador e do
supervisor, ¢ as responsabilidades da gestéo,
entre elas o atendimento tempestivo as
solicita¢des de auditoria e a designagdo de
interlocutor.

Risco mitigado: Risco de trabalho iniciado
sem que o gestor conhega objetivo, critérios,
prazo, equipe e suas responsabilidades -
Cadeias C1 (Critério), C7 (Didlogo com a
auditada) - Apuracdo: Adaptado -
Consultoria: Aplicavel

Verifica-se em

Comunicagao
de inicio;
registros da
tarefa (e-CGU)

Comunicagdo
de inicio;
registros da
tarefa (e-CGU)

Base normativa

IN 3/2017 item 145; MOT
cap. 5.1.1; OP de Servigos
§2.2 (interlocucdo com a
gestdo — comunicacdo de
inicio dos trabalhos;
Quadro 1); OP de
Supervisdo (Aspectos
gerais — canal de
comunicac¢do com a
Unidade Auditada)
Normas Globais 2024 —
13.1 Comunicagdo do
Trabalho; 11.1
Construindo
Relacionamentos e
Comunicando-se com o0s
Stakeholders

OP de Servigos §2.2
(comunicag¢ao de inicio
dos trabalhos — conteudo
obrigatorio; Quadro 1;
nota 8 — critérios gerais
comunicados e validados
no inicio do
planejamento); IN 3/2017
item 145; MOT cap. 5.1.1
(boa pratica, anterior a
OP); OP de Supervisao
(Aspectos gerais — canal
de comunica¢do com a
Unidade Auditada)
Normas Globais 2024 —
13.1 Comunicagao do
Trabalho; 11.1
Construindo
Relacionamentos e
Comunicando-se com 0s
Stakeholders



Item Faixa

1.3.3 Referéncia | O Entendimento do Objeto e os riscos-chave
da MRC foram submetidos ao gestor
responsavel antes da conclusdo do
planejamento, por qualquer meio verificavel,
e as manifestacdes recebidas —
confirmacgdes, corre¢des ou riscos adicionais
apontados — estdo registradas com o
tratamento dado pela equipe, preservado o
julgamento do auditor sobre a avalia¢do dos
riscos. Nao havendo manifestagao do gestor,
o registro da submissdo e dessa circunstancia

satisfaz o descritor.

Risco mitigado: Risco de planejamento sem
validagdo do gestor - Cadeia C7 (Dialogo
com a auditada) - Apuragdo: Nao aplicavel -

Consultoria: Aplicavel

1.4 - Conducio da equipe e do projeto 5 descritores

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

Verifica-se em

Entendimento
do Objeto;
MRC; registros
da tarefa (e-
CGU)

Base normativa

IN 3/2017 itens 127 e 131;
MOT cap. 4.3.1.1.1
(validacdo com o gestor,
nos casos em que a equipe
realizou o mapeamento do
processo); OP de Servicos
§2.2 (nota 8§ — critérios
validados pelos
responsaveis no inicio do
planejamento) e §2.2.1.1
(mapeamento do processo
com os gestores); OP de
Supervisdo (Aspectos
gerais); construgao da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a submissdo dos
riscos-chave

Normas Globais 2024 —
11.1 Construindo
Relacionamentos e
Comunicando-se com os
Stakeholders; 13.2
Avaliagao de Riscos do
Trabalho

O topico assegura que a equipe designada e as competéncias requeridas estdo registradas, que o confronto entre as
duas estd registrado e, na Referéncia, que todas as competéncias requeridas estdo cobertas; a objetividade é

registrada na designagado.

14.1 Existéncia | A designagdo da equipe registra a sua
composi¢do e os campos de competéncias
requeridas para o trabalho estdo preenchidos

no e-CGU.

Risco mitigado: Risco de designar sem
registro da equipe e das competéncias
requeridas - Apuracgdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel — leitura refor¢ada

e-CGU —
competéncias
requeridas;
designagdo da
equipe

IN 3/2017 itens 60 a 64,
121 e 157, alinea a; MOT
cap. 4.3.5 (alocacao da
equipe de auditoria); OP
de Servigos §2.2.1.3
(reavaliagdo da
proficiéncia ao final do
planejamento); OP de
Supervisdo (Aspectos
gerais — selecdo de
auditores com habilidades
apropriadas); e-CGU —
competéncias requeridas
Normas Globais 2024 —
13.5 Recursos do
Trabalho; 3.1
Competéncia



Item

1.4.2

1.4.3

144

Faixa

Existéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

A designacdo da equipe registra a
inexisténcia de impedimento ou suspeicao de
seus membros em relagdo ao objeto e a
unidade auditada.

Risco mitigado: Risco de objetividade
comprometida na origem - Apuracao:
Aplicavel - Consultoria: Aplicavel — leitura
reforgada

As competéncias requeridas derivam da
natureza e da complexidade do objeto de
auditoria, a alocacdo da equipe considera
essas competéncias, o perfil dos auditores e o
tempo previsto para os exames, ¢ o confronto
entre as competéncias requeridas e as
disponiveis na equipe designada esta
registrado, com as lacunas identificadas,
quando existentes.

Risco mitigado: Risco de equipe alocada sem
confronto entre o que o objeto exige € o que
a equipe reune - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel — leitura reforgada

Tratando-se de trabalho originado de
solicitacdo de 6rgao de investigacdo, de
representacdo judicial ou de solicitagdo de
carater especial, os registros da tarefa
documentam a consulta prévia ao
demandante sobre a existéncia de sigilo ou
de segredo de justiga e o seu resultado, com

as restri¢des a observar na interlocu¢do com a

auditada e na comunicagao dos resultados.
Risco mitigado: Risco de trabalho conduzido
e comunicado sem a restri¢ao de sigilo
verificada na origem - Condicionado a
origem do trabalho (solicitagdo de o6rgao de
investigacao, representacdo judicial ou
solicitacdo de carater especial) - Cadeia C11
(Restricao de acesso e publicacao) -
Apuracdo: Aplicavel — leitura reforgada -
Consultoria: Condicionado

Verifica-se em

Designagéo da
equipe (e-
CGU)

Designagao da
equipe X e-
CGU —
competéncias
requeridas

Registros da
tarefa (e-
CGU); consulta
ao demandante

Base normativa

IN 3/2017 itens 50 a 53;
MOT cap. 3.4,3.4.1¢
3.4.2 (gerenciamento de
situacdes que podem
afetar a objetividade); OP
de Supervisdo (Aspectos
gerais); Portaria SFC n°
363/2020, art. 3°, alinea ¢
(avaliacdo da conduta
ética e profissional)
Normas Globais 2024 —
2.1 Objetividade
Individual; 2.2
Salvaguardando a
Objetividade; 2.3
Divulgando Prejuizos a
Objetividade

IN 3/2017 itens 60 a 64,
118,121 e 122, alinea d;
MOT cap. 4.3.5
(verificagdo da
proficiéncia da equipe
pelo supervisor); OP de
Servicos §2.2.1.3
(reavaliagdo da
proficiéncia ao final do
planejamento); OP de
Supervisdo (Aspectos
gerais — selecdo de
auditores com habilidades
apropriadas)

Normas Globais 2024 —
13.5 Recursos do
Trabalho; 3.1
Competéncia

OP de Servicos §4.3.3 ¢
nota 38 (consulta prévia
pelo gerente sobre sigilo
ou segredo de justiga;
sigilo documentado nos
papéis de trabalho); MOT
cap. 3.3 (trabalhos por
demanda — confirmagdo
formal com o demandante
sobre restrigdes de sigilo)
e 3.3.1; IN 3/2017 item
170; PN SE/CGU n°
100/2023, art. 1°, VI; OP
de Supervisdo (Aspectos
gerais)

Normas Globais 2024 —
13.1 Comunicagdo do
Trabalho; 14.6
Documentagio do
Trabalho; 11.3
Comunicando Resultados



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em  Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo

14.5 Referéncia | Todas as competéncias requeridas para o Designagdo da | IN 3/2017 itens 60 a 64,
trabalho estdo cobertas pela equipe equipe (e- 121 e 157, alinea a; MOT
designada: para cada lacuna identificada no CGU) cap. 4.3.5 (alocagdo da
confronto, a providéncia adotada esta equipe de auditoria); OP
documentada (capacitagdo, reforco de de Servigos §2.2.1.3
equipe, apoio de especialista ou ajuste de (reavaliagdo da
escopo e prazo) e o seu resultado registrado; proficiéncia ao final do
ndo havendo lacuna, o registro declara a planejamento); OP de
inexisténcia. Supervisdo (Aspectos
Risco mitigado: Risco de equipe designada gerais — selecdo de
sem cobertura das competéncias que o objeto auditores com habilidades
exige - Apuracdo: Aplicavel - Consultoria: apropriadas); e-CGU —
Aplicavel — leitura reforcada competéncias requeridas;

constru¢do da CGMEQ

(Referéncia) quanto a
cobertura integral ¢ a
providéncia documentada
(correspondéncia
metodologica: ISO 9001,
clausula 7.2)

Normas Globais 2024 —
13.5 Recursos do
Trabalho; 3.1
Competéncia

Marco 2 — Matriz de Planejamento * 24 descritores

Produtos verificados: Questdes e critérios; procedimentos e escopo; Plano Amostral, quando houver
selecao amostral; registro da apresentacao do planejamento a unidade auditada; registros da tarefa
no e-CGU.

Item  Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em = Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo

SUPERVISAO TECNICA - 19 descritores

2.1 - Questdes e critérios 7 descritores
O topico assegura que as questoes e os critérios da Matriz de Planejamento derivam da MRC e permitem avaliar o
objeto, e ndo apenas entendé-lo.

2.1.1 | Existéncia = A Matriz de Planejamento foi produzida e Matriz de IN 3/2017 itens 138 a 141;
existe formalmente no e-CGU; os elementos | Planejamento MOT cap. 4.3.3
basicos (questdes, testes e critérios) estao (elaboragdo do programa de
presentes e estruturados conforme o modelo trabalho); OP de Servigos
institucional. §2.2.1.3 (elaboragao da
Risco mitigado: Risco de executar testes sem matriz de planejamento);
plano formal - Apuracdo: Aplicavel - OP de Supervisao
Consultoria: Nao aplicavel (Planejamento — matriz de
planejamento)
Normas Globais 2024 —

13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.6 Programa de
Trabalho



Item

2.1.2

2.1.3

2.14

2.1.5

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Matriz de
Planejamento;
comunicacao
de inicio

Os critérios de avaliag@o registrados na
Matriz de Planejamento sdo especificos e
verificaveis, derivados da analise preliminar.
Risco mitigado: Risco de achados frageis
por falta de critério objetivo - Cadeia C1
(Critério) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Adaptado

Matriz de
Planejamento x
MRC

As questdes registradas na Matriz de
Planejamento correspondem aos riscos-
chave da MRC, ndo havendo omissdo de
riscos-chave relevantes; questdes incluidas
em razao de fatos supervenientes registram a
sua origem.

Risco mitigado: Risco de descontinuidade da
cadeia (a ‘ampulheta’) - Cadeia C2 (Risco
— achado — impacto) - Apuragao:
Condicionado - Consultoria: Nao aplicavel

Matriz de
Planejamento

As questdes de auditoria respondem, em seu
conjunto, ao objetivo geral do trabalho e
fornecem diretrizes para efetiva avaliacdo
(ndo apenas entendimento).

Risco mitigado: Risco de escopo que
descreve mas ndo avalia - Apuracao:
Aplicavel - Consultoria: Adaptado

Matriz de
Planejamento X
MRC

A Matriz de Planejamento registra, para
cada questao, a classificagdo do risco
correspondente na MRC, e a extensdo dos
testes previstos acompanha essa
classificagdo; quando um risco de maior
magnitude recebe testes de menor extensao
que os previstos para riscos de menor
magnitude, a justificativa esta registrada.
Risco mitigado: Risco de priorizag@o
arbitraria - Cadeia C2 (Risco — achado —
impacto) - Apuragdo: Condicionado -
Consultoria: Nao aplicavel

Base normativa

IN 3/2017 itens 131 e 132;
MOT cap. 4.3.3; OP de
Servigos §2.2.1.3, IV
(critérios de avaliagdo; nota
18); OP de Relatério §3.8.1
¢ Quadro 3 (tipos de
critérios); OP de Supervisdo
(Planejamento — critérios
de avaliacdo)

Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.4 Critérios de
Avaliacao

IN 3/2017 itens 130 e 139;
MOT cap. 4.3.3; OP de
Servigos §2.2.1.2 (defini¢do
dos riscos a serem
avaliados) e §2.2.1.3, 1
(questdes formuladas com
base nos riscos
priorizados); OP de
Supervisdo (Planejamento
— matriz de planejamento)
Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.4 Critérios de
Avaliagdo

IN 3/2017 itens 128 € 139;
MOT cap. 4.3.3; OP de
Servicos §2.2.1.3, T el
(questdes e subquestdes de
auditoria); OP de
Supervisdo (Planejamento
— roteiro: questoes de
auditoria)

Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.4 Critérios de
Avaliagado

IN 3/2017 itens 130 e 139;
MOT cap. 4.3.2.1 e4.34.1
(extensdo e profundidade);
OP de Servigos §2.2.1.2
(defini¢do da natureza dos
testes; Figura 4) e §2.2.1.3,
I e IIT; OP de Supervisao
(Planejamento — matriz de
planejamento); construcdo
da CGMEQ (Referéncia)
quanto ao registro da
classificagdo por questio
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.4 Critérios
de Avaliacdo



Item

2.1.6

2.1.7

Faixa

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

Os critérios de avaliagdo registrados
apresentam referéncia normativa, técnica ou
contratual explicita e unidade de medida ou
pardmetro de comparagdo verificavel.

Risco mitigado: Risco de divergéncia na fase
de achados por critério ambiguo - Cadeia C1
(Critério) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Adaptado

Para os riscos-chave cuja interdependéncia
esta identificada na MRC, a Matriz de
Planejamento indica as questdes ou testes
que os tratam de forma articulada, e ndo
isoladamente.

Risco mitigado: Risco de visdo fragmentada
— testes que atacam sintomas sem alcangar
a causa comum - Condicionado ao 1.2.7 -
Cadeia C10 (Interdependéncia de riscos) -
Apuragdo: Condicionado - Consultoria: Nao
aplicavel

2.2 - Procedimentos e escopo 6 descritores
O topico assegura que o escopo e os testes estdo definidos de forma exequivel, documentada e rastreavel, e, na
Referéncia, que os riscos-chave excluidos do escopo tém a exclusdo justificada.

2.2.1

2.2.2

Existéncia

Suficiéncia

O escopo da auditoria esta registrado na
Matriz de Planejamento: extensao, periodo,
unidades e processos a examinar.

Risco mitigado: Risco de trabalho sem
escopo registrado - Cadeia C9 (Escopo ¢
amostra) - Apuragao: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel

Os testes propostos sdo exequiveis e
preveem a produgdo de evidéncia adequada
e suficiente para responder as questdes e as
subquestdes.

Risco mitigado: Risco de plano irrealizavel -
Cadeia C4 (Evidéncia) - Apuragdo:
Aplicéavel - Consultoria: Adaptado

Verifica-se em

Matriz de
Planejamento

Matriz de
Planejamento x
MRC

Matriz de
Planejamento

Matriz de
Planejamento

Base normativa

IN 3/2017 itens 131 e 132;
OP de Servigos §2.2.1.3, IV
(nota 18); OP de Relatorio
§3.8.1 e Quadro 3 (tipos de
critérios); OP de Supervisdo
(Planejamento — critérios
de avaliagdo); constru¢do
da CGMEQ (Referéncia)
quanto a unidade de medida
ou parametro de
comparacao

Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.4 Critérios de
Avaliacao

OP de Servigos §2.2.1.2
(definigdo dos riscos ¢ dos
controles a serem
avaliados) e §2.2.1.3, I e II;
OP de Supervisao
(Planejamento); construcao
da CGMEQ (Referéncia)
Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.4 Critérios de
Avaliagdo

IN 3/2017 itens 134 e 136;
MOT cap. 4.3.2.2
(definig¢do dos objetivos e
do escopo do trabalho); OP
de Servigos §2.2.1.2 (nota
14) e §2.2.1.3; OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria)
Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.6 Programa de
Trabalho

IN 3/2017 itens 138 ¢ 139;
MOT cap. 4.3.4
(procedimentos de
auditoria); OP de Servigos
§2.2.1.3, III (testes); OP de
Supervisao (Planejamento
— suficiéncia, adequacao,
utilidade e viabilidade dos
testes)

Normas Globais 2024 —
13.6 Programa de Trabalho;
14.1 Coletando
Informacdes para Anélises
e Avaliacdo



Item

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

As demais informagdes da Matriz (fontes, Matriz de
limitagdes, cronograma, distribui¢ao de Planejamento
trabalhos) estdo completas.

Risco mitigado: Risco de execucao

desorganizada - Apuragdo: Aplicavel -

Consultoria: Adaptado

O escopo da auditoria esta delimitado, com Matriz de
declaracdo do foco, da extensdo e dos Planejamento;
limites, e com indicagdo do que sera MRC
submetido a teste.

Risco mitigado: Risco de escopo difuso -

Cadeia C9 (Escopo e amostra) - Apuragao:

Aplicéavel - Consultoria: Aplicavel

Os controles avaliados na MRC foram Matriz de
efetivamente utilizados como base para a Planejamento x
definicdo dos tipos de teste da Matriz de MRC
Planejamento.

Risco mitigado: Risco de escolher o teste

errado - Apuracdo: Condicionado -

Consultoria: Nao aplicavel

Os riscos-chave da MRC nao incluidos no Matriz de
escopo estdo identificados, com a Planejamento x
justificativa da exclusao registrada. MRC

Risco mitigado: Risco de escopo que
abandona risco-chave sem rastro da deciséo -
Cadeias C2 (Risco — achado — impacto),
C9 (Escopo e amostra) - Apuragao:
Aplicéavel - Consultoria: Aplicavel

Base normativa

IN 3/2017 itens 119 e 138;
MOT cap. 4.3.3; OP de
Servicos §2.2.1.3, V, Vle
VII (informagdes
requeridas, fontes de
informacao e possiveis
limitagdes); OP de
Supervisao (Planejamento
— demais informagdes da
matriz de planejamento)
Normas Globais 2024 —
13.5 Recursos do Trabalho;
13.6 Programa de Trabalho

IN 3/2017 item 134; MOT
cap. 4.3.2.2; OP de Servigos
§2.2.1.2 (defini¢ao dos
riscos ¢ dos controles a
serem avaliados); OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria)
Normas Globais 2024 —
13.3 Objetivos e Escopo do
Trabalho; 13.6 Programa de
Trabalho

IN 3/2017 item 130; MOT
cap. 4.3.4.3 (natureza) e
4.3.4.4 (testes de controle);
OP de Servigos §2.2.1.2
(defini¢@o da natureza dos
testes de auditoria; Figura
4); OP de Supervisao
(Planejamento —
adequacdo da natureza dos
testes face ao risco de
controle da MRC)

Normas Globais 2024 —
13.6 Programa de Trabalho

OP de Servigos §2.2.1.2
(selegdo dos riscos a serem
avaliados: magnitude e
outros fatores); MOT cap.
4.3.2.2 (limitag¢des do
escopo documentadas e
discutidas com o
supervisor); OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria);
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
justificativa da exclusao
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho



Item

Faixa

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

2.3 - Amostragem 6 descritores
O topico assegura que, quando houver sele¢do amostral, o Plano Amostral existe e documenta o critério de sele¢do, a
representatividade, o risco amostral e o desenho, com as limitagoes registradas.

2.3.1

2.3.2

2.3.3

Existéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Quando um teste incide sobre populagao,
existe Plano Amostral como papel de
trabalho, documentando a populagdo objeto
da anélise e os itens selecionados.

Risco mitigado: Risco de amostra ‘de fato’
sem registro e ndo rastreavel - Condicionado
a teste sobre populagdo (existéncia de
selecdo amostral) - Cadeia C9 (Escopo ¢
amostra) - Apurag¢do: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

O critério de selecdo esta explicitado e
justificado em face das caracteristicas da
populagdo, com a natureza declarada:
amostragem estatistica (aleatoria simples,
estratificada, exaustiva, por intervalo) ou por
julgamento (relevancia, materialidade,
criticidade). Na amostragem por julgamento,
o registro declara que os resultados se
aplicam apenas aos itens selecionados.
Risco mitigado: Risco de amostra enviesada
- Cadeia C9 (Escopo e amostra) - Apuragao:
Condicionado - Consultoria: Condicionado

Quando a amostragem € probabilistica, o
Plano Amostral documenta a
representatividade da amostra em relacdo a
populagdo, com indicagdo das unidades
amostrais, dos critérios de estratificagao, dos
procedimentos de sorteio, dos estimadores e
dos respectivos erros amostrais.

Risco mitigado: Risco de extrapolacdo
indevida - Condicionado a amostragem
probabilistica - Cadeia C9 (Escopo ¢
amostra) - Apurag¢do: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

Verifica-se em

Plano Amostral

Plano Amostral

Plano Amostral

Base normativa

IN 3/2017 itens 143 ¢ 150;
MOT cap. 4.3.4.7
(amostragem); OP de
Servicos §2.2.1.3
(amostragem) e Apéndice
VII; OP de Supervisao
(Planejamento — escopo da
auditoria: planos amostrais)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informacgdes para Analises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho

IN 3/2017 itens 143 e 150;
MOT cap. 4.3.4.7
(amostragem probabilistica
e ndo probabilistica); OP de
Servigos §2.2.1.3
(amostragem) e Apéndice
VII (critérios de selecdo dos
elementos amostrais;
técnicas de selegdo e de
estratificagdo); OP de
Supervisdo (Planejamento
— escopo da auditoria:
critérios de selecdo)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho

IN 3/2017 itens 143 e 150;
MOT cap. 4.3.4.7
(representatividade;
generalizagdo dos
resultados) e nota 90
(descrigdo do plano
amostral probabilistico);
OP de Servigos §2.2.1.3
(amostragem) e Apéndice
VII (representatividade da
amostra, alinea d); OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria:
representatividade)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informacgdes para Analises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho



Item

2.34

2.3.5

2.3.6

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Quando a conclusdo depender de inferéncia | Plano Amostral
sobre a populagdo, ha analise do risco
amostral com indica¢ao do nivel de
confianga e da margem de erro adotados,
dos quais decorre o dimensionamento da
amostra.

Risco mitigado: Risco de sub ou
superdimensionar a amostra - Condicionado
a inferéncia estatistica - Cadeia C9 (Escopo
e amostra) - Apuragdo: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

Quando a conclusdo depender de inferéncia | Plano Amostral
sobre a populagdo, o desenho amostral
combina técnicas quando apropriado, prevé
amostragem complementar condicional e
define o tratamento de ndo respostas.

Risco mitigado: Risco de amostra rigida —
desenho que ndo prevé complemento nem
trata ndo respostas - Condicionado a
inferéncia estatistica - Cadeia C9 (Escopo e
amostra) - Apurag¢do: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

Limitacdes de escopo ou amostrais, quando | Plano Amostral
existentes — inclusive as estatisticas

antecipadas no desenho —, estdo registradas

no Plano Amostral, com avaliag¢do de seu

impacto no alcance das conclusoes.

Risco mitigado: Risco de conclusdo

superdimensionada - Condicionado a

existéncia de limitag¢do - Cadeia C8

(Limitag¢des do trabalho) - Apuracao:

Condicionado - Consultoria: Condicionado

GERENCIAMENTO DO PROJETO - 5 descritores — linha de atuaciao do gerente

Base normativa

IN 3/2017 itens 143 e 150;
MOT cap. 4.3.4.7 (risco de
amostragem e
dimensionamento da
amostra); OP de Servicos
§2.2.1.3 (amostragem) e
Apéndice VII (nivel de
confianga e margem de erro
no célculo do tamanho
amostral, alinea c); OP de
Supervisdo (Planejamento
— escopo da auditoria:
suficiéncia das amostras)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho

IN 3/2017 itens 143 e 150;
MOT cap. 4.3.4.7
(identificagdo e tratamento
de ndo-resposta; nota 90 —
estratificacdo, estimadores e
erros amostrais); OP de
Servicos §2.2.1.3
(amostragem) e Apéndice
VII (técnicas de selegdo e
de estratificacao; técnicas
para aumento de eficiéncia
dos estimadores); OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho

IN 3/2017 itens 143 ¢ 150;
MOT cap. 4.3.4.7 (restri¢ao
da populagdo amostrada
mencionada nas
conclusdes; documentacao
das etapas da amostragem);
OP de Servigos §2.2.1.3
(amostragem) e Apéndice
VII; OP de Relatorio
Quadro 2 (5° paragrafo da
introduc¢do); OP de
Supervisao (Planejamento
— escopo da auditoria)
Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliagdo; 13.6 Programa
de Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional -

cadeia - aplicabilidade por tipo

2.4 - Dialogo com a auditada 2 descritores

Verifica-se em

Base normativa

O topico assegura que o planejamento e a composi¢do da equipe foram apresentados a unidade auditada e, na
Referéncia, que as manifestacoes do gestor sobre critérios e escopo estdo registradas e tratadas. A rubrica deste
topico ndo descreve a faixa de Existéncia: o topico admite as faixas de Suficiéncia e de Referéncia e o resultado Nao

avaliavel, e o avaliador pode registrar outra faixa com justificativa.

2.4.1 | Suficiéncia @ Existe registro, por qualquer meio
verificavel, da apresentacdo a unidade
auditada do objetivo, da natureza, da
duragdo e da extensdo do trabalho, da forma
de comunicagdo dos resultados, do escopo,
dos critérios de avaliagdo e da composicao
da equipe, com a identifica¢do do
coordenador e do supervisor, realizada no
inicio do planejamento ou, a critério da
equipe, no inicio da execugao.

Risco mitigado: Risco de divergéncia tardia -
Cadeia C7 (Dialogo com a auditada) -
Apuragdo: Adaptado - Consultoria:

Aplicavel — leitura reforgada

2.4.2 | Referéncia = Os critérios de avaliagdo e o0 escopo
registrados na Matriz de Planejamento foram
apresentados a unidade auditada na abertura,
¢ as manifestagdes do gestor sobre a sua
adequagdo estdo registradas com o
tratamento dado pela equipe, preservado o
julgamento do auditor.

Risco mitigado: Risco de divergéncia tardia
sobre o critério — o gestor conhece a régua
quando o achado ja esta consolidado -
Cadeias C1 (Critério), C7 (Dialogo com a
auditada) - Apuragdo: Adaptado -
Consultoria: Aplicavel — leitura reforgada

2.5 - Conducio da equipe e do projeto 3 descritores

Registro da
apresentacao
(e-CGU ou
outro meio
verificavel)

Registro da
apresentacao
do
planejamento;
registros da
tarefa (e-CGU)

IN 3/2017 item 145; OP de
Servigos §2.2 (reunido de
abertura — "deve ser
realizada"; finalidade e
momento); MOT cap. 5.1.2
e 5.1.3 (boa pratica: pauta
sugerida, documento de
apresentacdo); OP de
Supervisdo (Planejamento
— roteiro: reunido de
abertura e interlocutores
designados)

Normas Globais 2024 —
13.1 Comunicagdo do
Trabalho; 11.1 Construindo
Relacionamentos e
Comunicando-se com 0s
Stakeholders

IN 3/2017 itens 131, 132 ¢
145; MOT cap. 5.1.2
(reunido de abertura) e
5.1.3; OP de Servigos §2.2
(nota 8 — critérios
validados pelos
responsaveis no inicio do
planejamento) e §2.2.1.3,
IV; OP de Supervisao
(Planejamento — roteiro:
reunido de abertura e
interlocutores designados);
construgdo da CGMEQ
(Referéncia) quanto ao
registro do tratamento das
manifestagcdes sobre os
critérios

Normas Globais 2024 —
13.1 Comunicagdo do
Trabalho; 11.1 Construindo
Relacionamentos e
Comunicando-se com 0s
Stakeholders

O topico reuine, em Referéncia, os riscos a execugdo do proprio trabalho, a sua ligagdo com as limitagoes

antecipadas no Entendimento e o registro dos julgamentos relevantes do planejamento,; a norma interna ndo impoe
esses registros a equipe. A rubrica deste topico descreve apenas a faixa de Referéncia. o topico admite essa faixa e o
resultado Ndo avaliavel, e o avaliador pode registrar outra faixa com justificativa.



Item  Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em  Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo
2.5.1 @ Referéncia = A andlise dos riscos a adequada execugdo do | Matriz de IN 3/2017 itens 120, alinea
proprio trabalho e as respectivas medidas Planejamento d, 121 e 155; OP de
mitigatdrias estdo registradas nos campos (riscos do Supervisdo (Aspectos
proprios da Matriz de Planejamento. trabalho); gerais — riscos que podem
Risco mitigado: Risco de o trabalho Entendimento prejudicar a realizagdo do
descarrilar por fatores previsiveis - Cadeia do Objeto trabalho e medidas de
C8 (Limitac¢des do trabalho) - Apuracdo: mitigagdo); e-CGU —
Aplicavel - Consultoria: Aplicavel campos de riscos do
trabalho na Matriz de
Planejamento; construgao
da CGMEQ (Referéncia)
quanto ao registro de riscos
do proprio trabalho pela
equipe
Normas Globais 2024 —
13.2 Avaliacdo de Riscos
do Trabalho; 13.5 Recursos
do Trabalho; 4.2 Zelo
Profissional Devido
2.5.2 | Referéncia = Decisdes do planejamento que dependeram Registros da IN 3/2017 itens 155 e 160;
de julgamento profissional relevante — tarefa (e-CGU) = OP de Servigos §2.2.3.4,
como excluir risco-chave do escopo, nota 27 (submissao de
dispensar teste indicado pela MRC, adotar julgamentos significativos
amostragem por julgamento onde caberia as instancias de supervisao
inferéncia ou aceitar limitacdo relevante de hierarquica); OP de
acesso — foram encaminhadas ao gerente Supervisao (Aspectos
do trabalho, com a decisdo documentada nos gerais — encaminhamento
registros da tarefa no e-CGU. e discussao de julgamentos
Risco mitigado: Risco de decisdo relevante significativos)
tomada isoladamente - Condicionado a Normas Globais 2024 —
existéncia de julgamento relevante 12.3 Supervisione e
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Melhore o Desempenho do
Aplicavel Trabalho; 4.2 Zelo
Profissional Devido
2.5.3 | Referéncia = Os riscos do trabalho registrados na Matriz Matriz de IN 3/2017 itens 120, alinea
de Planejamento consideram as potenciais Planejamento x | d, 121 e 155; OP de
limitagdes identificadas no Entendimento do = Entendimento Servicos §2.2.1.3, VII
Objeto, com medidas mitigatdrias do Objeto (possiveis limitagdes); OP

correspondentes a essas limitagdes, ou a
Matriz registra, para cada limitagdo nao
convertida em risco do trabalho, a razdo da
ndo conversao.

Risco mitigado: Risco de o trabalho
descarrilar por fator ja previsto no

de Supervisao (Aspectos
gerais — riscos que podem
prejudicar a realizagdo do
trabalho e medidas de
mitigagdo); e-CGU —
campos de riscos do

Entendimento e ndo tratado no planejamento trabalho na Matriz de
- Cadeia C8 (Limitagdes do trabalho) - Planejamento
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria: Normas Globais 2024 —

Aplicavel

13.2 Avaliagdo de Riscos
do Trabalho; 13.5 Recursos
do Trabalho; 4.2 Zelo
Profissional Devido

Marco 3 — Analises de Auditoria - 25 descritores

Produtos verificados: Papéis de trabalho (PT) de analise e evidéncias; Matriz de Achados; Solicitacdes e
Notas de Auditoria e respostas; registros da tarefa no e-CGU.



Item

Faixa

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

SUPERVISAO TECNICA - 19 descritores

3.1 - Sustentacdo — evidéncia e papéis de trabalho de analise 8 descritores
O topico assegura que cada conclusdo de teste esta lastreada em evidéncia localizavel e correspondente.

3.1.1

3.1.2

3.1.3

Existéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Os papéis de trabalho de analise foram
produzidos para os testes executados.

Risco mitigado: Risco de execugdo ndo
documentada - Cadeia C4 (Evidéncia) -
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

Os PT de analise indicam os

processos/transagdes avaliados conforme Plano
selecdo registrada no plano amostral. Amostral
Risco mitigado: Risco de desvio da amostra -

Cadeia C9 (Escopo e amostra) - Apuracao:

Condicionado - Consultoria: Condicionado

A nomenclatura, organizagao e PTe
armazenamento dos PT e das evidéncias evidéncias
permitem pronta referenciagao e (acervo)

identifica¢do.

Risco mitigado: Risco de acervo opaco -
Cadeia C4 (Evidéncia) - Apuragdo: Aplicavel
- Consultoria: Aplicavel

PT de analise

PT de analise x

Verifica-se em Base normativa

IN 3/2017 itens 150 a 153;
MOT cap. 5.7.2e5.7.4;
OP de Servigos §2.2.2.1
(coleta e analise de dados)
e Apéndice X; OP de
Supervisao (Execucdo —
verificacdo da existéncia
de papéis de trabalho de
analise)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliagdo; 14.6
Documentagio do
Trabalho

IN 3/2017 item 150; MOT
cap. 4.3.4.7
(documentagdo da amostra
efetivamente coletada) e
5.7.2; OP de Servicos
§2.2.2.1 e Apéndice X; OP
de Supervisao (Execucao
— papéis de trabalho de
analise: processos e
transagdes conforme o
plano amostral)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliacdo; 14.6
Documentagado do
Trabalho

IN 3/2017 itens 150 a 153;
MOT cap. 5.7.2 € 5.7.4;
OP de Servigos §2.2.2.1
(coleta e analise de dados)
e Apéndice X; OP de
Supervisdo (Execucdo —
organizagdo geral e
armazenamento dos papéis
de trabalho e das
evidéncias)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliagdo; 14.6
Documentagio do
Trabalho



Item

3.1.4

3.1.5

3.1.6

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

PT de analise;
evidéncias

Os PT registram conclusdes resultantes da
aplicagdo de cada teste e referenciam
objetivamente as evidéncias utilizadas como
suporte.

Risco mitigado: Risco de conclusdo sem
lastro rastreavel - Cadeia C4 (Evidéncia) -
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

As evidéncias coletadas sdo adequadas ao PT de analise
uso: (a) sua natureza ¢ compativel com o que

o teste exigia; (b) origem, forma de obtengao

e, para evidéncia digital, forma de

preservacdo da integridade estio registradas

no PT.

Risco mitigado: Risco de evidéncia fragil -

Cadeia C4 (Evidéncia) - Apuragdo:

Reforgada - Consultoria: Aplicavel — leitura

reforgada

PT de analise;
evidéncias

Cada conclusao registrada afirma apenas o
que as evidéncias referenciadas demonstram
e restringe-se aos itens, periodos e unidades
efetivamente examinados.

Risco mitigado: Risco de conclusao
descolada da evidéncia - Cadeia C4
(Evidéncia) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel

Base normativa

IN 3/2017 itens 150 a 153;
MOT cap. 5.7.2 € 5.7.4;
OP de Servigos §2.2.2.1
(coleta e andlise de dados)
e Apéndice X; OP de
Supervisdo (Execucdo —
conclusido do teste e
referéncia as evidéncias de
suporte)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliacédo; 14.6
Documentagio do
Trabalho

IN 3/2017 item 150; MOT
cap.5.3.1a534
(atributos, natureza, fontes
e grau de persuasdo das
evidéncias); OP de
Servigos §2.2.2.1 ¢
Apéndice VIII; OP de
Supervisao (Execucao —
adequagdo e suficiéncia
das evidéncias coletadas);
PN SE/CGU n° 249/2026,
arts. 3°, 1, 5°e¢ 6°
(certificacdo da cadeia de
custodia de evidéncia
digital, vigente desde
04/05/2026)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliacdo; 14.6
Documentagao do
Trabalho; 5.2 Prote¢do das
Informagdes

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap. 4.3.4.7
(restrigdo da populacdo
amostrada nas conclusoes)
e 5.7.2 (completude); OP
de Servigos §2.2.2.1; OP
de Supervisdo (Execucao
— revisdo da aplicagdo
dos testes e
compatibilidade das
conclusdes)

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Analises
e Avaliacdo; 14.6
Documentagio do
Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

3.1.7 Suficiéncia | Tratando-se de trabalho sigiloso ou sob
segredo de justica (PN SE/CGU n° 100/2023,
art. 1°, VI), o trabalho esta classificado como
sigiloso no e-CGU, com restri¢do de acesso
aos PT e evidéncias que contém a informagao
e registro do fundamento legal ou judicial.
Risco mitigado: Risco de exposicao indevida
- Condicionado a trabalho sigiloso - Cadeia
C11 (Restrigdo de acesso e publicagdo) -
Apuragdo: Aplicavel — leitura reforgada -
Consultoria: Condicionado

3.1.8 Referéncia | Para os achados de impacto alto ou muito
alto — ou, inexistindo achados nessas faixas,
para os achados de maior impacto registrados
—, a linha de evidéncia ¢ reconstituivel de
ponta a ponta, da linha da Matriz de Achados
ao PT, a evidéncia e ao teste e a questao que
a originaram, sem elo ausente ou divergente.
Risco mitigado: Risco de cadeia rompida
entre elos individualmente conformes -
Condicionado a existéncia de achado
registrado na Matriz de Achados - Cadeia C4
(Evidéncia) - Apuragdo: Aplicavel — leitura
refor¢ada - Consultoria: Aplicavel — leitura
reforgada

3.2 - Matriz de Achados 11 descritores

Verifica-se em

e-CGU —
classificacao
do trabalho; PT

Matriz de
Achados — PT
— evidéncia
— Matriz de
Planejamento

Base normativa

IN 3/2017 itens 56, 154,
alinea b, ¢ 170; OP de
Servicos §4.3.3
(documentacao do sigilo
nos papéis de trabalho);
OP de Supervisao
(Aspectos gerais — guarda
do sigilo ou do segredo de
justica); PN SE/CGU n°
100/2023, art. 1°,
paragrafo unico, VI, e art.
2°,81°

Normas Globais 2024 —
5.2 Protecdo das
Informagdes; 14.6
Documentagio do
Trabalho

IN 3/2017 itens 150 e 151;
MOT cap. 5.7.2; OP de
Servicos §2.2.2.1, §2.2.3.1
e Apéndice X (referéncia
cruzada); OP de Relatorio
§3.8.2 e Quadro 8
(impacto); OP de
Supervisao (Execucao);
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
reconstitui¢do ponta a
ponta

Normas Globais 2024 —
14.1 Coletando
Informagdes para Anélises
e Avaliacdo; 14.6
Documentag¢ado do
Trabalho

O topico assegura que cada achado deriva de conclusdo de teste, estd estruturado em critério, condigdo, causa e
efeito e sinalizado para encaminhamento quando descreve fato ou conduta sujeita a ele e, na Referéncia, classificado
por impacto, analisado na causa com técnica registrada e vinculado ao risco-chave da MRC.

3.2.1 Existéncia | A Matriz de Achados foi produzida com os
achados vinculados as questoes e
subquestdes de auditoria que o trabalho se
propds a responder.

Risco mitigado: Risco de execugdo sem
consolidagdo - Cadeia C5 (Matriz <
Relatério) - Apuracao: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

Matriz de
Achados;
Matriz de
Planejamento

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap. 5.4.1,5.42 ¢
5.4.3 (matriz de achados);
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados); OP de
Relatorio §3.8 € §3.8.1
(componentes do achado)
e Apéndice A (causa raiz);
OP de Supervisao
(Execugdo — revisdo ¢
discussdo da matriz de
achados)

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacdo das
Constatagdes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acao



Item

3.2.2

3.23

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Matriz de
Achados x PT

A Matriz de Achados corresponde as
conclusdes dos testes: cada achado tem lastro
em conclusdo registrada nos PT, e cada
conclusdo de desconformidade dos PT que
ndo gerou achado tem registrado o
tratamento que recebeu, seja a comunicacao
por nota de auditoria, seja a manutencdo
apenas como papel de trabalho.

Risco mitigado: Risco de descontinuidade
execucdo—achado - Cadeia C5 (Matriz <
Relatorio) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

A coluna Evidéncia referencia objetivamente = Matriz de
PT e documentos que sustentam o achado, Achados
sem citagdo genérica. (coluna
Risco mitigado: Risco de achado sem lastro Evidéncia)

localizavel - Cadeia C4 (Evidéncia) -
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Condicionado

Base normativa

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap. 5.4.1,54.2 ¢
5.4.3 (matriz de achados);
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados); OP de
Relatério §3.8 e §3.8.1
(componentes do achado)
e Apéndice A (causa raiz);
OP de Supervisao
(Execugdo — revisdo e
discussdo da matriz de
achados)

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliagdo das
Constatagoes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acdo

IN 3/2017 itens 150 e 151;
MOT cap. 5.4.3e5.7.2;
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados) e
Apéndice X
(referenciacdo); OP de
Supervisao (Registro dos
achados — associacdo das
evidéncias pertinentes a
cada achado); Portaria
Conjunta SFC/CRG/SIPRI
n® 1/2023, art. 2°, §1°, VI,
e §2°

Normas Globais 2024 —
14.2 Anélises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacao das
Constatagoes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acdo



Item

3.24

3.25

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

Critério e Condicao estdo preenchidos na
Matriz de Achados para todos os achados
registrados: o Critério identifica o padrao
(norma, politica, procedimento ou boa
pratica) contra o qual o objeto foi avaliado, e
a Condi¢ao descreve a situagdo encontrada
com base nas evidéncias dos papéis de
trabalho.

Risco mitigado: Risco de achado mal
estruturado - Cadeia C1 (Critério) -
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Condicionado

Causa e Efeito estdo preenchidos na Matriz
de Achados para todos os achados de
desconformidade: a Causa indica a razao da
diferenca entre o critério e a condicgao,
referida ao processo ou ao controle da
unidade auditada, sem repetir a condi¢do
nem o critério; o Efeito indica o risco a que a
unidade ou a sociedade fica exposta ou o
resultado direto da condicao.

Risco mitigado: Risco de achado sem causa e
sem efeito — recomendacdo indcua e
impacto ndo classificavel - Cadeia C3 (Causa
e efeito — recomendacdo) - Apuragao:
Aplicéavel - Consultoria: Condicionado

Verifica-se em Base normativa

Matriz de
Achados

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap. 5.4.1,54.2 ¢
5.4.3 (matriz de achados);
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados); OP de
Relatério §3.8 e §3.8.1
(componentes do achado)
e Apéndice A (causa raiz);
OP de Supervisao
(Execugdo — revisdo e
discussdo da matriz de
achados); OP de Servigos
§2.2.3.1, I e III, e nota 23
(achados positivos ou
neutros); OP de Relatorio
§3.8.1 (critério, Quadro 3;
condi¢do, Quadro 4)
Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacdo das
Constatagdes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acao

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap.5.4.1,54.2¢
5.4.3 (matriz de achados);
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados); OP de
Relatoério §3.8 ¢ §3.8.1
(componentes do achado)
e Apéndice A (causa raiz);
OP de Supervisao
(Execucao — revisdo e
discussdo da matriz de
achados); OP de Servigos
§2.2.3.1,IVe V; OP de
Relatdrio §3.8.1 (niveis de
causa, Quadro 5)

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatacdes do Trabalho;
14.3 Avaliagdo das
Constatagdes; 14.4
Recomendagtes e Planos
de Acao

Matriz de
Achados



Item

3.2.6

3.2.7

Faixa

Suficiéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

Matriz de
Achados

Os achados que descrevam fato ou conduta
que possa ensejar apuragdo de
responsabilidade administrativa, dano ao
erario ou comunicagdo a outra instancia estao
sinalizados na Matriz de Achados para o
encaminhamento institucional cabivel, com
indicacdo da instancia destinataria.

Risco mitigado: Risco de subescalonamento -
Condicionado a existéncia de achado que
descreva fato ou conduta nas hipoteses de
encaminhamento - Cadeia C6
(Encaminhamento) - Apuragdo: Aplicavel —
leitura refor¢ada - Consultoria: Condicionado

Matriz de
Achados

Cada achado de desconformidade esta
classificado quanto ao impacto sobre os
objetivos da unidade auditada, em baixo,
médio, alto ou muito alto, pela escala do
Quadro 8 da OP de Relatorio, € a
classificagdo registrada na Matriz de
Achados ¢ a que consta do relatério.
Risco mitigado: Risco de achados sem
graduagdo — relatdrio sem hierarquia e
encaminhamento sem base - Cadeia C2
(Risco — achado — impacto) - Apuragao:
Aplicéavel - Consultoria: Nao aplicavel

Verifica-se em

Base normativa

Portaria Conjunta
SFC/CRG/SIPRI n°
1/2023, arts. 2° e 3° (fato
ou conduta que possa
ensejar apuragdo de
responsabilidade
administrativa); OP de
Servicos §4.3.4 (dano ao
erario — remessa aos
orgdos de defesa do
Estado); OP de Relatério
§3.9, alinea b
(irregularidades de altos
dirigentes —
encaminhamento a CRG) e
Apéndice E (atribuigdes do
supervisor — tratamento
dos achados criticos com
as areas competentes da
CGU); OP de Supervisao
(Registro dos achados —
pertinéncia e completude
das solicitagoes de juizo de
admissibilidade);
constru¢do da CGMEQ
quanto a sinalizagdo na
Matriz de Achados
Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacdo das
Constatagoes; 14.4
Recomendacdes e Planos
de Acdo

OP de Relatdrio §3.8.2 ¢
Quadro 8 (escala de
impactos); OP de Servigos
§2.2.3.1, V (efeito); OP de
Supervisao (Registro dos
achados — registro e
classificagdo de todos os
achados)

Normas Globais 2024 —
14.3 Avaliagdo das
Constatagoes



Item

3.2.8

3.29

Faixa

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

PT de analise
(causa) x
Matriz de
Achados

Para os achados de impacto alto ou muito
alto (ou, inexistindo achados nessas faixas,
para os achados de maior impacto
registrados), os papéis de trabalho registram
a analise da causa com a técnica aplicada,
identificada no proprio registro, ou a
decisdo, tomada com o supervisor, de
concluir com causa de nivel intermediario.
Risco mitigado: Risco de causa declarada
sem analise e sem decisdo registrada sobre a
profundidade da investigagdo - Cadeia C3
(Causa e efeito — recomendacgao) -
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Condicionado

Matriz de
Achados %
MRC x
registro dos
achados no e-
CGU

A Matriz de Achados indica, para cada
achado de desconformidade, o risco-chave
ou os riscos-chave da MRC a que ele se
relaciona e a justificativa da classifica¢do de
impacto apoiada no Efeito registrado;
quando o impacto atribuido ao achado difere
do impacto avaliado no risco, o registro
explica a diferenga e indica se a avaliagdo da
MRC ¢ mantida ou revista.

Risco mitigado: Risco de achado sem vinculo
com o risco planejado e de MRC nao
realimentada pela execugdo - Condicionado a
MRC e ao 3.2.7 - Cadeia C2 (Risco —
achado — impacto) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Adaptado

Verifica-se em

Base normativa

OP de Relatorio §3.8.1
(identificagdo das causas
desde o planejamento:
riscos, fontes e
vulnerabilidades, testes) e
Apéndice A (anélise da
causa raiz; decisdo da
equipe com o supervisor
sobre o esforgo e a
profundidade; técnicas
apresentadas a titulo de
exemplo: arvore de
problemas, bow tie,
Ishikawa, cinco porqués);
IN 3/2017 item 148; MOT
cap. 5.4.2; construgdo da
CGMEQ quanto ao escopo
por amostra, nos termos do
3.1.8

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacdo das
Constatagdes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acao

OP de Relatdrio §3.8.2 ¢
Quadro 8 (escala de
impactos); OP de Servicos
§2.2.1.2 (avaliagdo dos
riscos: impacto e
probabilidade) e Apéndice
IV; OP de Supervisao
(Planejamento —
consisténcia da avaliagdo
de impacto e de
probabilidade); construcdo
da CGMEQ (Referéncia)
quanto ao vinculo achado
— risco e a leitura da
diferenga entre as
classificagoes

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliagdo das
Constatagoes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acdo



Item Faixa

3.2.10 | Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Matriz de
Achados

O Critério de cada achado cita o dispositivo
normativo, técnico ou contratual especifico e
o parametro de comparacao adotado, e a
Condig¢ao estd documentada com precisao
suficiente para medir a divergéncia em
relagdo ao critério.

Risco mitigado: Risco de CCCE superficial -
Cadeia C1 (Critério) - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

Base normativa

IN 3/2017 itens 148 ¢ 150;
MOT cap. 5.4.1,54.2 ¢
5.4.3 (matriz de achados);
OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz de achados); OP de
Relatério §3.8 e §3.8.1
(componentes do achado)
e Apéndice A (causa raiz);
OP de Supervisao
(Execugdo — revisdo e
discussdo da matriz de
achados); OP de Relatorio
§3.8.1, Quadro 3 (tipos de
critérios) e Quadro 4
(niveis de detalhe da
condi¢do); Portaria
Conjunta SFC/CRG/SIPRI
n® 1/2023, art. 2°, §1°, V
(norma descumprida)
Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constatagoes do Trabalho;
14.3 Avaliacdo das
Constatagdes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Acao



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo

3.2.11 Referéncia = Havendo achados com causas comuns, a Matriz de IN 3/2017 itens 148 e 150;
Matriz de Achados explicita a articulacdo Achados MOT cap. 5.4.1,54.2¢
entre eles e a correspondéncia com os riscos- 5.4.3 (matriz de achados);
chave interdependentes identificados na OP de Servigos §2.2.3.1
MRC; o Efeito é dimensionado sempre que (matriz de achados); OP de
ha base de calculo disponivel. Relatorio §3.8 e §3.8.1
Risco mitigado: Risco de causas comuns nao (componentes do achado)
reconhecidas e de efeito ndo dimensionado - e Apéndice A (causa raiz);
Cadeias C3 (Causa ¢ efeito — OP de Supervisao
recomendac¢do), C10 (Interdependéncia de (Execugdo — revisdo e
riscos) * Apuragao: Aplicavel - Consultoria: discussdo da matriz de
Condicionado achados); OP de Relatorio

§3.8.1 e Quadro 5 (niveis
de causa) e §3.10, alinea e
(dimensionamento dos
danos em comparagdo ao
montante analisado);
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
articulagdo entre achados
de causa comum;
constru¢do da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
correspondéncia com os
riscos interdependentes da
MRC (1.2.7)

Normas Globais 2024 —
14.2 Analises e Potenciais
Constata¢oes do Trabalho;
14.3 Avaliagdo das
Constatagoes; 14.4
Recomendagdes e Planos
de Agao

GERENCIAMENTO DO PROJETO - 6 descritores — linha de atua¢io do gerente

3.3 - Dialogo com a auditada 1 descritor

O topico assegura que as condigoes inadequadas foram submetidas ao gestor antes da consolida¢do do achado, e as
respostas foram consideradas. A rubrica deste topico descreve apenas a faixa de Suficiéncia: o topico admite essa
faixa e o resultado Ndo avaliavel, e o avaliador pode registrar outra faixa com justificativa.

3.3.1 Suficiéncia = Os achados identificados durante a execucdo, = SA e NA; IN 3/2017 item 149; MOT
com seus elementos de critério, condigao, respostas; cap. 5.1.4 (solicitagdo de
causa e efeito, foram comunicados ao gestor | Matriz de auditoria) e 5.1.5 (nota de
responsavel por instrumento formal Achados auditoria); OP de Servicos
registrado, durante ou ao final da execugao e §2.2 (Quadro 1) e §2.2.2.1
antes do Relatorio Preliminar, e as (comunicag¢ao dos achados
manifestagdes recebidas foram consideradas a unidade auditada); OP de
na Matriz de Achados, com registro do Supervisao (Execucdo —
tratamento dado. conclusdes que sinalizem
Risco mitigado: Risco de achado levado ao condicdes inadequadas
relatorio sem manifestacdo prévia do gestor - submetidas aos gestores)
Cadeia C7 (Dialogo com a auditada) - Normas Globais 2024 —
Apuracdo: Adaptado - Consultoria: Aplicavel 11.1 Construindo
— leitura reforgada Relacionamentos e

Comunicando-se com 0s
Stakeholders; 11.3
Comunicando Resultados



Item

Faixa

Descritor - risco mitigado - condicional -
cadeia - aplicabilidade por tipo

3.4 - Condugao da equipe e do projeto 5 descritores
O topico assegura que a supervisdo esta evidenciada nos registros das tarefas, que riscos supervenientes a

objetividade e repactuacgées estdo registrados e, na Referéncia, que a supervisdo esta distribuida ao longo da
execugdo e os julgamentos relevantes escalados.

34.1

3.4.2

343

Existéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

O acompanhamento do supervisor esta
evidenciado nos registros das tarefas do e-
CGU — aprovacgdes, comentarios,
orientagoes e decisdes técnicas —, com
identificacdo do responsavel por cada
verificacdo.

Risco mitigado: Risco de supervisdo ndo
verificavel - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel — leitura reforgcada

Registros da
tarefa (e-CGU)

Situagdes supervenientes de risco a
objetividade dos auditores — como
impedimento ou suspeigdo identificados
durante a execu¢do — foram comunicadas ao
supervisor e a providéncia adotada esta
documentada nos registros da tarefa no e-
CGU.

Risco mitigado: Risco a objetividade -
Condicionado a ocorréncia - Apuragao:
Aplicéavel - Consultoria: Aplicavel — leitura
reforcada

Registros da
tarefa (e-CGU)

Quando o cronograma pactuado se mostrou
incompativel com a execug¢do, a repactuagdo
foi decidida pelo supervisor e registrada, com
0 motivo e 0 novo prazo — e nao absorvida
por atraso sem registro.

Risco mitigado: Risco de atraso silencioso
Condicionado a incompatibilidade do
cronograma - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel

Registros da
tarefa (e-CGU)

Verifica-se em Base normativa

IN 3/2017 itens 155, 157 e
160; MOT cap. 5.7.4,
alinea j (verificacdes
realizadas no processo de
supervisao); OP de
Servigos §2.2 (supervisao
— documentagdo dos
responsaveis e das
conclusdes); OP de
Supervisao (Execu¢do —
alinhamentos periddicos
com a equipe)

Normas Globais 2024 —
12.3 Supervisione e
Melhore o Desempenho do
Trabalho; 10.2 Gestdo dos
Recursos Humanos; 4.2
Zelo Profissional Devido

IN 3/2017 itens 51 e 52;
MOT cap.3.4e3.4.2
(medidas que podem
reduzir as ameagas a
objetividade); OP de
Supervisao (Aspectos
gerais — situagdes que
coloquem em risco a
objetividade dos auditores)
Normas Globais 2024 —
2.3 Divulgando Prejuizos a
Objetividade; 12.3
Supervisione ¢ Melhore o
Desempenho do Trabalho

IN 3/2017 item 121; MOT
cap.4.3e4.3.5
(reavaliacdo de recursos,
custos e prazo pelo
supervisor); OP de
Servigos §2.2.1.3
(reavaliacdo ao final da
etapa de planejamento);
OP de Supervisao
(Aspectos gerais —
repactuacdo do
cronograma e do
planejamento)

Normas Globais 2024 —
13.5 Recursos do
Trabalho; 12.3
Supervisione ¢ Melhore o
Desempenho do Trabalho



Item

3.4.4

3.4.5

Faixa

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em

cadeia - aplicabilidade por tipo

Decisoes da execugdo que dependeram de
julgamento profissional relevante — como
alterar teste planejado, aceitar limitagao
relevante de evidéncia ou tratar divergéncia
técnica nao resolvida na revisdo — foram
encaminhadas ao gerente do trabalho, com a
decisdo documentada nos registros da tarefa
no e-CGU.

Risco mitigado: Risco de julgamento ndo
escalado - Condicionado a existéncia de
julgamento relevante - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel

Registros da
tarefa (e-CGU)

Os registros de supervisdo estdo distribuidos
ao longo da execucdo, acompanhando as
etapas do trabalho, ¢ ndo concentrados na
aprovagao final.

Risco mitigado: Risco de supervisdo apenas
terminal — verificagdo que ja ndo pode
corrigir a execugdo + Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Aplicavel — leitura reforgada

Registros da
tarefa (e-CGU)

Base normativa

IN 3/2017 itens 155 e 160;
OP de Servigos §2.2.2.2
(analises nao previstas no
planejamento:
acionamento das instancias
de supervisdo) e §2.2.3.4,
nota 27; OP de Supervisao
(Aspectos gerais —
encaminhamento de
julgamentos significativos)
Normas Globais 2024 —
12.3 Supervisione e
Melhore o Desempenho do
Trabalho; 4.2 Zelo
Profissional Devido

IN 3/2017 itens 155, 157 ¢
160; MOT cap. 5.7.4,
alinea j (verificagdes
realizadas no processo de
supervisdo); OP de
Servigos §2.2 (supervisao
— documentacio dos
responsaveis e das
conclusdes); OP de
Supervisao (Execucao —
alinhamentos periddicos
com a equipe); construcao
da CGMEQ (Referéncia)
quanto a distribui¢do ao
longo da execucao
Normas Globais 2024 —
12.3 Supervisione e
Melhore o Desempenho do
Trabalho; 10.2 Gestao dos
Recursos Humanos; 4.2
Zelo Profissional Devido

Marco 4 — Relatorio de Auditoria - 26 descritores

Produtos verificados: Relatorio Preliminar; Relatorio Final; comunicagdes de envio; registro da reunido
de busca conjunta de solugdes e analise das manifestacdes.

Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional = Verifica-se em Base normativa

- cadeia - aplicabilidade por tipo
SUPERVISAO TECNICA - 22 descritores

4.1 - Qualidade da comunicacido 14 descritores
O topico assegura que os relatorios reproduzem a Matriz de Achados sem perda, referenciam a evidéncia, ordenam
os achados por impacto, protegem pessoas e dados e foram comunicados com formalidade.



Item

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.14

Faixa

Existéncia

Existéncia

Existéncia

Existéncia

Descritor - risco mitigado - condicional

- cadeia - aplicabilidade por tipo

Os Relatdrios Preliminar e Final foram
produzidos conforme o modelo
institucional e estdo disponiveis no e-
CGU. Em trabalho sob sigilo ou segredo
de justica em que a etapa de Relatdrio
Preliminar seja suprimida, verifica-se
apenas o Relatorio Final.

Risco mitigado: Risco de avangar ou

encerrar o trabalho sem o produto formal

(Preliminar ou Final) - Condicionado,
quanto ao Relatorio Preliminar, a
inexisténcia de sigilo ou segredo de
justica que suprima essa etapa (OP de
Servigos §4.3.4) - Cadeia C5 (Matriz <
Relatério) - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

Os dados de capa e contracapa estao
corretos e o highlight esta presente, em
uma pagina.

Risco mitigado: Risco de comunicagdo
truncada - Apuracgdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

A introducdo apresenta Unidade
Auditada, objeto e escopo, origem
(riscos), objetivo geral, questdes de
auditoria, periodo e descrigdo da
metodologia.

Risco mitigado: Risco de leitura sem
ancora - Cadeia C8 (Limitacdes do
trabalho) - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

A comunicagdo de envio do Relatorio
Final foi produzida e encaminhada.
Risco mitigado: Risco de trabalho ndo
comunicado - Apuracdo: Adaptado -
Consultoria: Adaptado

Verifica-se em

Relatorio
Preliminar;
Relatorio Final
(e-CGU)

Relatorio (capa,
contracapa,
highlight)

Relatorio
(introdugao)

Comunicagao de
envio

Base normativa

IN 3/2017 itens 166 € 168;
OP de Servigos §2.2.3.2
(relatorio preliminar de
auditoria) ¢ §2.2.3.4
(relatorio final de auditoria);
OP de Relatério §3
(componentes do relatério),
§4 e Quadro 13 (padrdes de
formatagdo); PN SE/CGU n°
100/2023, art. 2°; OP de
Supervisdo (Execugdo —
atuacdo em relacdo ao
relatdrio preliminar;
Comunicagao de resultados)
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagdo Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagao
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

OP de Relatorio §3.1 (capa),
§3.2 (folha de rosto), §3.3 ¢
§3.4 (resumo/highlight); OP
de Supervisdo (Execugdo —
roteiro: relatorio preliminar)
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunica¢do
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

OP de Relatorio §3.7 ¢
Quadro 2 (paragrafos e
contetidos da introdug¢ao);
OP de Supervisao (Execugdo
— roteiro: introducdo do
relatorio preliminar)

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunicacdo
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 item 161; OP de
Servigos §2.2 (Quadro 1 —
remetente: gerente do
trabalho) ¢ §2.2.3.4
(encaminhamento em até
quinze dias apos a
conclusao); OP de
Supervisdo (Comunicagio
de resultados)

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicag¢ao Final do
Trabalho; 11.2 Comunica¢do
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados



Item

4.1.5

4.1.6

4.1.7

4.1.8

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

O highlight registra o objeto, a origem
(riscos) do trabalho, as principais
conclusoes e as recomendagoes, em uma
pagina.

Risco mitigado: Risco de comunicacdo
truncada - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

Os achados do Relatério Preliminar
correspondem a Matriz de Achados
aprovada: preservam os elementos
CCCE sem perda de esséncia na
transposic¢ao e, havendo classifica¢do por
impacto registrada na Matriz, também a
preservam, e ndo ha achado no relatério
sem linha correspondente na Matriz.
Risco mitigado: Risco de achado
incompleto - Cadeias C2 (Risco —
achado — impacto), C5 (Matriz <>
Relatoério) - Apuracao: Aplicavel -
Consultoria: Condicionado

As informagoes, os nimeros e as
opinides do relatdrio referenciam os PT e
as evidéncias que os suportam.

Risco mitigado: Risco de opinido sem
lastro - Cadeia C4 (Evidéncia) -
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Aplicavel

No highlight, na introdug@o, nos achados
de impacto alto ou muito alto (ou, na sua
falta, nos de maior impacto registrados) e
na conclusdo do Relatério Final, o texto
mantém tom sébrio, sem adjetivos
valorativos, expressdes com carga
emocional, ironia ou generalizagdes, ¢
ndo contém ambiguidade nem erro
ortografico ou gramatical que altere o
sentido ou comprometa a compreensao.
Risco mitigado: Risco de comunicagdo
que perde o gestor por tom inadequado
ou texto incompreensivel nas partes que
ele 1€ - Apuragdo: Aplicavel
Consultoria: Condicionado

Verifica-se em

Relatério
(highlight)

Relatério
Preliminar x
Matriz de
Achados

Relatorio x PT e
evidéncias

Relatério Final

Base normativa

OP de Relatorio §3.4
(resumo/highlight: trés
partes, em uma pagina); OP
de Supervisdo (Execugdo —
roteiro: highlight)

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagdo
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 item 164, alinea
b; OP de Servigos §2.2.3.1
(matriz validada como base
para o texto dos achados e
do relatdrio preliminar); OP
de Relatorio §3.8.1
(componentes do achado) e
§3.8.2 e Quadro 8 (impacto);
OP de Supervisdo (Execugdo
— conformidade com a
matriz de achados aprovada)
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagédo Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagao
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 itens 150 ¢ 164,
alinea b; MOT cap. 5.7.2;
OP de Relatério §3.8.1; OP
de Supervisdo (Execugdo —
informagdes e opinides
suportadas por papéis de
trabalho e evidéncias)
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagao
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 item 163; OP de
Relatorio §1.1 (sete atributos
das comunicagdes) e §1.2
(sobriedade, alineas a a f;
clareza das frases, alinea h;
atendimento as normas
gramaticais); OP de
Supervisdo (Execugdo —
roteiro: redacdo e estrutura
geral do relatorio);
constru¢do da CGMEQ
quanto ao escopo por
amostra (partes lidas pelo
gestor), nos termos do 3.1.8
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunica¢do
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados



Item

4.1.9

4.1.10

4.1.11

4.1.12

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

Pessoas fisicas ndo sdo identificadas no
relatorio, salvo nas hipdteses cumulativas
da OP de Relatorio §4.3; pessoas
juridicas e microempreendedores sao
identificados conforme o Quadro 17;
dados pessoais ou bancarios ndo constam
do texto nem de imagens.

Risco mitigado: Risco de exposi¢ao
indevida de pessoas e dados na
publicagdo - Cadeia C11 (Restricdo de
acesso e publicacdo) - Apuragdo:
Reforgada - Consultoria: Aplicavel

Os achados sdo apresentados no relatério
em ordem decrescente de impacto,
respeitada a organizagdo por topico ou
area.

Risco mitigado: Risco de relatério sem
hierarquia - Cadeia C2 (Risco — achado
— impacto) - Apuracdo: Aplicavel -
Consultoria: Nao aplicavel

O Relatorio Final incorpora o Preliminar,
com os ajustes decorrentes das
manifestagdes da unidade auditada ¢ da
reunido de busca conjunta registrados em
relagdo a versdo anterior.

Risco mitigado: Risco de perda de
conteudo entre versdes - Cadeia C5
(Matriz <> Relatério) - Apuracgao:
Condicionado - Consultoria:
Condicionado

A comunicagdo de envio esta
formalmente correta — destinatarios
adequados, anexos completos e prazo de
até quinze dias para manifestacao sobre
informacdes sob restricdo de acesso
explicitado (PN SE/CGU n° 100/2023).
Risco mitigado: Risco de envio viciado -
Condicionado, quanto ao prazo de
manifestacdo, a existéncia de informacéo
sob restri¢ao de acesso - Cadeia C11
(Restrigdo de acesso ¢ publicacdo) -
Apuracdo: Adaptado - Consultoria:
Condicionado

Verifica-se em

Relatorio Final

Relatorio Final X
registro dos
achados no e-
CGU

Relatorio Final x
Relatorio
Preliminar

Comunicagdo de
envio

Base normativa

OP de Relatorio §4.3
(identificagdo de pessoas
fisicas e juridicas: trés
condi¢des cumulativas),
Quadro 16 (pessoas fisicas)
¢ Quadro 17 (pessoas
juridicas e
microempreendedores); OP
de Supervisao
(Comunicacao de resultados
— restri¢des relativas a
exposicao de dados
pessoais); PN SE/CGU n°
100/2023

Normas Globais 2024 — 5.2
Protecdo das Informagdes;
11.3 Comunicando
Resultados

OP de Relatério §3.8.2 ¢
Quadro 8 (ordenagao dos
achados pelo grau de
impacto, respeitados topico
ou area); OP de Supervisao
(Execugdo — disposi¢do e
organizagdo dos achados no
relatorio)

Normas Globais 2024 —
14.3 Avaliacdo das
Constatagdes; 15.1
Comunicag¢ao Final do
Trabalho

IN 3/2017 item 164, alinea
a; OP de Servigos §2.2.3.4
(ajustes apds a reunido de
busca conjunta e as
manifestagdes finais); OP de
Relatoério §3.11.1; OP de
Supervisdo (Comunicagio
de resultados)

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagdo
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 itens 161 e 169;
OP de Servicos §2.2.3.4; PN
SE/CGU n° 100/2023, art.
2°, §2° (prazo de quinze dias
para manifestacdo sobre
informagdes sob restricdo de
acesso); OP de Supervisdo
(Comunicagdo de resultados
— publicagdo)

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagédo Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagao
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados



Item

4.1.13

4.1.14

Faixa

Suficiéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

Cada achado sinalizado na Matriz para
encaminhamento institucional teve o
encaminhamento formalizado, na
comunicacao de envio ou em expediente
paralelo (juizo de admissibilidade pela
CRG ou SIPRI, ciéncia a outros 6rgaos,
alertas), ou tem registrada a razdo da ndo
formalizagdo. Inexistindo achados
sinalizados na Matriz, o descritor nao se
aplica.

Risco mitigado: Risco de desdobramento
perdido - Condicionado ao 3.2.6 - Cadeia
C6 (Encaminhamento) - Apuracao:
Aplicavel — leitura reforgada -
Consultoria: Condicionado

O Relatorio Final integra as suas partes
em uma comunicacado legivel pelo gestor:
a conclusdo responde as questdes
enunciadas na introdugdo, o highlight
reflete os achados de maior impacto e as
recomendagdes correspondentes, € ndo
ha remissdo a pega ndo incluida,
repeti¢do entre segdes nem termo técnico
empregado sem explicacdo.

Risco mitigado: Risco de relatorio
internamente descosido — partes
corretas isoladamente que ndo se leem
como um documento Unico - Apuragao:
Aplicavel - Consultoria: Aplicavel

4.2 - Conclusao e opinido sobre o objeto 8 descritores
O topico assegura que as recomendagoes enderecam a causa, definem agdo, destinatadrio e prazo, e, na Referéncia,
estdo classificadas e trazem a forma de aferi¢do, a conclusdo responde as questoes e consolida causas comuns e

efeitos dimensionados.

4.2.1

Existéncia

A conclusido e as recomendag¢des do
Relatorio Final foram registradas.

Risco mitigado: Risco de avangar sem
conclusdo ou recomendagio
formalmente registrada - Condicionado,
quanto as recomendagdes, a existéncia de
achado de desconformidade - Cadeia C3
(Causa ¢ efeito — recomendagdo) -
Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Adaptado

Verifica-se em

Comunicagdo de
envio;
expediente
paralelo; Matriz
de Achados

Relatério Final

Relatorio Final
(conclusao;
recomendacdes)

Base normativa

Portaria Conjunta
SFC/CRG/SIPRI n° 1/2023,
arts. 2° e 3° (solicitagdo de
juizo de admissibilidade
apos a conclusdo do relatdrio
final, encaminhada pelo
gerente por interagdo no e-
Aud); OP de Relatorio §3.9,
alineasbec
(encaminhamento a CRG);
OP de Servicos §4.3.4
(remessa aos orgaos de
defesa do Estado em caso de
dano ao erario); OP de
Supervisdo (Registro dos
achados — solicitagdes de
juizo de admissibilidade)
Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicag¢ao Final do
Trabalho; 11.2 Comunica¢do
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

IN 3/2017 item 163; OP de
Relatorio §1.1 (sete atributos
das comunicagdes) e §1.2;
OP de Supervisdo (Execugdo
— roteiro: documento claro,
completo, conciso,
construtivo, objetivo e
preciso); tempestividade
(sétimo atributo do §1.1 e do
item 163) ndo ¢é atributo de
redagdo: o desvio de prazo é
tratado pelo 3.4.3 e a entrega
no prazo, pelo instrumento
de monitoramento

Normas Globais 2024 —
15.1 Comunicagao Final do
Trabalho; 11.2 Comunicagao
Eficaz; 11.3 Comunicando
Resultados

OP de Relatério §3
(componentes do relatorio),
§3.9 (recomendagoes) e
§3.10 (conclusdo); OP de
Supervisdo (Comunicagdo
de resultados)

Normas Globais 2024 —
14.4 Recomendacdes e
Planos de Acao; 14.5
Conclusoes do Trabalho



Item

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

Faixa

Suficiéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

As recomendac¢des do Relatorio Final
enderecam a causa do achado, ou a
condicdo ou a consequéncia quando a
causa nao ¢ tratavel pela unidade
auditada, e ndo substituem o juizo de
admissibilidade das instancias
competentes nas hipdteses do §3.9 da OP
de Relatorio.

Risco mitigado: Risco de recomendagao
indcua — ndo ataca a causa ou usurpa o
juizo de admissibilidade - Cadeia C3
(Causa ¢ efeito — recomendagdo) -
Apuragdo: Aplicavel - Consultoria:
Adaptado

Cada recomendagdo esta vinculada ao
achado que a origina, define a acdo a ser
adotada ou o resultado a ser alcancado,
indica o destinatario com
responsabilidade e al¢ada para
implementé-la e registra o prazo
acordado com o gestor.

Risco mitigado: Risco de recomendagao
ndo monitoravel - Cadeias C2 (Risco —
achado — impacto), C3 (Causa e efeito
— recomendagdo) - Apuragdo: Aplicavel
- Consultoria: Adaptado

A conclusdo prové respostas as questdes
de auditoria, considerando a totalidade
das evidéncias, manifestagdes e ajustes
posteriores ao Relatorio Preliminar.
Risco mitigado: Risco de conclusdo
evasiva - Cadeia C2 (Risco — achado —
impacto) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Adaptado

Havendo achados com causas comuns
explicitadas na Matriz de Achados, a
conclusao os articula, indo além da
repeticdo sequencial dos achados
individuais.

Risco mitigado: Risco de conclusdo
fragmentada - Condicionado ao 3.2.11 -
Cadeia C10 (Interdependéncia de riscos)
- Apuracdo: Aplicavel - Consultoria:
Adaptado

Verifica-se em

Relatoério Final
(recomendagdes)
x Matriz de
Achados

Relatorio Final
(recomendagdes)

Relatoério Final
(conclus@o)

Relatorio Final
(conclusdo) x
Matriz de
Achados

Base normativa

IN 3/2017 item 164, alinea
d; MOT cap. 5.6; OP de
Relatorio §3.9, alinea b, e
Quadro 10 (tipos de
recomendacgdes); Portaria
Conjunta SFC/CRG/SIPRI
n°® 1/2023, art. 2°, OP de
Supervisdo (Execugdo —
roteiro: recomendagdes
propostas)

Normas Globais 2024 —
14.4 Recomendacdes ¢
Planos de Acgédo

MOT cap. 5.6 (o qué /
resultado) e 5.6.1, alineas a e
f (monitoravel; direcionada);
OP de Relatério §3.9,
Orientag0es gerais, alinea d
(prazo acordado com o
gestor) e Quadro 9; OP de
Supervisdo (Execugdo —
roteiro: recomendacdes
relevantes, exequiveis e
monitoraveis)

Normas Globais 2024 —
14.4 Recomendacdes e
Planos de Acdo

IN 3/2017 itens 163 ¢ 164,
alinea ¢; MOT cap. 6.5; OP
de Relatorio §3.10, alinea a
(respostas claras as questoes
de auditoria); OP de
Supervisdo (Comunicagdo
de resultados)

Normas Globais 2024 —
14.5 Conclusdes do
Trabalho; 15.1 Comunicagao
Final do Trabalho

OP de Relatorio §3.10,
alinea b (causas raizes) e
Apéndice A; OP de
Supervisdo (Comunicagdo
de resultados); construcao da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a articulacdo entre
achados de causa comum
Normas Globais 2024 —
14.5 Conclusdes do
Trabalho; 15.1 Comunica¢do
Final do Trabalho



Item

4.2.6

4.2.7

4.2.8

GERENCIAMENTO DO PROJETO - 4 descritores — linha de atuaciao do gerente

Faixa

Referéncia

Referéncia

Referéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

A conclusdo consolida o
dimensionamento dos efeitos registrados
na Matriz de Achados — valor,
populagdo ou materialidade afetada —,
com base ou metodologia identificavel;
nao havendo base de célculo disponivel
para nenhum achado, a conclusdo
registra essa circunstincia e o seu efeito
sobre o alcance da opinido.

Risco mitigado: Risco de conclusio
fragmentada - Cadeia C3 (Causa e efeito
— recomendacdo) - Apuragdo: Aplicavel
— leitura reforgada - Consultoria:
Condicionado

Cada recomendacgao do Relatorio Final
esta classificada nas categorias do §3.9 ¢
do Quadro 11 da OP de Relatorio, € a
categoria atribuida é coerente com o foco
da recomendacdo registrado na Matriz de
Achados; havendo achados com causa
comum explicitada na Matriz, a causa
comum recebe recomendacao propria, de
categoria 1.

Risco mitigado: Risco de recomendagao
sem categoria ou repetida achado a
achado quando a causa ¢ comum -
Cadeias C3 (Causa ¢ efeito —
recomendac¢ao), C10 (Interdependéncia
de riscos) - Apuragdo: Aplicavel -
Consultoria: Adaptado

Cada recomendacao registra a forma pela
qual o seu atendimento ser4 aferido e as
evidéncias que a unidade auditada devera
apresentar, de modo que o
monitoramento possa concluir sobre a
implementacdo sem exame adicional.
Risco mitigado: Risco de recomendagio
cujo atendimento ndo pode ser aferido no
monitoramento - Cadeia C3 (Causa e
efeito — recomendagdo) - Apuracao:
Aplicavel - Consultoria: Adaptado

4.3 - Dialogo com a auditada 4 descritores
O topico assegura que o contraditorio foi realizado com rito e prazo, e cada manifesta¢do da unidade auditada
recebeu resposta fundamentada.

Verifica-se em

Relatoério Final
(conclusdo) x
Matriz de
Achados

Relatorio Final
(recomendagdes)
X Matriz de
Achados

Relatorio Final
(recomendagdes)

Base normativa

OP de Relatorio §3.10,
alinea e (danos identificados,
em comparagdo ao montante
analisado); OP de Servigos
§4.3.4 (dano ao erario, na
apuracdo); OP de Supervisdo
(Comunicagao de resultados)
Normas Globais 2024 —
14.5 Conclusdes do
Trabalho; 15.1 Comunicagdo
Final do Trabalho

OP de Relatoério §3.9 ¢
Quadro 11 (categorias de
recomendacdo — enunciado
descritivo); OP de
Supervisdo (Execugao —
roteiro: registro e
classificagdo das
recomendacgdes); e-CGU —
campo de categoria;
constru¢ao da CGMEQ
(Referéncia) quanto a
coeréncia entre categoria e
foco; OP de Relatério §3.9
(categoria 1: agdes
estruturantes; recomendacio
com foco na causa raiz)
Normas Globais 2024 —
14.5 Conclusdes do
Trabalho; 15.1 Comunica¢do
Final do Trabalho

MOT cap. 5.6.1, alinea a ("é
importante que seja prevista
a forma por meio da qual
sera aferido o desempenho
das agdes e quais evidéncias
serdo apresentadas"); OP de
Relatorio Quadro 9 (ser
monitoravel); construgdo da
CGMEQ (Referéncia)
quanto a condi¢do
verificavel de
implementagao

Normas Globais 2024 —
14.5 Conclusoes do
Trabalho; 15.1 Comunica¢do
Final do Trabalho



Item

4.3.1

4.3.2

4.3.3

Faixa

Existéncia

Suficiéncia

Suficiéncia

Descritor - risco mitigado - condicional
- cadeia - aplicabilidade por tipo

A reunido de busca conjunta de solugdes
com a Unidade Auditada foi realizada,
ou hé justificativa registrada para a sua
auséncia — trabalhos sob segredo de
justica, trabalhos que ndo requeiram
recomendagdes ou dispensa formal pela
unidade auditada.

Risco mitigado: Risco de contraditorio
inexistente - Cadeias C7 (Didlogo com a
auditada), C11 (Restricdo de acesso ¢
publicagdo) - Apuracdo: Adaptado -
Consultoria: Condicionado

A comunicagdo de envio do Relatorio
Preliminar estabelece as tratativas para
agendamento da reunido de busca
conjunta de solugdes ¢ informa prazo
para manifestacdo nao inferior a cinco
dias uteis contados da reunido.

Risco mitigado: Risco de contraditorio
sem rito - Cadeia C7 (Dialogo com a
auditada) - Apuracdo: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

As manifestacdes ¢ esclarecimentos
prestados pela Unidade Auditada em
resposta ao Relatorio Preliminar foram
considerados — incorporados, refutados
com fundamentagdo ou parcialmente
acatados — para cada achado e
recomendacao.

Risco mitigado: Risco de contraditorio
aparente - Cadeia C7 (Didlogo com a
auditada) - Apuracdo: Condicionado -
Consultoria: Condicionado

Verifica-se em

Registro da
reunido (e-CGU)

Comunicagao de
envio do
Relatorio
Preliminar

Relatério Final
(analise das
manifestagdes)

Base normativa

IN 3/2017 item 149; MOT
cap. 5.1.6 (reunido para
apresentacdo dos achados e
discussao das possiveis
solucdes); OP de Servicos
§2.2.3.3 (reunido de busca
conjunta de solugdes;
hipéteses de dispensa,
alineas a a c); OP de
Supervisdo (Execugdao —
conducido da reunido e ata
arquivada como papel de
trabalho); e-CGU — registro
da reunido

Normas Globais 2024 —
11.3 Comunicando
Resultados; 15.1
Comunicag¢do Final do
Trabalho

OP de Servigos §2.2.3.2,
alineas a e b, e nota 25
(comunicagdo de
encaminhamento do
relatorio preliminar; prazo
ndo inferior a cinco dias
uteis a partir da reunido); OP
de Supervisdo (Execugdo —
roteiro: comunicagado de
envio do relatorio
preliminar)

Normas Globais 2024 —
11.3 Comunicando
Resultados; 15.1
Comunicag¢ao Final do
Trabalho

IN 3/2017 item 164, alinea
a; MOT cap. 5.5; OP de
Servicos §2.2.3.4 (andlise
das manifestacdes finais;
concordancia tacita); OP de
Relatorio §3.11.1
(manifesta¢do da unidade e
analise da equipe); OP de
Supervisdo (Comunicagdo
de resultados)

Normas Globais 2024 —
11.3 Comunicando
Resultados; 15.1
Comunicag¢do Final do
Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional = Verifica-se em Base normativa
- cadeia - aplicabilidade por tipo

4.3.4 Referéncia | As refutagbes as manifestacoes da Relatorio Final IN 3/2017 itens 54 e 148;
auditada fazem referéncia nominal a (analise das OP de Servigos §2.2.3.3,
evidéncia e a norma que as sustentam, e a = manifestagoes) nota 26 (entendimento
interlocug@o preserva a opinido mutuo ndo se confunde com
fundamentada em evidéncias. condescendéncia com erros
Risco mitigado: Risco de contraditorio ou omissdes); OP de
defensivo - Cadeia C7 (Didlogo com a Relatorio §3.11.1 (andlise da
auditada) - Apuragdo: Aplicavel - equipe de auditoria); OP de
Consultoria: Condicionado Supervisdo (Comunicagdo

de resultados); construcao da
CGMEQ (Referéncia)

quanto a referéncia nominal
a evidéncia e a norma
Normas Globais 2024 —
11.3 Comunicando
Resultados; 15.1
Comunicag¢ao Final do
Trabalho

Descritores especificos por tipo de trabalho - 4 descritores

Este bloco reune os descritores que nao integram a escala comum de 99 porque incidem apenas sobre o
tipo de trabalho indicado. S3o a forma que uma pega ja coberta assume em outro tipo: o termo de
compromisso € o documento de planejamento ocupam, na consultoria, o lugar da comunicacao de inicio e
da Matriz de Planejamento; a apuracdo preliminar ocupa, na apuracao, o lugar do Entendimento do Objeto.
A numeragdo indica o topico a que se ancoram, seguida do sufixo E.

Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em  Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo
SUPERVISAO TECNICA - 4 descritores — Marco 1 (1.1.E1 a 1.1.E3) e Marco 2 (2.1.E1)

E - Especificos por tipo 4 descritores
O topico assegura que pecas que, em apuragdo ou consultoria, ocupam o lugar de produtos da escala comum.

1.1.E1 | Existéncia | O termo de compromisso estd formalizadoe | Termo de IN 3/2017 item 125; MOT
assinado pela alta administragdo da unidade compromisso cap. 1.2.3.1 (formalizacdo
demandante e pelo responséavel pela unidade do entendimento na
de auditoria. consultoria); OP de
Risco mitigado: Risco de consultoria Servigos §3.2.1
prestada sem consentimento formal quanto (pactuagdo dos trabalhos
ao objeto, aos papéis e aos limites da atuagio de consultoria); OP de
— e sem a pe¢a de que decorre toda a Supervisdo (Planejamento
exigibilidade do trabalho. - Apuracdo: Nao — termo de
aplicavel - Consultoria: Aplicavel COmMpromisso)

Normas Globais 2024 —

13.1 Comunicagdo do
Trabalho; 13.3 Objetivos
e Escopo do Trabalho



Item Faixa Descritor - risco mitigado - condicional - Verifica-se em  Base normativa
cadeia - aplicabilidade por tipo

1.1.E2 | Suficiéncia | O termo de compromisso delimita o trabalho | Termo de IN 3/2017 item 125; MOT
de modo verificavel, registrando objeto, tipo | compromisso cap. 1.2.3.1 (alineas a a i
de servico, objetivos geral e especificos, do entendimento
escopo, metodologia em linhas gerais, formalizado); OP de
cronograma, responsabilidades das partes, Servigos §3.2.1, alineas a
forma de comunicagdo dos resultados e a i; OP de Supervisdo
entendimento quanto ao monitoramento. A (Planejamento — termo
formalizagdo ocorreu antes do inicio da de compromisso)
execucao. Normas Globais 2024 —
Risco mitigado: Risco de o trabalho ser 13.1 Comunicagao do
pactuado de forma tdo aberta que a escala de Trabalho; 13.3 Objetivos
maturidade perca referéncia — sem este ¢ Escopo do Trabalho;
descritor, a avaliagdo mede o cumprimento 13.6 Programa de
de um compromisso vazio ¢ premia quem Trabalho

pactua menos. - Apuragdo: Nao aplicavel -
Consultoria: Aplicavel

1.1.E3 | Existéncia | A apuragdo preliminar estd documentada e Apuracio MOT cap. 2.3.2.1
reflete ou aprofunda, caso necessario, as preliminar (apuragdo preliminar); OP
informacdes do exame de admissibilidade de Servigos §4.3.1
quanto ao objeto, aos clientes do trabalho, a (analise de
unidade envolvida e aos possiveis admissibilidade) e
responsaveis. §4.3.2.1 (apuragdo
Risco mitigado: Risco de instaurar trabalho preliminar); OP de
apuratorio sem base suficiente sobre a Supervisdo (Planejamento
procedéncia da alegacdo ¢ sem delimitar os — apuracgdo preliminar)
possiveis responsaveis. - Apuragao: Normas Globais 2024 —
Aplicavel - Consultoria: No aplicavel 13.2 Avaliagdo de Riscos

do Trabalho; 13.3
Objetivos ¢ Escopo do

Trabalho

2.1.E1 Existéncia = O documento de planejamento da consultoria | Documento de | IN 3/2017 itens 119 ¢
foi elaborado e registra a caracterizagdo do planejamento; 140; MOT cap. 1.2.3.1
trabalho, a estratégia de atuagdo e os termo de (planejamento dos
produtos e resultados esperados, em COMpromisso servicos de consultoria);
coeréncia com o pactuado no termo de OP de Servigos §3.2.2.2
COMpPromisso. (elaboracao do documento
Risco mitigado: Risco de execugdo sem de planejamento); OP de
estratégia definida e de produto final Supervisdo (Planejamento
divergente do pactuado — a Matriz de — consultoria)
Planejamento € expressamente substituida Normas Globais 2024 —
neste tipo, e sem este descritor a peca 13.3 Objetivos e Escopo
substituta fica sem avaliag¢do. - Apuragdo: do Trabalho; 13.6
Nao aplicavel - Consultoria: Aplicavel Programa de Trabalho
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J/ Coordenador-Geral de Métodos, Capacitacdo e Qualidade, em 29/09/2026, as 14:49, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cgu.gov.br/conferir informando o
codigo verificador 4260695 e o codigo CRC 4200D17E

Referéncia: Processo n° 00190.109156/2026-11 SEI n° 4260695
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