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Visão Geral
• A Base é um conceito que envolve 

tecnologia e processo disponibilizados ao 
usuário, cujo objetivo é apoiar à inserção 
documental, à transferência da informação e 
à aplicação do conhecimento para o público 
interno e externo da CGU.

• A disseminação do conceito da Base, 
intensificado por treinamentos e 
sensibilizações pela unidade gestora da 
DIGOV/CODIN, consolidou um projeto 
transversal que já soma mais de 9.000 itens 
publicados e oferece transparência e fácil 
acesso nas pesquisas documentais, 
valorizando, principalmente, os ativos do 
conhecimento que apoiam os processos 
internos e imprimem maior fluidez nas 
operações.



evolução

• No período em análise, a Base de Conhecimento apresentou um crescimento significativo de publicações em relação aos 
últimos dois meses. O comparativo do período com o mês de fevereiro teve um acréscimo de 56% e no comparativo com 
janeiro um acréscimo de 40%. Mais do que isso, o quantitativo de publicações no quadrimestre sinaliza uma média mensal 
mais regular e realista, em torno de 245 publicações;

• Na observação de ocorrências apontadas pelo gráfico, para os meses de abril e maio e em outubro e novembro de 2020, 
considera-se pontuais e atípicas o número de publicações demandadas pelas unidades;

• Na perspectiva de expandir para dez mil itens publicados, em número e em diversidade de itens, a gestão da Base se volta para 
o desafio de manter fácil acesso aos documentos para seus usuários.



Total de publicações de objetos 
por temas

[março/2021]



Publicações estratificadas por 
secretarias e unidades correlatas

[março/2021]



Publicações mensal por 
superintendências

• Apenas 8(oito) Unidades Regionais publicaram no período. A contribuição total das Unidades Regionais junto à Base soma 352 itens, com maior 
representatividade da CGU-R/CE (47), seguida do CGU-R/PA (45), com pouca variação entre ambas do quantitativo publicado em cada período de análise.

[março/2021]



Principais desempenhos por 
coordenação-geral

Tela 1 Tela 2

Sempre ressaltando que a performance relacionada à submissão de documentos por uma coordenação deve fazer parte de uma boa gestão 
documental. E nesse sentido não apenas acompanhar, mas identificar eventuais dificuldades da equipe, propondo-lhe treinamento, como a 
melhor forma de garantir a eficiência do processo.

[março/2021]



Evolução no acesso a 
itens da Base

Registrados 14.420 acessos de usuários na Base no semestre, o que corresponde a uma média de 2.403 acessos mês relacionada à 
pesquisa de itens documental. Na composição com o mês de março, o semestre teve um aumento de 10%, cujo o pico de pesquisas no 
período ocorreu no dia 24, com 223 acessos. À análise comparativa entre os meses Janeiro e fevereiro de 2021 e dezembro de 2020, o 
período de março foi superior em acessos, variando positivamente cerca de 1%, nas comparações.



termos de pesquisas 
frequentemente utilizados

[março/2021]

• Em pesquisas, use o campo no topo do menu de navegação e
digite o termo desejado para que um conjunto de resultados seja
disponibilizado. O sistema oferece sequencialmente um novo
formulário no qual pode-se restringir ainda mais a pesquisa;

• Nesse procedimento, o sistema trata o termo da pesquisa 
buscando sua existência na comunidade, subcomunidade, coleção 
e no teor dos documentos anexados;

• É de praxe na submissão de um documento que o usuário utilize
termos relacionados à temática do documento no campo
“assunto”, cuja padronização dos termos são sugestões das
unidades e configurados na ferramenta de busca, conforme
aparece na tabela ao lado.

• Experiencie a Base: https://basedeconhecimento.cgu.gov.br

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/


ReferênciaS por desempenho 
em submissões

Ao publicar documentos na Base, devidamente finalizados e 
oficializados por sua respectiva unidade gestora, potencializa-se:

• Acessibilidade a uma grande quantidade de informação;
• Clara identificação e mapeamento de ativos do conhecimento 

e de informações pertinentes à coordenação autora;
• O compartilhamento contributivo para a elaboração de boas 

práticas e procedimentos bem referenciados;
• Concretização da memória organizacional com valorização do 

maior bem intangível, o conhecimento.

Para a sua experiência junto a Base, acesse o material de apoio:
• Submissão de documentos: 

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466
• Buscas e Pesquisas na Base:

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6070
• Live: submissão de documentos

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/9381
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https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6070
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/9381


PRINCIPAIS Publicações 
visitadas [março/2021]



Sugestões interessantes para 
visitação
• TÍTULO: Convenções Nacionais / Boletins ENCCLA
• RESUMO: Boletins emitidos pela Secretaria-Executiva sobre a Estratégia Nacional de Combate à Corrupção e à 

Lavagem de Dinheiro – Enccla, das abordagens desenvolvidos em reuniões e eventos nacionais.
• ACESSE: Base de Conhecimento da CGU: Boletins Enccla
...................................
• TÍTULO: Acordos de Cooperação Técnicas
• RESUMO: Aqui são reunidos os Acordos de Cooperação com os diferentes parceiros governamentais e entes 

da federação, cujos quais a CGU regulamenta a atuação, disponibiliza acessos, recebe ou investe recursos no 
recíproco atendimento do setor público.

• ACESSE: Base de Conhecimento da CGU: Instrumentos Não Onerosos
..................................
• TÍTULO: Atos Normativos
• RESUMO: Reúne o acervo legal emitido e/ou utilizado pela CGU, tido como efeitos externos, no desempenho 

de suas atividades, tais como: leis, medidas provisórias, decretos, enunciados, instruções normativas, 
decisões judicias, jurisprudências, pareceres jurídicos, súmulas, orientações e portarias normativas.

• ACESSE: Base de Conhecimento da CGU: Atos Normativos

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/2277
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/330
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/162


CONTATO E ACESSO

DIGOV.CODIN@CGU.GOV.BR

https://WWW.BASEDECONHECIMENTO.CGU.GOV.BR
http://WWW.REPOSITORIO.CGU.GOV.BR (usuário externo)

Acesse Boletins anteriores
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/2797
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/20696 (usuário externo)

“Gestores, incluir a Base como parte da rotina de gestão
documental de sua unidade é contribuir para a preservação da
memória institucional da CGU e na disseminação do
conhecimento.”

https://www.basedeconhecimento.cgu.gov.br/
http://www.repositorio.cgu.gov.br/
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/2797
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/20696

