PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGCAO 2026-2027

ANEXO I .
PLANO DE METAS E ACOES — PMA

Com base nos Objetivos Estratégicos e na Cadeia de Valores da CGU, sao delineadas
as metas e acdes de tecnologia da informacao para o periodo de 2026 a 2027. E
importante salientar que este plano nao inclui as atividades continuas de gestao,
operacao e manutencao dos servicos de Tl ja em operagao, para as quais se reserva
um percentual da capacidade total da forca de trabalho. As prioridades para essas
atividades sao estabelecidas pela area de tecnologia da informacao.

Da mesma forma, um percentual da capacidade total de desenvolvimento de sis-
temas é dedicado as atividades de sustentacao de solucdes, com prioridades que
sao ajustadas dinamicamente pelas areas gestoras das solucdes de tecnologia da
informacao.

Este plano também nao aborda as acdes de capacitacao de servidores, que sao de-
finidas de acordo com as diretrizes do Plano Anual de Capacitacao da CGU.

PROJETOS PRIORIZADOS

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

UNIDADE- =
" PREVISAO CADEIA DE
TITULO PROPO- RESULTADO-CHAVE
NENTE DE ENTREGA VALOR
1533515%* [S_F(S:LstIZﬁ?aéﬁlge SFC Trim 4/2026 KR-5.15: Atingir 169 Beneficios Gerenciar auditorias internas
Evolugégo qualitativos de niveis 1 e 2 [SFC] governamentais.
. Desenvolver acdes investigativas;
[SE/DIE] e-Patri oAb -~ . ~
1529383* | Andlise - Melhora- | SE/DIE | Tim4/2026 | <015 Atingir 169 1Be”2ef'gg)cs Gerenciar a apuracao de
mentos qualitativos de niveis 1 e 2 [SFC] responsabilidade de agentes
publicos.
KR-3.7: Aumentar o juizo de admis- Desenvolvert_agc')gs investiga-
sibilidade para 65% dos Processos Cves
[SIPRI] Arma- Administrativos de Responsabiliza- Gerenciar a apuragdo de
zenamento de ¢ao, desconsiderando os processos | responsabilidade de agentes
Documentos de . P ( 9
1533706* Operacoes  [SE/ SIPRI Trim 4/2026 avocados [SIPRI] publicos;
DIE] Estruturacdo !(R—3.9: Alcancar 70% de conﬂclu— Gerenciar acapuracao de
forense sdes (arquivamento, instauracdo de responsabilidade de entes
investigacdo ou PAR) nos casos de privados;
suborno transnacional em 90 dias. | Gerenciar acordos de leniéncia.
KR-2.11: Aumentar de 134 para Gerenciar a apuracao de
154 a adesdo ao uso do e-PAD pe- | responsabilidade de agentes
las corregedorias do PROCOR [CRG] publicos;
KR-3.3: Aumentar a efetividade do Desenvolver acbes investiga-
[CRG] ePAD - Evo- - juizo de admissibilidade disciplinar do tivas;
* 7
1533663 lucdo CRG Trim 2/2026 Orgéo Central de 60 para 65% [CRG] Gerenciar a apuracao de
KR-5.5: Aumentar a efetividade do responsabl_lldade de entes
juizo de admissibilidade disciplinar privados;
realizada nos 6rgaos do SISCOR de Supervisionar o sistema de
49% para 55% [CRG] corregedorias.




[SE/DIE] Solucdo
de Infraestrutura

Desenvolver agdes investiga-

" .
1529754 para Ciéndia de SE/DIE Trim 3/2026 N/A tivas.
Dados da CGU
Gerenciar a apuracao de
responsabilidade de agentes
[CRG] Inteligéncia IpUthOS; )
Correcional — Uso KR-5.5: Aumentar a efetividade do Gerenﬂak;_l&_‘da%urzgao de
de Inteligéncia Ar- . juizo de admissibilidade disciplinar responsabilidade de entes
* .
1533526 tificial na atividade CRG Trim 3/2026 realizada nos 6rgaos do SISCOR de privados;
correcional e na 49% para 55% [CRG] Desenvolver acdes investiga-
supervisao tivas;
Supervisionar o sistema de
corregedorias.
[SIPRI] Al generati- KR-2.2: Efetivar a adesdo de 200 Promover a integridade ori-
1533896* | va para tratamen- SIPRI Trim 4/2026 | novas empresas ao Pacto Brasil pela vadag P
to de dados Integridade Empresarial [SIPRI] ’
[SE] e-Aud - Me- KR-5.3: Atingir, no minimo, em
Ihorias na Usabili- 85% no nivel de percepcdo do Gerenciar auditorias Internas
1533683* | dade, Acessibilida- SE Trim 3/2026 gestor quanto ao valor agregado | governamentais; Supervisionar
de e configuracéo pela atividade de auditoria interna | o sistema de controle interno.
de Atividades da CGU [SFC]
Piloto de Integra-
¢do de IA com
1961729* Dados Abertos via SNAJ Trim 2/2026 N/A Promover 0 conh_eamento ea
Model Context inovagao.
Protocol (MCP) no
CKAN
[SE] Containeriza- Gerenciar suporte técnico e
1965326* | cdo e Automacao SE Trim 3/2026 N/A infraestrutura de tecnologia da
de Deploy do SEI informacao.
KR-3.3: Aumentar a efetividade do
juizo de admissibilidade disciplinar
[CR~G] _ePAD B do Orgéo Central de 60 para 65%
Solucéo integrada _ [CRG] Supervisionar o sistema de
1879760 para condugao, CRG Trim 2/2027 . ;
= - KR-5.5: Aumentar a efetividade do corregedorias.
gestao e supervi S s S
s30 correcional juizo de admissibilidade disciplinar
realizada nos 6rgaos do SISCOR de
49% para 55% [CRG]
KR-3.7: Aumentar o juizo de admis-
sibilidade para 65% dos Processos
Administrativos de Responsabili-
ul zacao (PAR), desconsiderando os Gerenciar a apuracao de
[SIPdRI]\ga ‘f[u ado- processos avocados [SIPRI] - ID responsabilidade de entes
1885754 | ¢ Lo dg“(fge:; SIPRI Trim 2/2027 1966921. privados;
12.846/2013) KR-3.9: Alcancar 70% de conclu- Promover a integridade pri-
' sdes (arquivamento, instauracdo de vada.
investigacdo ou PAR) nos casos de
suborno transnacional em 90 dia
[SIPRI] - ID 1968288
KR-3.7: Aumentar o juizo de admis- Gerenciar a a =
oo puragao de
[SIPRI] Consulta ng'd?qetpi.ra 6?]'% gos Procegips responsabilidade de entes
1885984 | precedentes de SIPRI Trim 3/2027 zagg‘c')”('; AR). desconsidorandd, os privados;
PAR processos avocados [SIPRI] — ID Promover a integridade pri-
1966921 vada.
ID e-CGU: 1807125; 1807135
KR-3.3: Aumentar a efetividade do
[CRG] Plataforma juizo de admissibilidade disciplinar do Gerendiar a apuracio de
i 3 (o)
1879791 |Fr|1tegra_da (I'._orjter_wt CRG Trim 2/2027 Orgao Central de 60 para _6_5 % [CRG responsabilidade de agentes
ow - inteligéncia KR-5.5: Aumentar a efetividade do publicos.
artificial juizo de admissibilidade disciplinar
realizada nos érgdos do SISCOR de
49% para 55% [CRG]
Promover a prevencao ao
1873630 [SIP] SeCi 2.0 SIP Trim 3/2028 N/A conflito de interesses e ao

nepotismo.




KR-5.12: Atingir 70% de assesso-
ramento do total das unidades da
[SIP] Integragao ' administracdo direta, autarquica e Fomentar a integridade pu-
1872402 e-CGU e LIA SIP Trim 3/2027 fundacional na implementacao do blica.
Modelo de Maturidade em Integri-
dade Publica [SIP] - ID #1968303
Promover o conhecimento e a
inovacao;
Gerenciar desempenho de
1939571 | [SF/BGCICGU SE Trim 3/2028 N/A pessoas;
Desenvolver pessoas;
Promover o desenvolvimento
organizacional.
[REGIONAL MA] Desenvolver acoes investiga-
Melhoramentos e tivas;
1881250 | Expansao .dO Siste- CGUMA Trim 2/2027 N/A Gerenciar a apuragao de
ma e-Patri (Cadas- responsabilidade dos agentes
tro e Anélise) publicos.
[SNAI] Aprimora-
mento do Catélo-
go de Dados do . Supervisionar a transparéncia
1880738 Governo Federal e SNAI Trim 4/2027 N/A publica e a abertura de dados
do Portal Brasileiro
de Dados Abertos
[SFC] Evolucao do . KR-5.15: Atingir 169 Beneficios Desenvolver acoes investiga-
1880730 Sistema Alice SFC Trim 3/2028 qualitativos de niveis 1 e 2 [SFC] tivas;
[§FC] Implanta- Gerenciar processos de negé-
¢ao Corporativa cio:
1880964 | do Software n8n SFC Trim 1/2027 N/A L
como Servico Promover o conhecimento e a
(Saas) inovacao;
[SFC] Implemen-
tacdo de mecanis- KR 6.2 -“AIcanga_r o nivel de ma- Gerenciar a seguranca da in-
mos na CGU para turidade "Em aprimoramento" em formacao e comunicacoes;
1880736 | a classificacdo e SFC Trim 3/2026 seguranga da informacéo, corres- . S inf '
guarda correta pondendo a um iSeg de 0,7 [DT)/ | Gerenciar o acesso a informa-
de documentos SE] Gao.
digitais sigilosos
[DTI] Solucéo de
notebooks com Gerenciar suporte técnico e
1602586* | garantia técnica DTI Trim 4/2026 N/A infraestrutura de tecnologia da
on-site de 48 informacao
meses

* Projetos remanescentes do PDTIC 2024-2025.

PROJETOS RELEVANTES

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

UNIDADE
PROPO- RESULTADO-CHAVE CADEIA DE VALOR
NENTE
. A , Promover o conhecimento e
1769928* Design de experiéncia do usua- SE/DTI N/A a inovacao;
rio para solucoes digitais .
Desenvolver sistemas.
Programa de Privacidade e KR-6.2: Alcancar o nivel de maturida- |~ Gerenciar a seguranca da
1674432* Segugran 2 da Informacio da SE/DTI de "Em aprimoramento" em seguran- | informagéo e comunicacoes;
gCGU (PPSI) E cada informagéo, correspondendo a Gerenciar o acesso & infor-
um iSeg de 0,7 [DTI/SE] magao.




CONTRATACOES DE TI

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

UNIDADE
PROPO-
NENTE

TiTULO

RESULTADO-CHAVE CADEIA DE VALOR

[DTI] Solugdo de suporte e Consulto-

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-

1976995 ria - Unified Enterprise Support pTl /A ra de tecnologia da informacao
1571864* [DTI] Solucéo dg operacao do spf— DT N/A Gerenciar suporte técnico e |nfrae§trutu—
tware de gerenciamento de servicos ra de tecnologia da informacao
1602592 (DTI] Sollugao de desktops com ga- DTI N/A Gerenciar suporte técnico e mfrae;trutu-
rantia técnica on-site de 48 meses ra de tecnologia da informacao
[DTI] Solucdo de monitores com ga- Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
*
1602602 rantia técnica on-site de 48 meses oTl N/A ra de tecnologia da informacao
[DTI] Solugéo de suporte técnico e Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
*
1612370 expansao para a atual rede wi-fi oTl N/A ra de tecnologia da informacao
1612947+ [DTI] Solucdo de suporte de acesso DT N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
remoto para suporte técnico ra de tecnologia da informacao
[DTI] Solucédo de APM - Monitora- Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
*
1612390 mento oTl N/A ra de tecnologia da informacao
* - - Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
1612625* | [DTI] Solucdo de teste de penetracdo DTI N/A ra de tecnologia da informacio
1937964 | [DTI] Solucio de certificados A1 e S1 DTl N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao
1612624* [DTI] Solugao de equipamentos de DT N/A Gerenciar suporte técnico e |nfrae§trutu—
videoconferéncia ra de tecnologia da informacao
« | [DTI] Solucéo para gestao de identi- Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
1612613 dades (IAM) oTl /A ra de tecnologia da informacao
1612391* [DTI] Solucéo de cofre de senhas DTI N/A Gerenciar suporte tecnico e |nfrae§trutu—
ra de tecnologia da informacao
« | [DTI] Solucado de suporte para sof- Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
1601323 tware de backup/recovery oTl N/A ra de tecnologia da informacao
KR 3.7 - Aumentar o
juizo de admissibilidade
para 65% dos Processos
Administrativos de Res- Desenvolver acdes investigativas;
ponsabilizaao, descon- Gerenciar a apuracdo de responsabilida-
[SIPRI] Armazenamento de Docu- siderando os processos de de age‘ﬁ]tes pdblicos;
1533706* mentos de Operacoes e [SE/DIE] SIPRI avocados [SIPRI] _ . Co
Estruturacao forense KR 3.9 - Alcancar 70% Gerenaarda adpura%[ao de re;pqnsablllda-
de conclusdes (arquiva- e' € entes priva O.S’ )
mento, instauraco de Gerenciar acordos de leniéncia.
investigagdo ou PAR) nos
casos de suborno trans-
nacional em 90 dias.
Servicos Técnicos Especializados de Promover o conhecimento e a inovagéo;
1923623* | Pesquisa e Aconselhamento Impar- DTl N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
cialem Tl ra de tecnologia da informacao.
Design de experiéncia do usuario p heciment ; .
1935759 para solucdes digitais (atende ao DTI N/A romover o con eame.n 0 € a Inovagdo,
projeto #1769928) Desenvolver sistemas.
Supervisionar a transparéncia publica e
[SNAI] Servicos de extracdo de dados a abertura de dados.
1894663* PN . SNAI N/A . . .
(Portal de Transparéncia e e-Patri) / Coordenar o sistema de integridade,
transparéncia e acesso a informacao.
1895651 | [DTI] Suporte REDE LAN (switches) DTl N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao
[DTI] Mdulos de infraestrutura hi- Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
1895652 | perconvergente (HCl) com servico de DTI N/A p : ; .
. 37 ra de tecnologia da informacao
suporte do software de virtualizacdo
1895655 [DTI] Solucdo de observabilidade DT N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
para monitoramento ra de tecnologia da informacao
1935155 Contratagdo do Escritério Digital. DTI N/A Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-

ra de tecnologia da informacao




[DTI] Solucdo de servigos técnicos
1978760 | especializados de operagao de infra- DTl N/A
estrutura de TIC

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao

[DTI] Solucéo de servicos de suporte
1992082 | técnico especializado para platafor- DTI N/A
ma de nuvem AWS.

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao

[DTI] Solucdo de fornecimento de
1992091 unidades de servigos técnicos de DTI N/A
intermediacdo para nuvens publicas.

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao

[DTI] Solucdo de servigos técnicos
1992095 | especializados de monitoramento de DTI
infraestrutura de TIC.

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
N/A . ; z
ra de tecnologia da informacao

Licencas para balanceador Citrix
1928811 | ADC, consultoria e servicos de migra- DTI N/A
¢do de aplicacbes.

Gerenciar suporte técnico e infraestrutu-
ra de tecnologia da informacao

* Projetos remanescentes do PDTIC 2024-2025.

PRORROGACOES DE CONTRATOS

ID OBIJETO N° CONTRATO
1374290 Servigos técnicos especializados de operagao de infraestrutura de TIC. 24/2024
1594511 Subscricdo de licencas de uso de softwares do fabricante Microsoft. 12/2023
1582381 Servicos técnicos especializados de monitoramento de infraestrutura de TIC. 02/2023
1777208 Servicos de suporte e de direito de atualizagao do software C,ITR_IX virtual APPS and desktops pre- 03/2025

mium edition — concurrent user e de servicos técnicos especializados.
1610076 Servicos de Links de Internet. 07/2025
1569577 | Servicos continuos de projeto e de manutencao de software e painéis corporativos, com préticas ageis. 32/2023
1750285 Servigos técnicos especializados na area de data vyarehogse, administracdo de dados e implanta- 22/2024
¢do0 e manutencao de sistemas.
1750287 Servigos técnicos especializados na area de data Warehoyse, administracdo de dados e implanta- 23/2024
¢do e manutencao de sistemas.
1569878 | Servicos continuos de projeto e de manutencao de software e painéis corporativos, com préaticas ageis. 31/2023

Servico de uso de 28 next generation firewall (ngfw) fisicos (2 para sede e 26 para regionais) com
funcionalidade de sd-wan; servico de implantacdo e migracdo da solucao atual com repasse de
1610498 | conhecimento, garantia e suporte do fabricante 24/7 com direito de atualizacdo do produto durante 05/2024
a vigéncia do contrato; 300 horas de servico de consultoria especializada do fabricante; solucdo de
geréncia centralizada; e solucdo de gerenciamento e armazenamento de logs.

1753036 Licencas da ferramenta zoom, na modalidade de eventos on-line. 24/2024

Servicos técnicos especializados de natureza continua com dedicacdo exclusiva de mao de obra, na 10/2025

1828975 . - e
area de computacdo em nuvens publicas.

Subscricao de licencas de usuério para a solucdo de telefonia avaya aura (mediante migragao de
1584739 licengas perpétuas existentes); suporte técnico de aparelhos telefonicos, médulos de expanséo, 29/2023
gateways de voz, além de repasse de conhecimento e horas de consultoria.

Licencas perpétuas de software para ferramenta de gerenciamento de servicos de tecnologia da
1917351 informagdo (ITSM), juntamente com a contratagdo de suporte técnico e atualizagao oficial do 11/2025
fabricante.

Servicos técnicos especializados de Tl para operacdo e gestdo de central de servicos (service desk),
1818520 | contemplando atendimentos de 1° nivel, telefénico, e de 2° nivel, presencial e remoto, em Brasilia 8/2025
e demais 26 (vinte e seis) unidades da federacéo.

Servico especializados de hospedagem de equipamentos na modalidade colocation e conexdo a 05/2025

1784588 rede metropolitana infovia.

Servicos de conectividade para nuvens publicas (USCN's) para prestacao de servigos técnicos
especializados de natureza continua na area de tecnologia da informagao (TI) visando estabele- 8/2024
cer conectividade privada para até 4 (quatro) provedores de servicos de computacdo em nuvem

publica no brasil.

1714505

Software JETBRAINS, sendo 30 (trinta) licencas do software INTELLI) IDEA ULTIMATE e 2 (duas)

1978552 licencas do software PHPSTORM.

26/2023
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