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CONTRATO

PROCESSO N° 00190.112055/2025-38

CONTRATO ADMINISTRATIVO  N°
4/2026, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO,
POR INTERMEDIO DA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO -
CGU, E O SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO.

A Unido, por intermédio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - CGU, com sede no Setor de
Autarquias Sul, Quadra 5, Bloco "A", Lotes 9 e 10, Asa Sul, CEP 70070-050, na cidade de Brasilia - DF,
inscrita no CNPJ sob o n° 26.664.015/0001-48, neste ato representada pela Diretora de Gestao
Corporativa, Sra. BIANCA CRISTINA LESSA ENDERS, nomeada pela Portaria n® 631, de 29 de maio de
2024, do Ministro de Estado da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Didrio Oficial da
Unido, Secdo 2, de 3 de junho de 2024, portadora da Matricula Funcional n® 1537162, e pelo Diretor de
Tecnologia da Informagdo, Sr. HENRIQUE APARECIDO DA ROCHA, nomeado pela Portaria n® 1.455,

de 31 de janeiro de 2023, do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
publicada no Diario Oficial da Unido, Secdo 2, de 1° de fevereiro de 2023, portador da Matricula
Funcional n°® 1439399, doravante denominado CONTRATANTE, e o SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 33.683.111/0001-07,
sediado no SGAN Quadra 601 Modulo "V", Edificio Sede - Asa Norte/DF, 3° Andar, na cidade de
Brasilia/DF, doravante designado CONTRATADO, neste ato representado pelo Gerente de Departamento,
Sr. RICARDO MATOS GIACHINI, e pela Gerente de Divisdo, Sra. SIOENE SOUSA SILVA DE

CARVALHO, conforme Resolugdo SERPRO GO 005/2026 e documentos de designagao apresentada nos
autos, tendo em vista o que consta no Processo n°® 00190.112055/2025-38 e em observancia as disposi¢des
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdao aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitacdo n® 370003-43/2026 mediante as cldusulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de servigos especializados e continuos de
extragdo de dados prestados pelo Servigo Federal de Processamento de Dados — SERPRO, mais
especificamente os servigos de “Dados como Servigos por meio de Acesso Online- DaaS”, “Extracao de
Bases de Dados por meio de dump”, “Extragao de Dados por meio de Webservices” para atender ao Portal
da Transparéncia e subsidiar a produ¢do de informacdes estratégicas, bem como os servigos de “Extracao
de bases de Dados IRPF — Full ou por lote” e “Extracdo de Dados IRPF — API e Push” para atender ao
sistema ePATRI. Também serdo contratados os servigos de Consultoria ¢ de Desenvolvimento para
definicdo das consultas /extragdes. Junto com os servigos a serem contratados, a CONTRATADA devera
fornecer suporte 8x5, via Central de Servicos, disponivel 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias na semana,
nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.



1.2. Objeto da contratagdo:
UNIDADE VALOR
ITEM | DESCRICAO | CATSER DE QUANTIDADE ‘ VALOR TOTAL
UNITARIO
MEDIDA
EXTRACAO DE BASE - DIRPF
Extragdo da base Extragdo de
DIRPF — Full ou até 2
1 por lote 27324 milhdes de 36 R$ 3.060,07 R$ 110.162,52
(CATSER: DIRPF —
27324) fixo/mensal
Extragdo da base Ex’traqao de
DIRPF — AP e até 500.000
2 Push (CATSER: 27324 API/I_’USH 36 R$ 25.207,74 R$ 907.478,64
27324) fixo/mensal
DaaS
Dados como FAIXA 2 -
Servico — Gestor Pacote de
3 | daBaseeOrglos |05, 150.000 36 RS 37.309,18 RS 1.343.130,48
de Controle milheiros
(CATSER: de linhas
27324) (Unidade)
Gestor da Base ¢
Orgaos de
Controle —
4 Milheiros 27324 FAD.(A > 1.500.000 R$ 0,27 R$ 405.000,00
Unidade
Excedentes
(CATSER:
27324)
CONSULTORIA TECNICA
Consultoria
Técnica
5 (CATSER: 27324 Hora 1260 RS 673,88 R$ 849.088,80
27324)
EXTRACAO DE DADOS - DENATRAN
Extragdo da base
RENAVAM — Extragio
6 FULL 27324 (Unid;;de) 6 RS 88.571,22 R$ 531.427,32
(CATSER:
27324)
Extracdo da base
RENACH — Extracio
7 FULL 27324 (Uni dg de) 6 R$ 46.409,90 R$ 278.459,40
(CATSER:
27324)
WS NF-e
Consulta WS - Més
8 NF-¢ (CATSER: 27324 . 36 meses R$ 25.410,00 R$ 914.760,00
27324) (Unidade)

DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SOFTWARE




Desenvolvimento
e Manutencgdo de
Software - Sob Ponto de
9 Demanda 27324 Fungiio 200 R$ 2.336,13 R$ 467.226,00
(CATSER: (PF)
27324)
TOTAL R$ 5.806.733,16

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletronica
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO (SERPRO — N° 384246/2026 V002);
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 36 (trinta e seis) meses contados da assinatura do

contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.2 A prorrogacdo de que trata esse item ¢ condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo e nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de habilitacdo; e
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual

24. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como
condi¢do para a renovacao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas
sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS
3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s

prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1 O valor total da contratacdo é de R$ 5.806.733,16 (cinco milhdes, oitocentos e seis mil
setecentos e trinta e trés reais e dezesseis centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do or¢amento estimado, em 10/04/2026.

7.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacado do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importdncia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de

qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em)
a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeigoes,

falhas ou irregularidades verificadas na execu¢ao do objeto contratual, fixando prazo para que seja



substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funciondrio do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto
da contratacgao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢ao indevida da Administragdo na gestdo interna
do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagcdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.1.10.1. A Administragdo terd o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més.

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

8.1.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracio do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, § 3°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.14. A Administracdo n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execu¢dao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

D) CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;



9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

94. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢do contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social,

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao,

Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias, fiscais, comerciais ¢ as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao
podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execu¢do do objeto contratual, ndao
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢des exigidas para qualificacdo na contratacdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;
9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,

com habilitagdo e conhecimento adequados;
9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em



quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observiancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdao do objeto
e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

9.22. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condic¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno ¢ em
condigdes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminagdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servico para representa-lo na
execug¢do do contrato;

9.25.1. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente ptblico
que tenha desempenhado funcao na licitacdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos
do artigo 48, paragrafo nico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execu¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condicdes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem

como aos documentos relativos a execuc¢ao do contrato;

9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;
9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a

ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fun¢ao;



10. _ CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaragcdo ou de aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever do contratado
elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentag¢do para fins de comprovaciao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado deverda prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de Prote¢ao de
Dados (ANPD) por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES
11.1. As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer

informagdo trocada entre si em relacdo a presente prestacdo de servicos, bem como toda e qualquer
informagdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecao assegurada as PARTES
pelo ordenamento juridico.

11.2. Sobre a confidencialidade e a ndo divulgagdo de informagdes, fica estabelecido que:

11.2.1. Todas as informagdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a execugdo do
objeto deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como todos os seus resultados.

11.2.2. A confidencialidade implica a obrigagdo de ndo divulgar ou repassar informacdes e
conhecimentos a terceiros nao envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizacdo expressa, por escrito,



dos seus detentores.

11.2.3. Nao sao tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as informagdes que
forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima, independentemente da
iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

11.2.4. Qualquer excecdo a confidencialidade s6 sera possivel caso prevista neste contrato ou com
a anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a terceiros determinada informagdo. As
PARTES concordam com a disponibiliza¢do de informagdes confidenciais a terceiros nos casos em que tal
disponibiliza¢do se mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

11.2.5. Para os fins do presente contrato, a expressdo "Informacdo Confidencial" significa toda e
qualquer informacgao revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletronica ou por
qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus representantes legais, administradores, diretores,
socios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
"REPRESENTANTES") no ambito deste contrato.

11.2.6. Todas as anotagdes, analises, compilagcdes, estudos e quaisquer outros documentos
elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informagdes descritas no item
anterior serdo também considerados "Informacao Confidencial" para os fins do presente contrato.

11.3. A informagdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as
PARTES devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto
mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora pactuada.

11.4. O descumprimento desta cldusula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizacdo de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relacdo aos eventuais danos
causados a parte contraria ou a terceiros.

11.4.1. Sem prejuizo de eventuais sang¢des aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta
que represente violagdo a essa clausula pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia desleal
previsto no art. 195, inc. XI, da Lei n® 9.279/1996.

11.4.2. O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD).
11.5. A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento

de dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, serd direcionada a quem comprovadamente
tenha dado causa, por sua acdo, omissdo, ou sob sua responsabilidade.

11.6. O SERPRO nao sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por eventuais erros,
fraudes ou mé qualidade dos dados compartilhados, bem como pelo uso indevido por terceiros das
ferramentas que compdem a solugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEI ANTICORRUPCAO E DO
PROCESSO DE INTEGRIDADE

12.1. As PARTES, por si e por seus administradores, empregados e representantes comerciais,
comprometem-se a observar e cumprir a Lei n® 12.846/2013 (“Lei Anticorrup¢ao Brasileira”),
regulamentada pelo Decreto n°® 11.129/2022, e, no que lhes forem aplicaveis, as legislagdes internacionais
e os tratados internacionais assumidos pelo Brasil, em especial a Convengdo Interamericana Contra a
Corrupgao (Convengdo da OEA), promulgada pelo Decreto n°® 4.410/2002, a Convencdao das Nagdes
Unidas contra a Corrupcao (Convencao das Nagdes Unidas), promulgada pelo Decreto n° 5.687/2006, e a
Convengdo sobre o Combate a Corrup¢do de Funciondrios Publicos Estrangeiros em Transagdes
Comerciais Internacionais (Convenc¢dao da OCDE), promulgada pelo Decreto n® 3.678/2000.

12.1.1. O descumprimento da Lei Anticorrupcao Brasileira e do seu decreto regulamentador podera
ensejar a rescisdo motivada do presente contrato, a instauracao de processo administrativo para apuragao
de responsabilidade dos envolvidos e, se for o caso, a aplicagdo de sangdes administrativas porventura
cabiveis, sem prejuizo do ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos
termos dos artigos 6°, 8°, 18 e 19 da Lei n°® 12.846/2013.

12.2. As PARTES, por si e por seus administradores, empregados e representantes comerciais,



comprometem-se, quando for aplicavel, a observar e cumprir os dispositivos da Lei n® 9.613/1998 ("Lei de
Lavagem de Dinheiro"), alterada pela Lei n° 12.683/2012, assim como a adotar e manter praticas de
prevencao a lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo.

12.3. O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem
conhecer e, no que for aplicavel a relacdo contratual com o SERPRO, agir em conformidade com a
Politica de Integridade e Anticorrup¢do do Serpro, o Programa Corporativo de Integridade do Serpro
(PCINT) e o Codigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro, disponiveis em: https:/www.
transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-integridade.

12.4. O CLIENTE esta ciente de que o SERPRO poderé realizar, previamente a assinatura do
contrato e, a qualquer tempo durante a vigéncia da relacao contratual, avaliacdo de integridade para as
contratacdes de produtos e servigos que envolvam dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, nos
termos da Norma de Avaliacio de Integridade de Clientes, a qual estd disponivel em:
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-integridade.

12.5. As PARTES comprometem-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais, durante a
vigéncia da relagdo contratual, de forma ética, integra, transparente ¢ em conformidade com a legislacao
vigente.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. As regras acerca de infragdes e san¢des administrativas referentes a execucao do contrato

sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

15.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o
CONTRATANTE, mediante justificativa formal de que ndo dispde de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

15.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

15.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data
da comunicacao.

15.5. O CONTRATANTE poderé ainda:

15.5.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

15.5.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos
existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

15.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na contratagdo direta, ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).



16. CLAUSULA DECIMA SEXTA- ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-20 pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n°® 14.133, de 2021.
16.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos

ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més.

16.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade: 370003/00001

II. Fonte de Recursos: 1000000000

II1. Programa de Trabalho: 235381

IV. Elemento de Despesa: 339040

V. Plano Interno: 100200

VI. Nota de Empenho: 2026NE000133

17.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei

n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA- PUBLICACAO

19.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §
2°, da Lein® 12.527, de 2011, c/c art. 7°, § 3°, inciso V, do Decreto n°® 7.724, de 2012.

20. CLAUSULA VIGESIMA — FORO

20.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal do Distrito Federal para dirimir os litigios que
decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

BIANCA CRISTINA LESSA ENDERS RICARDO MATOS GIACHINI

HENRIQUE APARECIDO DA ROCHA SIOENE SOUSA SILVA DE CARVALHO




CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO | SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS —
- CGU SERPRO
Representante legal do CONTRATANTE Representante legal do CONTRATADO
[ASSINADO ELETRONICAMENTE] [ASSINADO ELETRONICAMENTE]
ANEXO

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
CONTRATO N° 4/2026

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o
n® 33.683.111/0001-07, sediado no SGAN Quadra 601 Modulo "V", Edificio Sede - Asa Norte/DF, 3°
Andar, na cidade de Brasilia/DF, doravante designado CONTRATADO, neste ato representado pelo
Gerente de Departamento, Sr. RICARDO MATOS GIACHINI, e pela Gerente de Divisao, Sra. SIOENE
SOUSA SILVA DE CARVALHO, conforme Resolugdo SERPRO GO 005/2026 e¢ documentos de

designacdo apresentada nos autos, nos termos do Contrato n° 4/2026, compromete-se a observar o
presente  TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio da
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, doravante referido simplesmente como CGU, em
conformidade com as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE ¢ a necessaria e adequada protecao as informagdes
controladas de propriedade exclusiva da CGU fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver
as atividades contempladas especificamente no Contrato n® 4/2026.

Subclausula Primeira - A CONTRATADA reconhece que, em razao da prestacdo de servigos a CGU,
tem acesso a informagdes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como controladas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

O termo “informagdes controladas de propriedade exclusiva da CGU” abrange toda informagdo, por
qualquer modo apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
técnicas, projetos, especificacdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas,
croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos,
planos de negocios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagcdes, amostras de ideia, clientes,
nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informagdes mercadologicas,
invengoes e ideias, outras informacodes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outras a que, diretamente
ou através de seus empregados, prepostos ou prestadores de servico, venha a CONTRATADA ter acesso
durante ou em razao da execucao do contrato celebrado.

Subclausula Primeira - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informagao, a
CONTRATADA deverd manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente pelo representante
legal da CGU, referido no Contrato, a tratd-la diferentemente. Em hipotese alguma, a auséncia de
manifestagdo expressa da CGU podera ser interpretada como liberacao de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA compromete-se a nao reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia
formal e expressa da CGU, das informagdes controladas reveladas.




Subcldausula Primeira - As informagodes de carater técnico observadas ou informadas durante a execugao
do contrato que impactem especificamente os produtos ou servigos fornecidos e prestados pela
CONTRATADA poderdo ser utilizadas por essa para a melhoria de seus produtos, reparos ou mesmo
compartilhados com outros clientes sem a necessidade de autorizacdo prévia da CGU. Em nenhum
momento o nome da CGU ou outra fonte poderd ser vinculada ou distribuida conjuntamente com a
informacao dos produtos da CONTRATADA.

Subcldusula Segunda - A CONTRATADA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir que
seus diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa
da prevista no contrato de prestagdo de servigos a CGU, as informagdes controladas reveladas.

Subclausula Terceira - A CONTRATADA devera cuidar para que as informagdes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos
que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais atividades relativas a
prestacao de servicos a CGU, devendo cientifica-los da existéncia deste Termo e da natureza confidencial
das informacoes controladas reveladas.

Subclausula Quarta - A CONTRATADA possuird ou firmara acordos por escrito com seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir
o cumprimento de todas as disposi¢des do presente Termo.

Subcldausula Quinta - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU qualquer violagao
das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua agao
ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

CLAUSULA QUARTA - DO DESCUMPRIMENTO

A quebra do sigilo das informacdes controladas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagdo
expressa da CGU, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre a CGU e a
CONTRATADA sem qualquer 6nus para a CGU. Nesse caso, a CONTRATADA estara sujeita, por agao
ou omissao, a0 pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CGU, inclusive os de
ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em
regular processo judicial ou administrativo.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMACOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a CGU, ao término do Contrato, todo e qualquer material de
propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados
ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus empregados, prepostos ou prestadores de
servico, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informagdo considerada confidencial, nos
termos do presente TERMO DE COMPROMISSO, a que teve acesso em decorréncia do vinculo
contratual com a CGU.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor a partir de sua
assinatura e enquanto perdurar a natureza sigilosa ou restrita da informacao, inclusive apos a cessagao da
razao que ensejou o acesso a informacao.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgidas em
decorréncia da sua execugao, serdo resolvidos pela CGU.

Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.



RICARDO MATOS GIACHINI
SIOENE SOUSA SILVA DE CARVALHO
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO

Representante legal do CONTRATADO
[ASSINADO ELETRONICAMENTE]
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