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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU)
SECRETARIA DE INTEGRIDADE PUBLICA (SIP)

MISSAO

Promover a integridade e o enfrentamento da corrupgao de modo que o governo federal possa
entregar politicas e servigos publicos efetivos.

PROGRAMA DE PROMOGAO DA INTEGRIDADE POR MENTORIA E ASSESSORAMENTO
(PRISMA)

O Programa “Promog¢ao de Integridade por Mentoria e Assessoramento — Prisma” instituido
pela Portaria Normativa CGU ne 83, de 7 de junho de 2023, tem como objetivo assessorar, de
forma customizada e especializada, érgaos e entidades do Poder Executivo Federal para o
desenvolvimento e aprimoramento de programas de integridade efetivos, adequados a sua
realidade e capazes de mitigar riscos a integridade, com vistas a promover a conformidade de
condutas, atransparéncia, a priorizagao do interesse publico e uma cultura organizacional voltada
a entrega de valor publico a sociedade.

RELATORIO DE INTEGRIDADE - PRISMA

Unidade Assessorada: Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do
Parnaiba (Codevasf)

Municipio/UF: Brasilia/DF
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INTRODUCAO

Este Relatério de Integridade versa sobre a participagdo da Companhia de Desenvolvimento
dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba (Codevasf) no projeto-piloto do Programa de Promogéo
da Integridade por Mentoria e Assessoramento (Prisma)?, realizado pela Secretaria de Integridade
Publica da Controladoria Geral da Unido (CGU). O Programa tem como objetivo assessorar, de
forma customizada e especializada?, érgaos e entidades do Executivo federal para o aprimora-
mento e efetividade de seus programas de integridade. Os trabalhos do Prisma foram realizados
de abril/2023 a julho/2024.

O Decreto n? 11.529/20233, que instituiu o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informacdo da Administragdo Publica Federal (Sitai), representou um importante passo no sentido
da ampliagdo do entendimento sobre a integridade publica ao incluir, no conceito de programa
de integridade publica, a prevencgao, deteccao e remediacdo de violagdo ou desrespeito a direitos,
valores e principios que impactem a confianga, a credibilidade e a reputagdo institucional. Além
disso, o Decreto estabeleceu como objetivo do programa promover a conformidade de condutas, a
transparéncia, a priorizagao do interesse publico e uma cultura organizacional voltada a entrega
de valor publico a sociedade.

Essas altera¢des decorrem da perspectiva de que o compromisso da Administragao Publica
em agir de forma integra vai além da simples conformidade de condutas e da adogao de medidas
pontuais e isoladas. Em termos praticos, além do tratamento de ilicitos, inclui-se no escopo da
integridade publica as pautas sociais, como aquelas relacionadas a diversidade, a participagao, a
inclusdo e a sustentabilidade, como também as entregas finalisticas dos 6rgdos e entidades, que
geram impacto e valor efetivo para a sociedade.

As atividades conduzidas no ambito do Prisma objetivaram assessorar a Codevasf por meio
da identificacdo de possiveis agdes para promover o alinhamento as boas praticas realizadas na
conducao da gestao de integridade publica, bem como gerar um maior entendimento das possi-
bilidades de atuacdo da unidade responsavel pela gestdo de integridade e do funcionamento das
funcdes de integridade da companhia. As atividades empreendidas ao longo do projeto-piloto con-
sistiram em um diagndstico amplo e transversal acerca de aspectos afetos a integridade publica
organizacional. A equipe da CGU atuou em conjunto com a equipe da unidade responsavel pela
gestdo de integridade para a obtengdo do entendimento acerca das estruturas e fluxos mais impor-
tantes para o tema, bem como dos principais desafios observados na organizagdo com potencial de
impactar sua integridade pubica organizacional. O propédsito é auxiliar a autarquia a implementar
uma gestao de integridade gerenciada, que a permita enfrentar, de forma robusta e continua, de-
safios a integridade que afetem o alcance de sua missédo institucional.

Operacionalmente, o Prisma engloba as seguintes atividades:

1. O Programa Prisma foi instituido pela Portaria-Normativa CGU n2 83, de 7 de junho de 2023.

2. Ressalta-se que as andlises e sugestoes de melhoria constantes neste Relatdrio tém como referéncia normativos e orientagoes
no ambito do Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagéo (Sitai), mas, tendo em vista a Codevasf ser uma empresa
publica, consideram também normativos especificos aplicaveis. Isso porque as empresas publicas e sociedades de economia mista ndo
compdem o Sitai, mas podem se beneficiar das orienta¢des e discussdes relacionadas a integridade publica organizacional e a gestao
de integridade, buscando aplicar o que for possivel como uma boa pratica.

3. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
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(6)

O presente documento, portanto, apresenta os resultados do trabalho conjunto realizado pela
CGU e pela Codevasf, e estd organizado da seguinte forma: apresenta, de inicio, o contexto organi-
zacional da Codevasf, considerando sua missao, estrutura, governanca e aspectos orcamentarios.
O titulo 2, por sua vez, desenvolve andlises sobre pilares da integridade publica organizacional.
O titulo 3 explora aspectos relacionados a integridade das atividades finalisticas. Por seu turno,
o titulo 4 consolida as fragilidades identificadas, enquanto o titulo 5 apresenta as consideragdes
realizadas pela Codevasf. Por fim, o titulo 6, consolida as ligdes aprendidas e as oportunidades de
melhorias, visando contribuir para que a propria Codevasf reflita sobre os apontamentos realizados

entendimento preliminar da organiza¢do, mediante coleta e analise de informagoes
publicas sobre o contexto em que a Codevasf estd inserida e sobre sua missao,
estrutura, funcionamento e fontes de orgamento;

coleta de informagdes junto a 6rgaos centrais e/ou unidades supervisoras das fun-
¢oes de integridade com a realizagdo de interlocugdes com a Secretaria Federal de
Controle Interno (SFC), a Corregedoria-Geral da Unido (CRG), a Ouvidoria-Geral da
Unido (OGU), a Secretaria Nacional de Acesso a Informacao (SNAI), a Secretaria
de Integridade Privada (SIPRI), unidades integrantes da CGU, e com a Comissao
de Etica Publica (CEP) da Presidéncia da Republica/CEP;

coleta de informacdes junto a unidades da Codevasf, principalmente com a reali-
zacdo de entrevistas semiestruturadas;

a analise e a integracdo das informagdes obtidas, para a construgao de um diag-
nostico organizacional, a partir de critérios previamente definidos, para a subsidiar
a alta administracdo a desenvolver melhorias nas préticas da organizagdo com a
finalidade de aprimorar a integridade;

envio do relatério preliminar para obtencdo das consideragoes da unidade;

emissdo do relatério final, acrescentando ligées aprendidas e oportunidades de
melhorias advindas do processo.

e elabore, de forma articulada, possiveis medidas a serem adotadas.

CGU
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AVALIACAO DA INTEGRIDADE ORGANIZACIONAL

1. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do Parnaiba (Codevasf) é
uma empresa publica de direito privado, criada pela Lei n® 6.088/1974%, de capital social pertencente
integralmente a Unido e vinculada atualmente ao Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento
Regional (MIDR). Conforme sua lei de criagdo e seu Balango Social (2021), a empresa possui como
finalidade desenvolver as bacias hidrograficas em sua area de atuagao de forma integrada e sus-
tentdvel, contribuindo para a redugdo das desigualdades regionais.

A época dos trabalhos, a empresa dividia sua atuagdo em trés linhas de negécio:

i) Seguranca Hidrica: envolve a busca da garantia da oferta de agua, com a instalagao
de pogos, aguadas e barreiros; desenvolvimento de sistemas de abastecimento de
agua; e investimento em projetos estruturantes para prover dgua a grandes grupos
populacionais;

ii) Agricultura Irrigada: inclui investimentos na “implantacdo de infraestruturas
de uso comum para irrigacéo e na gestao de Projetos Publicos de Irrigacdo”. Os
Projetos Publicos de Irrigacdo promovem o desenvolvimento regional a longo prazo
por meio da agricultura, geram e mantém empregos e movimentam a economia
local em diversos setores;

iii) Economia Sustentavel: promove “a inclusdo produtiva sustentavel direcionada
para o aumento da producdo, com a preservagao do meio ambiente, a fim de
ampliar o rendimento e manter o trabalhador no campo”. Essa linha de atuacao,
conforme consta na Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa
2023 (Ano-Base 2022) da Codevast, envolve a “aquisi¢do de milhares de maquinas,
equipamentos e materiais destinados ao fortalecimento de atividades produtivas e
ao aprimoramento da infraestrutura de municipios, em beneficio de associagdes,
cooperativas e prefeituras municipais”, sendo uma das principais a¢des conduzidas
pela empresa no periodo do assessoramento.

Para fazer frente a drea de atuagao e as politicas sob sua competéncia, a empresa tem sede em
Brasilia e conta também com uma estrutura desconcentrada geograficamente. Sdo 16 (dezesseis)
Superintendéncias Regionais (SR) numeradas sequencialmente e localizadas em Montes Claros
(MG), Bom Jesus da Lapa (BA), Petrolina (PE), Aracaju (SE), Penedo (AL), Juazeiro (BA), Teresina
(PI), Sdo Luiz (MA), Goiania (GO), Palmas (TO), Macapa (AP), Natal (RN), Jodo Pessoa (PB), For-
taleza (CE), Recife (PE) e Belo Horizonte (MG).

Cabe ressaltar que a drea de atuagdo da empresa incluia, incialmente, cinco estados - Minas
Gerais, Bahia, Pernambuco, Sergipe e Alagoas, mas desde 2000 experimentou um aumento de
185% (cento e oitenta e cinco por cento) em termos de cobertura no territério nacional, alcangando
15 (quinze) Estados, além do Distrito Federal. Com relagdo ao quadro de pessoal, é composto ma-
joritariamente por empregados publicos de vinculo efetivo. De acordo com o Relatdrio de Gestado

4. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6088.htm
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de 2023, eram 1.834 (mil, oitocentos e trinta e quatro) empregados da carreira e 62 (sessenta e
dois) comissionados. E importante ressaltar que a Codevasf também conta com relevante forca de
trabalho contratada para apoio das atividades de fiscalizagdo. A atuagdo dessas equipes de apoio
tem sido relevante para que a Codevasf possa operar, mas gera também riscos a integridade que
precisam ser enfrentados, especialmente no que se refere a prevencao de conflito de interesses.

Com relagdo a governanga, a Codevasf conta com duas instancias colegiadas de deliberagao,
o Conselho de Administracao e a Diretoria Executiva, e uma instancia superior para deliberar sobre
todos os negdcios relativos ao objeto social da empresa, que é a Assembleia Geral. Ainda como
unidades de governanca, citam-se o Comité de Auditoria Estatutdrio e o Comité de Elegibilidade.
Para exercer as fungées de controle, em especial auditar e avaliar o sistema de gestdo e promover
a prestacdo de contas, responsabilizacdo e a transparéncia, a Codevasf conta com o Conselho
Fiscal e cinco unidades internas de governanca: a Auditoria Interna, a Secretaria de Integridade, a
Secretaria de Gestao de Riscos e Controles Internos, a Ouvidoria e a Corregedoria.

Nos ultimos anos, a Codevasf tem experimentado um crescimento acelerado, expandindo
significativamente sua drea de atuagdo e a gama de bens e servigos oferecidos a populacao. Esse
avango, entretanto, tem sido acompanhado por uma série de desafios que podem impactar a imagem
institucional da empresa, o que pode causar danos a confianca da sociedade — aspectos basilares
da integridade publica organizacional. Portanto, compreender o contexto atual da Codevasf e,
principalmente, sua estrutura or¢amentaria da Codevasf, é primordial para entender alguns dos
desafios a integridade que a companhia enfrenta.

Dessa forma, para uma andlise mais apropriada do contexto orcamentdrio da companhia,
restringiu-se a atengdo as despesas de capital. A razdo para essa restricdo é que as despesas cor-
rentes englobam o custeio da maquina publica e dos servidores, cuja inclusao poderia distorcer a
andlise dos dados. Conforme observa-se no grafico 1, o orgamento préprio da estatal diminuiu — em
termos proporcionais — até 2021. Para ilustrar, em 2014 o or¢camento préprio representava 100%
das despesas de capital, em 2015 correspondia a 67%, esse numero reduziu para 56% em 2016 e
diminuiu ainda mais, alcangando 22% em 2021. Por outro lado, o volume de recursos oriundos de
emendas parlamentares cresceu, gradativamente, no mesmo periodo.

Grafico 1 - Orgcamento Codevasf: Despesas de Capital (valor empenhado) 2013 a 2023

Orcamento Codevasf - Despesas de Capital (Valor Empenhado) - 2013 a 2023

Emanda de Bancada @ Emenda de Relator @ Emenda Individual @ Orcamento do Executivo

2698 Bi 2,660 Bi

2454 Bi

Fonte: elaboracdo propria (Base de dados SIAFI, consulta realizada em 27/05/2024)
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Embora em 2022 e 2023 o orcamento esteja constituido com uma parcela consideravel atribuida
ao Poder Executivo, é importante salientar que, quando emendas sao repassadas por outros érgaos
a Codevasf, elas perdem o rétulo de "emenda parlamentar" e passam a ser registradas no sistema
como parte do orgamento do Executivo. Ainda assim, a origem dos recursos pode ser evidenciada
pelo tipo de agdo or¢gamentdria em que é aplicado. O Gréfico 2 ilustra a alocagdo desses recursos
em agdes orcamentdrias de aplicagdo exclusiva de emendas parlamentares. No exercicio de 2022,
por exemplo, dos R$ 2,454 bi empenhados para despesas de capital, cerca de 90% se destinaram a
acdes de alocacgao exclusiva de emendas parlamentares (agdes cédigos 00SX, 00T1, 21DL, 14VI):

Grafico 2 - Valor empenhado por ac¢do (Despesas de Capital) 2022 Legendas:

Valor empenhado por agao (Despesas de Capital) 2022 00SX - Apoio a Projetos de Desenvolvimento

Sustentdavel Local Integrado (Antiga 7K66)
0.117 Bi (4.78%) 0,049 Bi (2.01%)

0.228 Bi (9.29%)

00T1 - Apoio a Politica Nacional de
Desenvolvimento Urbano Voltado a Implantagdo
0.29 Bi (10,96%) ©005X e Qualificagdo Vidria (Antiga 1D73)
@ Qutras
00T1
®210L 21DL - Apoio a Implantagdo, Ampliacdo,
. Melhoria ou Adequagdo de Sistemas de

Esgotamento Sanitdrio na Area de Atuagdo da
Codevasf (Atual 00UM)

1,790 Bi (72.95%)
14Vl - Apoio a Implantagdo, Ampliagdo ou

Melhorias de Infraestruturas para Seguranga
Hidrica (Atual 00TB)

Fonte: elaboragdo prépria (Base de dados SIAFI, consulta realizada em
25/10/2023)

Ja em 2023, o Grafico 3 demonstra que dos R$ 2,660 bi empenhados para despesas de ca-
pital, cerca de 93% se destinaram a ac¢des de alocacdo exclusiva de emendas parlamentares (agdes
cédigos 00SX, O0VH, 00TD):

Grafico 3 - Valor empenhado por a¢do (Despesas de Capital) 2023

Valor empenhado por agao (Despesas de Capital) 2023

Legendas:
0,188 Bi (7,07%) 0.044 Bi (1,66%)

0,670 Bi
(25,19%) 00SX - Apoio a Projetos de Desenvolvimento

Sustentavel Local Integrado (Antiga 7K66)

00VH - Apoio a Projetos para
Desenvolvimento Regional

00TD - Apoio aos Polos de Agricultura Irrigada
— Nacional

1,758 Bi (66,07%)

Fonte: elaboragdo prépria (Base de dados SIAFI, consulta realizada em
27/05/2024)
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Nos anos em questdo, as emendas foram alocadas a Codevasf no encerramento dos respectivos
exercicios, o que pode acontecer quando érgaos, inclusive o supervisor, ndo executam as emendas
parlamentares que lhes haviam sido destinadas. Na fase das entrevistas, foi observado pela equipe
da Codevasf que o direcionamento de emendas para a Codevasf no final do exercicio, tem ocorrido,
entre outros, em virtude da capacidade que a empresa criou para empenhar um consideravel vo-
lume de recursos nas diversas atas de registro de preco que mantém vigentes. O Grafico 4 ilustra a
distribuicdo mensal dos empenhos de despesas de capital da Codevasf nos anos de 2021 a 2023,
evidenciando uma concentracdo de execucdo no més de dezembro:

Grafico 4 - Orgamento Codevasf: Despesas de Capital (valor mensal empenhado) 2021 a 2023

Orgamento Codevasf - Despesas de Capital (Valor Mensal Empenhado)
2021-2023
2021 2022 2023
janeiro 0,01 Mi 033 Mi
fevereiro | 027 Mi 0.58 Mi | 671 Mi
margo | 0,01 Mi 2253 Mi | 027mi
abril | 0.23Mi 11382 Mi | 1537 Mi
maio | 1230 Mi 48,66 Mi 74,52 Mi
junho | 37a2Mi 141,35 Mi 6921 Mi
julho | 3420 M 79.15 Mi 24,99 Mi
agosto | s8.40Mi 3271 Mi 79,68 Mi
setembro || 107.19Mi 56,54 Mi 2237 Mi
outubro ] 16049 Mi 52,55 Mi 47,19 Mi
novembro || 11087 mi 122.29 Mi Bl 25775 mi
dezembro m 1783.83 Mi

Fonte: elaboragdo prépria (Base de dados SIAFI, consulta realizada em 27/05/2024)

O conjunto de dados apresentado evidencia que as emendas parlamentares constituem a
maior parte do orcamento de investimento da empresa. Considerando que a alocagao de recursos
derivados de emendas é definida pelo proprio rito de aprovacdo de emendas ao Orcamento, o for-
talecimento da integridade organizacional se torna um elemento crucial para o alcance da missao
institucional da Codevasf, pois uma gestao integra e transparente ndo apenas fortalece a confianca
da sociedade, mas também auxilia a assegurar que os recursos sejam aplicados de maneira eficaz
e alinhada as necessidades reais da populacdo. Ao priorizar a integridade, a Codevasf promovera
uma cultura organizacional que valoriza a conformidade e a responsabilidade, resultando em en-
tregas de valor publico mais significativas e impactantes para a sociedade.

CG U RELATORIO DE INTEGRIDADE* CODEVASF 10



2. ESTRUTURA, GESTAO E FUNCOES ESSENCIAIS
A INTEGRIDADE PUBLICA

Nos préximos titulos, sdo analisadas as caracteristicas da estrutura de integridade e da gestao
de integridade na Codevasf a época dos trabalhos, assim como aspectos gerais das outras fungées
essenciais a integridade. Considera-se que quanto mais bem estruturadas as areas responsaveis
por essas func¢des, mais elas poderdo contribuir para a integridade organizacional, tanto por meio
do exercicio de suas atribuicdes especificas como pela coordenagdo no ambito da gestdo de inte-
gridade. Importa ressaltar que a avaliagdo do desempenho e da maturidade dessas areas foge ao
escopo da gestdo de integridade, sendo realizada pelos érgaos centrais que orientam tais fungdes.
No entanto, cabe a gestdao de integridade acompanhar os avancgos junto a elas, especialmente
naqueles pontos em que ha repercussodes transversais no ambito da integridade organizacional,
respeitando as competéncias precipuas e especificas.

2.1 COMPROMETIMENTO CONTINUO DAS LIDERANCAS COM A INTEGRIDADE
ORGANIZACIONAL

Os mecanismos de integridade organizacional devem contribuir para a entrega de valor pu-
blico a sociedade e para a construcdo de uma imagem coerente com essas entregas, como forma
de gerar confianca. Nesse sentido, a alta administracdo tem papel fundamental, devendo agir de
forma ativa e ostensiva para demonstrar, continuamente, o compromisso com o fortalecimento da
integridade organizacional.

Esse compromisso pode ser efetivado sob diferentes aspectos, tais como: (i) estabelecer di-
recionamentos estratégicos para a gestdo de integridade; ii) demonstrar comportamento alinhado
ao interesse publico, aos valores e aos padrdes institucionais; iii) dotar a unidade responsavel pela
integridade de infraestrutura, recursos financeiros, materiais e humanos adequados e suficientes
ao desempenho de suas competéncias; iv) aprovar o programa de integridade, assegurando o
desenvolvimento e a implementagdo de processos, procedimentos e praticas necessarias a sua
operacionaliza¢do, bem como aprovar o plano de integridade e suas alteragées; v) zelar pela me-
lhoria continua da integridade organizacional por meio da supervisdo, monitoramento e avaliagao
das atividades de gestdo da integridade; vi) promover transparéncia e abertura que favorecam a
interacdo entre a organizagao e partes interessadas.

A adeséao ao projeto-piloto do Prisma sinalizou um passo da alta dire¢cdo da Codevasf na
priorizacao de a¢bes relacionadas a integridade no ambito da empresa. Além da parceria com a
CGU em decorréncia da adesdo propriamente dita, a participa¢do no Prisma implicou, na pratica,
na participacdo direta da alta e da média gestdo em discussdes, levantamento de informacoes e
prospeccao de estratégias relacionados a integridade e, consequentemente, ao cumprimento da
missdo da Codevasf. Entre outros, durante o piloto, esses atores foram provocados a participar de
reunides que envolveram diferentes unidades internas em torno do compartilhamento de visdes,
contextos e dados relevantes para a efetiva promogao da integridade.

Outro ponto a se destacar ¢ que o Planejamento Estratégico da Codevasf (2024-2028)°, cons-
truido no transcorrer dos trabalhos, contemplava, como um de seus objetivos, “consolidar a Gestado
da Integridade, Riscos e Controles Internos (GIRC)” na Empresa. A associagdo desse objetivo ao

5.  Em novembro de 2024 a Codevasf langou o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030. Esse fato, contudo, ndo im-
pactou significativamente o trabalho, tendo em vista que o PEI em questao manteve o objetivo estratégico e respectiva meta do anterior,
que sdo objetos de analise deste tépico.
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Planejamento Estratégico da empresa fortalece a integridade organizacional e garante o acompa-
nhamento da alta administracdo com relagdo a sua implementacao e efetividade.

2.2 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade, conforme definido no Decreto n® 11.529/2023, se refere ao “con-
junto de principios, normas, procedimentos e mecanismos de prevencgao, deteccdo e remediagao de
praticas de corrupgao e fraude, de irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de
violagdo ou desrespeito a direitos, valores e principios que impactem a confianga, a credibilidade
e a reputacao institucional”. O Programa de Integridade da Codevasf foi instituido pela Resolucdo
n® 575/2019 e pela Deliberagao n® 36/2019, ato de aprovacdo do Conselho de Administragao.

O Programa cumpre, em termos gerais, o papel de estabelecer diretrizes, objetivos e responsa-
bilidades que interrelacionam diferentes instancias e atores em prol da integridade organizacional.
Entre outros, faz referéncia, em suas diretrizes, ao fortalecimento de instancias responsaveis por
temas de integridade. Estabelece como objetivo, ainda, o desenvolvimento de mecanismos para
compilagdo e avaliagdo de denuncias e processos relacionados a quebra de integridade, com anélise
das principais causas dos desvios ocorridos, como forma de subsidiar o aperfeicoamento das agdes
de integridade. Menciona também a disponibilizagdo de canais para receber denuncias e outros
tipos de demanda, além de garantir confidencialidade e ndo retaliagdo a denunciantes.

O Programa atribui aos dirigentes a responsabilidade de divulgar amplamente o préprio
Programa e o Plano de Integridade, além de comprometer-se com a sua implementagao. Repassa,
ainda, aos gestores a responsabilidade de implementacdo dessas referéncias normativas. Apesar
de o Programa ja considerar, em alguns aspectos, diferentes instancias e atores relevantes para a
integridade na organizacdo, esse conjunto de informac¢des ndo estd organizado no texto de forma
mais clara e completa, de modo que as diversas areas e atores envolvidos possam identificar facil-
mente o seu papel na promogao da integridade organizacional, assim como as interrelagées entre
suas competéncias e aquelas das demais instancias e atores.

Abrangéncia e objetivos

O Programa de Integridade da Codevasf define as diretrizes e os objetivos aplicaveis a regras
de conduta e controles internos que contribuem para o estabelecimento de padrdes de integridade
e de valores éticos. Ele inclui a promogédo de valores éticos e o fortalecimento de uma cultura de
integridade, objetivos que vao além da prevencao, detecgdo, punig¢do e remediagdo de fraudes e
atos de corrupgao. Entretanto, o conceito de programa utilizado no texto do documento ainda esta
mais restrito do aquele previsto Sitai, uma vez que foi produzido anteriormente as novas diretrizes
previstas no Decreto n® 11.529/2023.

Os Programas de Integridade mais contemporaneos tém promovido um entendimento mais
amplo da integridade ao abarcar, também, o tratamento a violagdes ou desrespeito a direitos, valores
e principios que impactem a confianca, a credibilidade e a reputacdo institucional. Os Programas de
Integridade devem, neste sentido, promover a conformidade de condutas, a transparéncia, a priorizagao
do interesse publico e uma cultura organizacional voltada a entrega de valor publico a sociedade.

A ampliacdo de escopo implica duas consequéncias praticas. Primeiro, nota-se que, além
do tratamento de ilicitos e de questoes éticas, os programas de integridade passam a cuidar da
prevencao, deteccdo e remediacdo de violagdes ou desrespeito a direitos, de forma a incluir pautas
sociais, como aquelas relacionadas a diversidade, a participagao, a inclusdo e a sustentabilidade.
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A segunda consequéncia pratica da ampliagdo do escopo do programa de integridade esta
relacionada a expectativa de que as a¢des de integridade passem a contribuir com a missao insti-
tucional, ou seja, a entrega de valor publico a sociedade. Para alcancar esse objetivo, é necessario
fortalecer procedimentos no ambito da gestdo de integridade - objeto de analise mais detalhada no
topico “2.5 Gestdo da Integridade” deste Relatério.

Estabelecimento da Unidade de Gestao de Integridade, competéncias, procedimentos
e apoio

O Programa de Integridade da Codevasf definiu que a Secretaria de Integridade, Riscos e
Controles Internos (SIRC) seria responsavel pela orientagdo, coordenagao e supervisdo do Programa
e do Plano de Integridade. O documento, contudo, ndo estabelece quais sdo as competéncias que
permitirdo a SIRC materializar as responsabilidades a ela atribuidas, tampouco define procedi-
mentos para o exercicio dessas atribuigdes. Ao longo do assessoramento do Prisma, no final de
2023, a SIRC foi desmembrada em duas outras secretarias vinculadas diretamente a Presidéncia
— Secretaria de Integridade e Secretaria de Gestédo de Riscos e Controle Interno.

As competéncias da Secretaria de Integridade estao descritas no Regimento Interno, no Es-
tatuto e na Politica de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Codevasf, tendo sido
esses documentos consultados ao longo dos trabalhos de assessoramento. A andlise das princi-
pais competéncias frente as boas praticas promovidas pela CGU sera feita no tépico “2.5 Gestao
da Integridade” deste Relatério. Pontua-se, contudo, a importancia de centralizar no Programa
de Integridade informagdes relativas ao estabelecimento da unidade responsavel pela gestdo de
integridade, de forma expressa, e as suas competéncias, além da forma e procedimentos que a
permitirdo articular e conduzir as atividades afetas a gestdo de integridade.

Por fim, a Codevasf instituiu os Ntcleos de Integridade, Riscos e Controles Internos (NIRCs)
6 um Comité de Integridade, como estruturas de apoio a gestdo de integridade. Os NIRCs estdo
previstos no Programa, com menc¢do a sua competéncia. O Comité de Integridade foi instituido
posteriormente ao Programa, o que demanda a atualizacdo nesse aspecto do documento.

2.3 PLANO DE INTEGRIDADE

O plano de integridade é um documento que organiza as a¢gdes e medidas a serem implemen-
tadas por uma organizacdo para promover a integridade, em um periodo especifico. O Plano de
Integridade da Codevasf, vigente na condugao da assessoria, foi publicado em dezembro de 2022
e corresponde a 22 edicdo do documento, tendo sido a 12 edi¢do publicada em 2020. Na sessado do
Plano da Codevasf intitulada “Revisdo do Plano de Integridade”, foram explicados o contexto de
selecdo das agdes do Plano, as fontes utilizadas, os procedimentos adotados para sua elaboracdo
e os critérios para priorizacdo das acdes. E nesse tépico que fica evidenciado o diagnéstico de
integridade que subsidiou a selecdo das a¢des de melhorias constantes do Plano.

A disponibiliza¢do dessas informagdes no Plano da Codevasf vai ao encontro das boas pra-
ticas propostas pela Controladoria-Geral da Unido com relagao a estrutura e contetido pertinentes
a um documento dessa natureza. No tépico “2.5 Gestdo da Integridade”, é analisada a forma de
construgao do diagnéstico constante do Plano de Integridade da Codevasf. O Plano também traz
informacgdes sobre as a¢des priorizadas, especificando prazo e as unidades responsaveis por exe-
cuta-las, em acordo com as boas praticas de gestdo de integridade.

6. Os Nucleos de Integridade, Riscos e Controles Internos (NIRCs) foram divididos em "Agentes de Integridade" e "Nucleo Integrado
de Riscos e Controle interno".
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Elaboragao, aprovagao, monitoramento e revisao do Programa e do Plano de Integridade

As etapas de elaboragao, de aprovagao, de monitoramento e de avaliagao do plano de integri-
dade da organizagdo sdo aspectos de grande relevancia para que um programa de integridade de
fato alavanque a integridade organizacional. Em razdo disso, os procedimentos associados precisam
estar definidos no d&mbito do programa de integridade.

O Programa de Integridade da Codevasf ndo estabelece a forma de elabora¢do do Plano de
Integridade e ndo indica possiveis fontes para subsidiar as defini¢des de suas ag¢des, essas informa-
¢oOes estdo previstas no proprio Plano da empresa. Quanto a aprovagao, o Programa estabelece que
tanto o Programa quanto o Plano devem ser apreciados pela Diretoria Executiva e aprovados pelo
Conselho de Administragdo da empresa. Uma vez aprovado, o Plano é monitorado, com o objetivo
de acompanhar e avaliar a evolugdo da implementacao das a¢des aprovadas.

Para tanto, a empresa desenvolveu um Painel de Monitoramento, cujas informacdes e res-
pectivas evidéncias sdo captadas junto as dreas envolvidas na implementacdo. Todavia, o painel
nao estd em transparéncia ativa, o que permitiria o acompanhamento por partes interessadas e a
verificagdo do progresso de sua implementacdo, representando uma boa pratica que reforcaria o
compromisso da Codevasf com a transparéncia, a prestagdo de contas e o engajamento de todos
os envolvidos. Ademais, os resultados alcancados por cada drea sdo submetidos semestralmente
a apreciagao da Alta Gestdo da empresa, com a possibilidade de sugestao de medidas corretivas,
Caso necessario.

As regras e procedimentos referentes ao monitoramento das a¢des estdo previstas apenas no
préoprio Plano da empresa. Atualmente, considera-se, contudo, que a previsao de diretrizes relacio-
nadas a elaborag¢do, monitoramento, avaliacao e revisao do plano sejam estabelecidas no programa
de integridade, e ndo no plano, tendo em vista serem regras mais perenes, ndo necessitando de
alteracoes a cada revisdo do plano, além de conferir maior seguranca em relacdo a continuidade
dos procedimentos.

Quanto a revisao do Plano de Integridade, o Programa da Codevasf prevé que deve ser reali-
zada periodicamente, no entanto, sem estabelecer prazo minimo. Na pratica, a atual versdo do Plano
de Integridade da Codevasf (2022) foi atualizada dois anos apds a primeira (2020). Nessa versdo
consta a perspectiva de que a proxima atualizagdo ocorresse no ano subsequente (2023), o que nao
foi efetivado em razdo da adesao ao Prisma e, consequentemente, da expectativa de que o préximo
Plano contemple os resultados do projeto. De qualquer forma, o fato de o Programa néo estabelecer
um periodo minimo para revisao do Plano de Integridade pode prejudicar a manutencao de um
plano que priorize a¢des para tratamento de desafios atuais e relevantes no ambito da organizacao.

2.4 UNIDADE SETORIAL DE INTEGRIDADE

A unidade responsavel pela gestao da integridade é aquela que coordena, em articulagdo com
as areas responsaveis por funcdes de integridade e outras correlatas, o conjunto de atividades ado-
tadas pela organizacao relativas ao planejamento, a execuc¢do, ao monitoramento, a avaliacdo e ao
aperfeicoamento das agdes relacionadas ao fortalecimento da integridade publica organizacional.
Essa unidade ainda conta com outras estruturas de apoio, como o Comité e Nucleos de Integridade,
Riscos e Controles Internos criados pela Codevasf.

O Programa de Integridade da Codevasf estabelece a Secretaria de Integridade, Riscos e Con-
troles Internos (SIRC) como responsdvel pela orientagdo, coordenacdo e supervisdo do Programa
e do Plano de Integridade. Conforme mencionado anteriormente neste Relatério, no final de 2023
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essa Secretaria foi transformada em duas outras — Secretaria de Integridade e Secretaria de Gestado
de Riscos e Controle Interno.

Nucleos de Integridade, Riscos e Controles Internos - NIRCs?

Como apoio a unidade responsavel pela gestdo de integridade, a Codevasf possui os Nucleos
de Integridade, Riscos e Controles Internos (NIRCs), constituidos na Presidéncia, nas areas e nas
superintendéncias regionais. Os NIRCs devem participar da elaborac¢do do plano de integridade e,
ainda, apoiar os gestores em sua implementagdo. Entretanto, no ambito das entrevistas internas,
identificou-se que tais nucleos sdo pouco ativos e que contam com baixo engajamento dos integrantes.

Os membros dos NIRCs exercem atividades de apoio a gestdo de integridade, riscos e controles
internos, adicionalmente as obrigagdes dos respectivos cargos. Dessa forma, é importante definir,
inicialmente, rotinas e procedimentos para materializar as competéncias dos NIRCs. Para que os
NIRCs possam de fato exercer tais atividades, é necessario, antes de tudo, que compreendam a
abrangéncia e os objetivos da integridade organizacional, também é preciso haver procedimentos
especificos para que possam sugerir aprimoramentos.

A segunda reflexdo é relacionada aos critérios para indicacdo dos membros dos NIRCs, de
forma a assegurar a indicagdo de colaboradores com o perfil e o preparo adequados, o que ndo
foi identificado no decorrer dos trabalhos. Por fim, uma terceira reflexdo seria sobre a auséncia de
estabelecimento de mandato para os membros dos NIRCs. O estabelecimento de mandatos para
os membros poderia evitar a rotatividade e a otimizar os esforgos de treinamento dos membros,
contribuindo para a coeréncia entre os objetivos estabelecidos pelo programa de integridade, as
acoes estruturadas para seu alcance e a atuagao dos atores responsdveis por sua implementacao
ao longo do tempo.

Instancia Colegiada de Integridade

O Comité de Integridade da Codevasf foi instituido em 27 de julho de 2023, com ajustes pos-
teriores. De acordo com os normativos internos?, no periodo em que os trabalhos foram realizados,
o Comité era composto pelos chefes das seguintes areas, sob a presidéncia da Secretaria de Inte-
gridade: Corregedoria, Ouvidoria, Auditoria Interna, Comissao de Etica, Comunicacédo, Gestdo de
Pessoas e Area de Governanca e Sustentabilidade. O Comité tem como objetivo atuar conjuntamente
em busca de solugdes e estratégias para o fortalecimento da cultura de integridade.

A composig¢ao do Comité contempla dreas de grande relevancia para a troca de informacgdes e
elaboragdo de estratégias de integridade no ambito da empresa. Além das dreas que precipuamente
desempenham fungdes de integridade (Corregedoria, Ouvidoria, Auditoria Interna e Comissao de
Etica), foram incluidas Gestdo de Pessoas, Comunicacdo e Area de Governanca e Sustentabilidade.

E oportuno mencionar como cada uma dessas instancias pode contribuir para o fortalecimento
da integridade organizacional por meio do compartilhamento de informagdes entre elas e, princi-
palmente, como a consolidagao pela unidade setorial de integridade favorece a retroalimentagao de
processos relevantes e subsidia a tomada de decisdo da alta gestdo quanto a aspectos relevantes
para a integridade organizacional.

Nesse sentido, por exemplo, a ouvidoria é um local privilegiado na organiza¢do por permitir

7. Os Nucleos de Integridade, Riscos e Controles Internos (NIRCs) foram divididos em "Agentes de Integridade" e "Nucleo Integrado
de Riscos e Controle interno", no entanto as reflexdes construidas neste tépico permanecem validas para os Agentes de Integridade.

8. Decisdo n? 1105/2023, 1180/2023 e 746/2024 da Presidéncia da Codevasf.
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a captagao do ponto de vista e das informagdes detidas pelo publico externo, incluindo os desti-
natdrios das politicas e dos servigos publicos, podendo identificar desafios no cumprimento da
missao institucional. As informag¢des podem ser obtidas por meio de denuncias ou reclamacgoes,
tendo como foco determinados processos, atividades ou dreas da instituicdo, seja pelo seu teor
especifico ou pelo acimulo de manifestagbes ligadas a um mesmo objeto, denotando a existéncia
de problemas. Assim como no caso da ouvidoria, a area responsavel pelo acesso a informacgao tem
condic¢des de identificar desafios da organizagdo por meio do contato com o publico externo. As
informacdes podem ser identificadas por intermédio do recebimento e da andlise de nimero expres-
sivo de pedidos de acesso a informacao focados em uma mesma tematica, denotando a existéncia
de uma necessidade de aperfeicoamento na comunicagdo com o publico ou em um processo ou
atividade da organizagao, servigo publico ou politica publica que tenha sido objeto dos pedidos de
acesso. A depender do respectivo teor, um unico pedido de acesso a informacdo pode ser fonte de
conhecimento relevante sobre problemas ou falhas na organizacao.

No caso da comissao de ética, informagdes relevantes podem ser identificadas mediante
relatos internos de condutas inadequadas, denuncias formais ou evidéncias levantadas durante
as apuragdes conduzidas pela prépria comissdo. Também no caso da area de gestdo de pessoas,
podem ser obtidas informacdes diretamente dos colaboradores, por meio do contato com gestores
ou na conducgéao de outras atividades de sua competéncia. Por meio das consultas ou pedidos de
autorizacao para o exercicio de atividades particulares, é possivel conhecer, por exemplo, quais
tém sido os principais interesses entre os colaboradores da organizagao relacionados a pratica
de atividades privadas em exercicio ou em licenga. A depender dos riscos envolvidos, podem ser
pensadas agdes de conscientizagdo, normatizagao interna ou agdes de controle.

Ja a corregedoria tem o condéo de identificar desafios a integridade institucional por meio de
informacdes sobre os eventos adversos ja materializados na organizagdo, condutas ja cometidas que
impliquem a existéncia de necessidades de aprimoramento de determinados processos, normativos
ou politicas publicas. As informacdes podem ser identificadas no ambito de procedimentos corre-
cionais cujos fatos estejam ligados a determinados processos, atividades ou areas da organizacao,
seja pelos eventos adversos identificados em um processo especifico ou pela ocorréncia reiterada
de violagdes ligadas a um mesmo objeto, denotando a existéncia de um problema.

Ainda sob essa perspectiva, a auditoria interna tem grande potencial para identificar desafios
relacionados tanto a casos concretos de violagées de normas ou condutas inadequadas quanto
a riscos que ainda nao se materializaram. As informag¢des podem ser identificadas por meio de
trabalhos de auditoria nos quais seja feita uma avaliagdo mais ampla de um processo ou atividade
da organizacdo, bem como por meio de trabalhos com foco mais especifico - por exemplo, em uma
contratagdo ou na realizagao de uma obra - mas que acabem por revelar uma necessidade de ajuste
ou melhoria em algum processo, atividade, norma interna, drea da organizagao ou politica publica.

Em relacdo aos membros, é uma pratica positiva a previsao de participacdo da(s) unidade(s)
responsavel(eis) por atividades de prevencao a conflito de interesses, que abrangem: consultas
e pedidos de autorizacao para exercicio de atividade privada, prevencao ao nepotismo, transpa-
réncia de agendas de compromissos publicos e gestdo do recebimento de hospitalidades, brindes
e presentes, quando necessario ou quando essas atividades ndo forem realizadas pelas areas que
compdem o Comité.

Com relagao a competéncias e procedimentos estabelecidos nos normativos da Codevasf® para

9. Decisdo n®1105/2023 Presidéncia da Codevasf.
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o Comité de Integridade, esta disposto que este deve assessorar a Diretoria Executiva da Codevasf
com relagdo a integridade organizacional, além de promover acdes de conscientizagdo junto aos
agentes publicos da empresa e propor estratégias. Nao havia, contudo, enquanto a assessoria estava
sendo conduzida, especificagdes relacionadas ao funcionamento do Comité, como periodicidade
das reunides e forma de atuacao.

2.5 GESTAO DA INTEGRIDADE

A gestdo de integridade trata fundamentalmente da atividade de coordenagdo do conjunto
de atividades adotadas pela organizagdo com vistas ao fortalecimento da integridade publica or-
ganizacional. Essa coordenacdo pressupde troca de informagdes e construgdo conjunta de estra-
tégias para a implementacao efetiva do Programa e do Plano de Integridade da organizacdo. As
atividades da unidade responsdvel por essa gestao, portanto, ndo se confundem com aquelas das
areas finalisticas, de suporte e gerenciais da organiza¢do, nem com aquelas das demais fungdes
de integridade. Passa-se, entdo, a andlise das competéncias da unidade responsavel pela gestdo
de integridade da Codevasf.

Articulagcao com as unidades responsaveis por fungées de integridade

A articulagdo entre as unidades responséaveis por fungdes de integridade é de competéncia da
unidade responsavel pela gestdo de integridade e permite, em diferentes niveis de maturidade, além
de coordenagao das agoes, a elaboragdo continua de diagnéstico dos desafios que tém impactado a
integridade organizacional, de modo a subsidiar decisées sobre como e em que momento enfrentar
esses desafios. Na Codevasf, no entanto, apesar de essa unidade estar em contato e articulagao
com as demais areas, ndo havia, durante a realizagdo dos trabalhos, processos e parametros defi-
nidos para trocas de informacgdes gerenciais e atuagdo conjunta e colaborativa, em especial para
identificacado dos riscos de integridade.

Os beneficios da adogdo desse modelo integrado de gestdo de integridade pela Codevasf
foram corroborados por instancias de integridade da prépria empresa que participaram da avaliagdo
realizada no ambito do Prisma. Tanto a Ouvidoria quanto a Corregedoria, por exemplo, relataram
que, no ambito de suas atividades precipuas, identificam desafios que impactam a integridade na
organizacao e ja tém trabalhado no sentido de contribuir para a sua superacdao. Com base nesses
achados, ambas emitem recomendacdes para outras dreas e acompanham sua implementacao. Con-
tudo, ambas relataram dificuldades nessa atuacao, considerando que, para ser efetiva, ela demanda
grande esfor¢o de articulagdo, tanto na emissao das recomendagdes, quanto em seu monitoramento,
0 que compete com oS processos e respectivos prazos de suas competéncias primordiais.

Em um modelo de gestdo de integridade mais integrado, esses desafios podem ser com-
partilhados no ambito do Comité de Integridade e as solugdes também podem ser pensadas de
forma conjunta. A articulacdo entre as dreas permite justamente que um mesmo desafio possa ser
identificado, mapeado e tratado de forma mais sistémica, considerando diferentes perspectivas.

Além disso, a catalogacdo e organizacao dos desafios e das estratégias de tratamento iden-
tificados pela unidade responsavel pela gestdo de integridade facilita a sua compreensao, a inter-
relacdo entre eles e sua priorizacdo. Como resultado desse trabalho, o Comité podera deliberar, a
partir de critérios pré-definidos, sobre adotar acdes imediatamente ou inseri-las no préximo plano
de integridade. Nesse sentido, a adogao de procedimentos para implementar rotinas de trabalho
que permitam que essa articulagdo efetiva acontega é uma boa pratica.
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Elaborac¢ao do Plano de Integridade

O Plano de Integridade da Codevasf especifica, no item Revisdo do Plano de Integridade, de
que forma o diagnéstico de integridade foi feito, ao mencionar as fontes utilizadas para identificagao
de desafios, procedimentos adotados e critérios para selecao de agdes. Em sua elaboracao, foram
considerados como insumos:

i. Recomendacgdes decorrentes da Avaliagao da Integridade em Empresas Esta-
tais, realizada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), no ano de 2016 (RA n®
201601720), para a avaliagdo de medidas de integridade existentes na Codevasf;

ii. Resultados da autoavaliacdo no ambito da plataforma e-Prevencao, criada para
dar suporte ao Programa Nacional de Prevencdo a Corrupgao (PNPC), iniciativa
do Tribunal de Contas da Unido e da CGU. Ao utilizar o “e-Prevengao” o gestor
tem a oportunidade de avaliar sua instituicdo, descobrindo pontos vulneraveis e
suscetiveis a falhas, possibilitando a ado¢do de a¢des mitigadoras para as vulne-
rabilidades observadas.

Percebe-se que o diagndstico de integridade na Codevasf foi realizado com base em orientagdes
e checklists externos, com validagao interna pelas dreas competentes. Essa estratégia geralmente
¢ adotada quando se objetiva o estabelecimento de estruturas, processos e procedimentos comuns
para a gestao de integridade nas organizagoes.

Para avancar a gestdo de integridade, cita-se como uma pratica construtiva, por exemplo, a
conducdo de entrevistas com a média e alta geréncia, a exemplo daquelas que foram realizadas no
ambito do Prisma, com o objetivo de colher informagdes e percepgdes sobre os principais desafios
enfrentados no desempenho de suas atribui¢des que impactem a integridade organizacional, assim
como possiveis solugdes. Com relagdo aos colaboradores, é necessdrio buscar compreender (por
exemplo, por meio de pesquisas) se tém familiaridade e compreensao sobre os valores e praticas
de integridade da organizagao, e se conhecem o programa de integridade e, em especial, os canais
abertos para seu engajamento e participacgao.

Observa-se, assim, que as informacdes coletadas junto aos gestores e aos colaboradores
complementam aquelas identificadas no ambito do diagndstico de integridade junto as demais
funcgdes, de forma a viabilizar uma perspectiva transversal e sistémica, que oriente a priorizagdo
de ag¢des no Plano de Integridade.

Por fim, o atual Plano de Integridade da estatal ndo considerou os resultados do processo
de monitoramento do plano anterior. Tal pratica, trata-se de uma abordagem aconselhavel, visto
que pode evidenciar:

(@) acdes que nao poderdo ser executadas dentro do seu prazo de vigéncia;

(b) necessidade de atualizagdo de procedimentos relacionados a gestdo de integridade,
em geral ou especificamente em relacdo ao plano de integridade.

Monitoramento e Avalia¢do do Plano e do Programa de Integridade

O Plano de Integridade da Codevasf define as regras de monitoramento e estabelece que cabe
a unidade responsavel pela gestado de integridade monitorar a implementacdo das ag¢des junto as
areas responsaveis. A cada trimestre é realizada a verificagdo do atingimento das metas (produtos),
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considerando os prazos e as evidéncias apresentadas para comprovacgdo, com registros feitos na
Planilha de Apoio do Plano de Integridade. Em seguida sao realizadas reunides nas quais sdo ava-
liados, em conjunto, o andamento das iniciativas, os principais problemas e justificativas, os riscos
envolvidos e as solugdes para superacdo dos obstdculos. Os resultados alcancados pelas areas
sdo submetidos, semestralmente, a apreciagdo do Conselho de Auditoria, da Diretoria Executiva e
do Conselho de Administracao.

As regras de monitoramento da execugdo das ag¢des do Plano de Integridade estabelecidas
na Codevasf estdo de acordo com as préticas de conformidade comumente observadas em relagao
a esse aspecto, contudo, ndo contemplam a coleta de possiveis impressdes sobre a eficiéncia ou
nao dos procedimentos relacionados a elaboragao, monitoramento e avaliacdao do Plano de Integri-
dade. A identificagdo da necessidade de aprimoramento desses procedimentos pode levar a uma
agao no préximo plano no sentido de atualizagdo do programa de integridade (documento em que
essas regras precisam estar definidas), o que indica que a gestdo de integridade tem atuado e esta
incorporando a suas estratégias aprendizados provenientes da vivéncia pratica.

Coordenacgao da gestdo de riscos a integridade

A coordenacdo da gestdo de riscos a integridade é competéncia da unidade responsével pela
gestao de integridade. Ocorre que os riscos a integridade sdo apenas uma categoria de riscos, entre
outros que precisam ser gerenciados no ambito da organizacdo. Nesse sentido, nas situagdes em
que a organizacgao ja dispde de uma area com fluxos e metodologia para tratar de gestdo de riscos
em geral, cabe a unidade responsavel pela gestdo de integridade coordenar sua atuagao especifica
com relagdo a riscos a integridade com essa area.

A época de publicagdo do Programa de Integridade da Codevasf, a Secretaria de Gestado de
Integridade, Riscos e Controles Internos (SIRC) era a unidade responsavel pela gestdo tanto da
integridade, quanto de riscos. Ressalta-se, contudo, que os procedimentos para atuagao da gestado
de riscos na Codevasf sdo estabelecidos por meio da Politica de Gestdo de Integridade, Riscos e
Controles Internos (PGIRC) da Codevasf e neste normativo ndo foi identificada previsdo expressa
de consideracao de riscos a integridade na metodologia da empresa. Na pratica, contudo, a meto-
dologia de gerenciamento de riscos da empresa considera tais riscos.

Com a criacado da Secretaria de Integridade, em 2023, as fungdes de gestao de integridade
foram separadas da gestao de riscos e controle, contudo o Programa de Integridade da companhia
nado considera essa mudanca, a forma de coordenagao entre as duas Secretarias, assim como a
previsdo expressa da tipologia de riscos a integridade no processo de gestdo de riscos da empresa.
Como exemplos de possiveis atuagdes da Secretaria de Integridade junto a Secretaria de Riscos e
Controles, pode-se mencionar a orientacdo na formulagao de estratégias e conteudo para esclareci-
mento sobre riscos a integridade aos colaboradores que participardo do processo de gestao de riscos.

Os resultados das atividades da Secretaria de Integridade também podem se tornar referéncia
para a atuagao da Secretaria de Riscos e Controles. Na elaboracdo do plano de integridade e no
seu monitoramento, sdo identificadas informacdes relevantes, que podem servir de referéncia para
a selegdo de processos a serem submetidos a gestdo de riscos. Essa articulagdo podera ocorrer
naturalmente no ambito do Comité de Integridade, caso a Secretaria de Riscos e Controle faca parte.

Treinamentos e agdes de comunicagao periédicas sobre o programa de integridade

O fortalecimento da integridade nas organizac¢des passa pela sensibilizacdo e pela capacitagao
constante acerca de temas relevantes para um ambiente integro, visto que o ambiente influencia
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o comportamento das pessoas e se retroalimenta a partir deles. E é nesse sentido que a unidade
responsavel pela gestao de integridade tem papel importante na elaboragao de estratégias de co-
municagao e capacitagdo em temas relacionados a integridade, envolvendo treinamentos, palestras,
cursos e orientagoes.

A identificacdo de necessidades, tanto com relagdo a conhecimentos quanto a competéncias,
pode advir, entre outros, da condugao do diagnéstico de integridade e das demais atividades as-
sociadas a elaboracdo do plano de integridade. Nesse contexto, ndo apenas a unidade responsavel
pela gestdo de integridade tem papel relevante, mas todos os membros do Comité de Integridade.

O Programa de Comunicagao e Treinamento em Integridade, Riscos e Controles Internos
(PRCTIRC) da Codevasf é um instrumento de natureza ciclica, criado para sensibilizar, conscien-
tizar e treinar empregados, partes relacionadas e interessadas sobre a importancia da adesdo as
propostas de implantacdo de uma cultura organizacional centrada na integridade, riscos e con-
troles internos. Na ocasido da execugdo dos trabalhos, era por meio desse Programa que ocorria
o planejamento dos treinamentos e das atividades de comunicacdo a serem realizadas durante o
ano. Ademais, o levantamento das necessidades de treinamento é feito com base nos resultados
apurados em pesquisas de opinido.

Considerando o relevante papel que a gestdo de integridade pode ter na identificacdo de
conhecimentos e competéncias que precisam ser desenvolvidos, assim como na priorizagao de
agdes, é uma abordagem positiva que os procedimentos relacionados a planos de treinamento e
comunicacao considerem atividades e achados no ambito da gestdo de integridade. O estabele-
cimento de procedimentos é relevante para garantir que a identificagdo de temas e competéncias
sejam atividade rotineira na organizacgao.

Aspectos relacionados a direitos humanos para um ambiente organizacional integro

As agles para tratamento e prevencao de situagdes que possam impactar negativamente no
respeito a direitos humanos sdo importantes para promover um ambiente integro no ambito das
organizacoes. Como exemplos, pode-se mencionar a valorizagao da diversidade e da equidade, o
enfrentamento aos assédios moral e sexual, e o enfrentamento a discriminacao.

A Politica de Equidade de Género, Raca e Valorizagao da Diversidade da Codevasf, aprovada
pela Deliberagdo n® 56, de 16 de dezembro de 2024, atualiza e revoga a Politica de mesma natu-
reza, aprovada em maio de 2023. Estabelece principios e diretrizes para que a atuagdo da Codevasf
seja pautada pelo respeito, inclusao, equidade e valorizagado a diversidade humana e cultural no
desenvolvimento de suas atividades, bem como para o estimulo e a valorizacdo da diversidade e
nao discriminacdo, inclusive em processos de recrutamento, selecdo, contratacao, treinamento e
desligamento reafirmando o compromisso com a busca pela eliminagdo de todas as formas de
desigualdade e discriminagcdo em seu ambiente de trabalho e nas institui¢des que participam de
sua cadeia de relacionamentos.

Por meio da Politica, foi instituido o Comité de Promocgéao da Igualdade de Género, Raca e Di-
versidade da Codevasf, 6rgao colegiado de natureza consultiva e deliberativa, de carater permanente
e vinculado a Presidéncia - PR, para propor diversas a¢des nessa tematica e elaborar anualmente
plano de trabalho com as principais iniciativas para aquele periodo, apresentando demonstrativos
dos resultados alcangados quanto a representatividade nos cargos e funcoes.

Combate ao assédio e a discriminagao sdo temas abordados no Cédigo de Conduta e Inte-
gridade da Codevasf. Ha a conceituacdo do assédio moral e do sexual, figurando como vedagao ao

CG u RELATORIO DE INTEGRIDADE* CODEVASF 20



agente publico na Codevasf praticar ou compactuar com qualquer tipo de assédio. Ademais, agentes
em postos de comando devem abster-se de praticar qualquer tipo de assédio. Como exemplo de
agao pratica, pode-se mencionar o projeto “Consciéncia para Mudanga”, realizado pela Ouvidoria
em articulagdo com outras instancias de integridade. O projeto visa a um ambiente organizacional
seguro e produtivo por meio de uma série de eventos e acdes e teve o evento inicial realizado em
outubro de 2023, contando com a participacdo da alta administracdo da Codevasf, assim como
de representantes da Advocacia-Geral da Unido (AGU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

O Cddigo de Conduta e Integridade também menciona os canais para denuncias (Ouvidoria e
Comissdo de Etica). No entanto, tais procedimentos e instancias se encaixam na sistematica geral
de denuncia de qualquer ato que configure descumprimento do cddigo, ndo havendo processos,
medidas, fluxos e responsdveis especificos para os casos de assédio moral ou sexual, de acordo
com orienta¢des do Guia Lilds — Orientagdes para Prevencgao e Tratamento ao Assédio Moral e
Sexual e a Discriminacao no Governo Federal, publicado pela Controladoria-Geral da Unido em
marco de 2023 e atualizado em dezembro de 2024.

2.6 TRANSPARENCIA, DADOS ABERTOS E ACESSO A INFORMACAO

As estatais estdo submetidas a Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo — LAI)*® e a
normativos correlatos que tratam de transparéncia publica nas suas formas passiva e ativa. Nesse
sentido, é dever da Codevasf cumprir com obrigagdes de transparéncia passiva e ativa e ir além em
relacdo a estas, em especial quanto a informagdes de interesse publico, que fortalecem a confianga
institucional e que apoiam a organizagao no efetivo cumprimento de sua missao institucional.

E necessario considerar, ainda, a publicacdo de informagdes em dados abertos!!, o que viabi-
liza o acesso aos dados, por exemplo, para fins de pesquisas e cruzamentos, podendo impulsionar
a participacao da sociedade, de institutos de pesquisa e universidades no controle social e na ava-
liagao de politicas publicas. As empresas estatais nao se submetem ao Decreto 8.777/2016 (Politica
de Dados Abertos do Poder Executivo federal)!?, contudo, aquelas consideradas como “prestadoras
de servigos publicos” sdo submetidas a Lei n? 14.129/2021 (Lei do Governo Digital)!?, a qual traz
obrigacoes de transparéncia ativa e tem como principio a promog¢ao de dados abertos: publicar o
inventario de bases de dados produzidos ou geridos no ambito do érgao ou instituicdo, bem como
catadlogo de dados abertos disponiveis.

Transparéncia Ativa e Dados Abertos

Sobre transparéncia ativa e acessibilidade de informacdes, vale ressaltar que, para além de
garantir conformidade com as normas, as organizacdes podem utilizar a publicacdo de informacdes
como ferramenta de gestdo e de estratégia para o cumprimento da missdo institucional. A empresa
pode, por exemplo, acompanhar os pedidos de acesso a informacdo com o objetivo de colocar em
transparéncia ativa informagdes que tenham sido recorrentemente demandadas e, assim, desesti-
mular a sobrecarga de atendimentos a solicita¢des individuais, resultando na mitigagédo da carga de
trabalho e na reducgdo dos custos associados ao processamento e a administragdo das solicitagdes
de acesso a informacao.

10. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

11. Sao dados que podem ser livremente acessados, utilizados, modificados e compartilhados por qualquer pessoa, estando sujeitos
a, no maximo, exigéncias que visem a preservar sua proveniéncia e abertura.

12. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
13. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/114129.htm
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A disponibilizagdo de informacdes em dados abertos, de acordo com o Decreto n® 8.777/ 2016,
tem como objetivos, entre outros, aprimorar a cultura da transparéncia, fomentar o controle social e
a pesquisa cientifica, além de promover o desenvolvimento tecnolégico e inovagdo no setor publico.
Para alcancar esses objetivos, a disponibilizagdo de informag¢des em dados abertos, associada a
uma estratégia de comunicagéo e articulacdo com atores relevantes como institutos de pesquisa ou
universidades, por exemplo, pode auxiliar a empresa no aprimoramento dos servigos oferecidos.

Por outro lado, durante a fase de entrevistas, foi exposto pela Codevasf a dificuldade da estatal
em demonstrar resultados relevantes para populagdes locais beneficiadas por projetos sociais. A
publicacdo de pesquisas que demonstrem os resultados positivos, possiveis prejuizos com a eventual
descontinuidade do projeto, além de sugestdes de aprimoramento, poderiam auxiliar a empresa a
aprimorar sua atuagdo nesse segmento.

Em suma, ac¢des voltadas para a transparéncia ativa e o acesso a informac¢do nao apenas re-
forcam a prestagao de contas e a legitimidade das institui¢des, mas, associadas a uma estratégia
mais ampla, também podem contribuir para impulsionar a atuacdo das organizac¢des, por meio da
participacdo e do controle social.

Acesso a Informacao

A transparéncia passiva visa garantir a prestacdo de informacdes em atendimento a pedidos
apresentados a Administracdo Publica Federal, com fundamento na Lei n® 12.527/2011 (LAI - Lei
de Acesso a Informacédo)“. Conforme avaliagdo da CGU a época de execugdo dos trabalhos, com
base em informagdes do Painel da LAI, entre 01/01/2019 e 31/05/2024 foram registrados 78 pedidos
respondidos fora do prazo legal, resultando em um percentual de 8,72% do quantitativo total de
pedidos recebidos no mesmo periodo (894). Os dados indicam a importancia de um monitoramento
continuo para assegurar o cumprimento dos prazos legais.

2.7 PREVENCAO AO CONFLITO DE INTERESSES

As medidas para prevenir conflito de interesses no ambito de uma organizagao tém por ob-
jetivo evitar a ocorréncia de situagdes que possam comprometer o interesse coletivo ou influenciar,
de maneira improépria, o desempenho da fungao publica, em razdo do confronto entre interesses
publicos e interesses privados de ocupantes de cargos publicos. Nesse sentido, além de acarretar
prejuizos a melhor entrega publica, a ocorréncia de situagdes de conflito de interesses pode macular
sobremaneira a imagem e a confianc¢a da organizagao junto a sociedade.

Declaracdo de conflito de interesses (DCI) e consulta a Comissdo de Etica Publica da
Presidéncia da Republica por ocupantes de cargos da alta direcao

Os agentes publicos ocupantes de cargos de nivel equivalente a CCE 15 e superiores (DAS 5)
devem encaminhar a Declaracdo de Conflito de Interesses (DCI)!s & Comissao de Etica Publica, por
meio do Sistema e-Patri, no momento da posse, anualmente e na exoneragao do cargo. Caso haja
duvidas, o dirigente deve submeter uma consulta a CEP e obter orientagbes para mitigar eventuais
riscos, registrando o NUP da consulta na DCI, de forma a evidencia-la.

Além do cumprimento da obrigacao legal, a submissdo da DCI pode ter um papel educativo,

14.  https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

15. https://www.gov.br/planalto/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/etica-publica/servicos-em-destaque/de-
claracao-confidencial-de-informacoes-dci
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na medida em que as perguntas no formuldrio levam a reflexdo sobre possiveis riscos a que o
agente publico possa estar submetido em razao de atividades privadas exercidas por ele mesmo ou
por seus familiares, assim como sobre possiveis medidas de mitigacdo. Caso ele tenha duvidas, a
consulta a CEP é uma forma de receber orientagdes, se prevenir com relagdo a pratica de ilicito e,
ainda, resguardar a imagem da organizacao a qual ele esta vinculado.

No que diz respeito a Codevasf, informag¢des compartilhadas pela CEP a época da realizagao
dos trabalhos corroboraram a necessidade de que a estatal atue na conscientizacado interna sobre a
submissdo das DCI. A andlise das informagdes a partir de uma amostra de anos recentes demons-
trou um baixo nivel de conformidade com a obrigacdo de entrega da DCI, tanto entre os dirigentes
que permaneciam ativos no cargo quanto entre os que ja haviam deixado o cargo.

A esse respeito, um ponto de atencao diz respeito a entrega da DCI apds o desligamento do
cargo na empresa, pois os riscos de conflito que afetam o interesse publico e a imagem da empresa
nao findam com a saida do dirigente. Por exemplo, a obrigacdo de manter sigilo sobre informagdes
privilegiadas obtidas em razdo do cargo ocupado, permanece a qualquer tempo. Ademais, é pre-
ciso ter atengdo quando o dirigente deixa o cargo e, por exemplo, aceita convite para atuar junto
a pessoa juridica com quem tenha estabelecido relacionamento relevante durante o exercicio do
cargo. Nesse e em outros casos, além da DCI, a consulta a CEP é obrigatdria para que seja avaliada
a necessidade de se cumprir quarentena.

Consultas e pedidos de autorizagao para atividade privada por demais colaboradores

Os demais agentes publicos da empresa (ndo ocupantes de cargo de nivel equivalente a CCE
15 e superiores) podem buscar orientacdo sobre possiveis situagées de conflito de interesses por
meio do Sistema Eletronico de Prevencao a Conflito de Interesses (SeClI)*, disponibilizado pela
CGU. E importante ressaltar que as situacdes de conflito atingem quaisquer agentes publicos, ndo
s6 os ocupantes de cargos da alta direg¢ao. Isso porque outros agentes publicos também podem,
nos termos da Lei 12.813/2013, por exemplo, tomar decis6es em que ha conflito entre seu interesse
pessoal e o interesse da empresa.

Dados obtidos pelo SeCI apontavam que metade das demandas de conflito submetidas por
agentes publicos da Codevasf abordavam duas situagdes especificas: prestagdo de consultoria
técnica na area de engenharia e atividade de magistério em instituicdes de ensino superior. Os
dados, contudo, ndo permitiram tirar conclusdes mais avangadas, tendo em vista que o numero de
demandas é muito pequeno. A Codevasf aderiu ao Sistema logo no seu primeiro ano de funciona-
mento (2014), no entanto, o nimero de solicitagdes registradas até 2023 era baixo, com uma média
inferior a uma solicitagdo por ano, sendo mais da metade dessas solicitacdes concentradas nos
dois primeiros anos de uso do SeCI.

Do total de oito solicita¢des, apenas uma foi encaminhada para revisao pela CGU devido ao
risco de conflito de interesse identificado. No entanto, essa solicitacdo foi encerrada sem analise
de mérito devido a desisténcia da parte interessada, o que pode estar associado a demora da em-
presa em responder ao Pedido de Informacgdes Adicionais emitido pela CGU no ambito da referida
consulta (1.820 dias). Em virtude do lapso temporal decorrido sem manifestagao formal da Code-
vasf, foi solicitado a entidade que verificasse junto ao interessado se ainda gostaria de continuar
0 processo, o que resultou em uma resposta negativa.

Tendo em vista o contexto apresentado, observamos que, apesar de ter aderido ao SeCI desde

16. https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/dinteg/combate-ao-conflito-de-interesses/seci
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seu lancamento, a empresa atuou pouco com relagdo a prevencgao a conflito de interesses junto a
seus agentes publicos. O atual Plano de Integridade da Codevasf prevé o estabelecimento, no Cé-
digo de Etica, de regras para a realizacdo de consultas relacionadas a conflito de interesse, o que
foi implementado. Em 2023, a empresa publicou uma Cartilha de Integridade e Etica sobre conflito
de interesses, que traz explica¢des sobre situagdes, exemplos e orientacdes sobre como lidar com
conflito de interesses. A publicagdo da cartilha contou com evento do qual participaram fungées
de integridade da Codevasf e a CGU.

No entanto, de acordo com dados do Painel Prevengao de Conflito de Interesses da CGUY,
entre 01/01/2023 e 01/06/2024, sé6 foi submetida uma consulta no SeClI, a qual ndo havia sido res-
pondida pela Codevasf até 11/06/2024. Nesse contexto, ressalta-se que é boa pratica a adogao de
acoes de divulgacao sobre o tema, especialmente voltadas ao publico mais exposto a situagdes
de risco, bem como o treinamento dos membros da Comissdo de Etica que atuardo na anélise das
demandas para garantir o atendimento célere e de qualidade.

Por fim, ressalta-se que, durante as reunifes técnicas ocorridas durante a assessoria, foram
identificadas potenciais vulnerabilidades relacionadas a conflitos de interesse que requerem especial
ateng¢ao. Um exemplo é o elevado contingente de fiscais de contratos e convénios que desempenham
funcdes diretas no campo, interagindo com empresas contratadas e autoridades municipais, os
quais tém interesse em sua decisdo. Essa situagdo pode acarretar pressao indevida sobre os fiscais
ou até mesmo proporcionar abertura para influéncias indevidas, o que merece a¢des especificas
de mitigacao.

E importante mencionar, ainda, que os fiscais contam com o apoio de equipe contratada (ser-
vico terceirizado) para exercer suas atividades. Tanto os fiscais quanto a equipe de apoio precisam
reconhecer os limites legais de sua atuacao, a fim de evitar se envolver em ilicitos, assim como ter
clareza sobre protocolos para prevenir conflito de interesses e sobre os canais de orientagdo dis-
poniveis. Por exemplo, além de conhecer o SeClI, pode ser relevante que os fiscais se reinam com
empresas contratadas e autoridades municipais sempre na presenca de outro membro da equipe.

Transparéncia da agenda de compromissos publicos

A obrigacao de transparéncia de agenda de compromissos publicos é estabelecida pela Lei de
Conflito de Interesses para ocupantes de cargos de nivel equivalente a CCE 15 e superiores (DAS
5). Dar transparéncia as agendas fortalece a prevencgao a conflito de interesses na medida em que
as tratativas entre os agentes publicos e as partes interessadas, que muitas vezes tém interesse
em decisbes, ficam disponiveis ao acompanhamento da sociedade e favorecem o controle social.

Nesse contexto, a CGU disponibiliza o Sistema Eletrénico de Agendas do Governo Federal
(e-Agendas)'® para que os érgaos e entidades publiquem as informagdes definidas como obrigatérias
pelo Decreto n® 10.889/2021%°, o qual regulamenta a matéria. As empesas estatais sdo obrigadas a
publicar o mesmo rol de informacdes, mas ndo sdo obrigadas a utilizar o e-Agendas. Ha, no entanto,
vantagens em fazer uso do Sistema, por exemplo: (i) as informagdes ficam centralizadas junto as
demais agendas do Poder Executivo federal, o que facilita o acesso, a andlise e o cruzamento de
dados por parte de pesquisadores e de interessados; (ii) evita-se publicagdo de agendas divergentes
quando participam diferentes autoridades, uma vez que o Sistema compartilha o registro com os

17. https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/conflitointeresses
18. https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/sistema-e-agendas

19. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10889.htm
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demais participantes do compromisso; e, (iii) o Sistema contempla todas as obriga¢des impostas
pelo Decreto, o que torna desnecessario o investimento de recursos na construcdo ou adaptagao
de sistema préprio.

Além disso, a Controladoria-Geral da Unido disponibilizou Guia para Identificacdo de Agentes
Publicos que devem Publicar Agendas de Compromissos (2021)%°. O Guia sugere procedimentos
para a identificacdo de agentes publicos (além dos obrigados pela Lei de Conflito de Interesses) que
precisam publicar agendas em razao da exposig¢ao recorrente a representagao privada de interesses.
A depender do objeto de representagao de interesses, os agentes privados procuram diretamente
dirigentes de médio escaldo ou membros de equipe técnica com intuito de influencia-los. Ao aplicar
os procedimentos, a organizacao aprende sobre como a representacao de interesses permeia toda a
organizagdo, o que favorece a adogdo de estratégias de mitigagdo alinhadas com os riscos existentes.

Com relacdo a implementagdo desse conjunto de regras na Codevasf, foi realizada andlise
pela area responsdvel da CGU em relagdo a um recorte temporal especifico, tendo como base as
agendas publicadas no sitio eletrénico da entidade (154 registros de compromissos realizados),
referentes ao cargo de Diretor-Presidente, no periodo de outubro de 2022 a maio de 2023. N&o foi
possivel, entretanto, avaliar a tempestividade dos registros porque nao consta informacao sobre a
data de publicacdo dos compromissos. Considerando as diferencas de exposig¢do das informagdes
com relagdo ao e-Agendas, os itens abaixo foram objeto de avaliagdo, seguidos pelos achados:

Itens objeto de monitoramento:

¢ Preenchimento claro do assunto;

e Indicios de participagdo de agente privado nao informado;

¢ Adequacdo do enquadramento do compromisso na tipologia da norma;

¢ Descri¢do do objetivo ou detalhamento do compromisso;

e Informacdes sobre afastamentos;

e Divulgacao das hospitalidades e viagens custeadas, ainda que parcialmente, por agente privado;

e Divulgacgdo de presentes ofertados por agente privado.

Achados referentes a amostra analisada:

¢ Aproximadamente 65% dos registros nao estdo claros. Os assuntos estdo descritos de forma
genérica, ou somente com o nome do participante do compromisso;

e Foram encontradas omissées dos nomes dos participantes ou registro do nome do participante
ou da empresa como “assunto” do compromisso, sem a completa identificagao;

¢ Em aproximadamente 35% dos compromissos em que constam o nome do participante como
“assunto”, hd indicios de participacdo de agente privado;

* 80% dos registros nado apresentam referéncia a tipologia de compromisso. Dos 20% dos re-
gistros que apresentam essa referéncia, apenas 10% estdo com o enquadramento adequado,
enquanto os 10% restantes sdo inconclusivos quanto ao tipo de compromisso ou, provavel-
mente, estdo enquadrados em desconformidade com a tipologia estabelecida na norma;

20. https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/arquivos/guia-de-definicoes-
-dos-apos-no-pef.pdf
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¢ Inadequagao do enquadramento do compromisso na tipologia estabelecida na norma (reu-
nido registrada como audiéncia e vice-versa; despacho interno registrado como reuniao) ou
auséncia de registro da tipologia de compromisso;

¢ Deslocamentos cadastrados como compromisso;
* Registro do afastamento sem indicagdo do substituto;
¢ Auséncia de registro de presentes e de hospitalidades concedidas por agente privado;

» Divergéncia de registros, ao fazer o cruzamento dos compromissos registrados pelo Diretor-
-Presidente da Codevasf com a agenda de Ministros de Estado.

Presentes, hospitalidades e participagdo em audiéncias

O Decreto n® 10.889/2021, que regulamenta a Lei de Conflito de Interesses, estabelece que
os orgaos e as entidades do Poder Executivo Federal devem:

¢ Ter procedimento para encaminhar presentes recebidos por seus agentes publicos - aqueles
que ndo podem ser mantidos em razdo de terem sido recebidos de agente privado que tem
interesse em sua decisao;

¢ Ter procedimento para autorizagdo de recebimento de hospitalidades;

* Possibilitar que seus agentes publicos participem de audiéncias (encontros de trabalho em
que ha representacdo privada de interesses), sempre que possivel, acompanhados de outro
agente publico do Poder Executivo federal.

No Plano de Integridade vigente da Codevasf estd prevista ac¢ao, ja concluida, com o objetivo
de estabelecer no Cédigo de Conduta regras sobre o recebimento de presentes. Nesse sentido, foi
inserida no Cdédigo explicagdo sobre a diferenca entre presentes, brindes e hospitalidades. O texto
ndo prevé, entretanto, o encaminhamento de presente recebido para o setor de patriménio da empresa.

Com relagdo ao estabelecimento de procedimentos para autorizagdo de recebimento de hospita-
lidades, o Plano de Integridade é omisso. O Cédigo de Etica da empresa dispde sobre a participagao
de colaborador ou membro da alta dire¢cdo em eventos e menciona que, desde que autorizado pela
Codevasf, o agente publico podera aceitar algumas hospitalidades. No entanto, ndo sdo definidos os
procedimentos e especificadas as autoridades ou instancias aptas a viabilizar essa autorizagdo. O
Decreto n® 10.889/2021 estabelece que a autorizagao precisa considerar alguns requisitos. Conside-
rando os riscos a imagem da organizacdo envolvidos com a aceitagdo de hospitalidades de agentes
privados, é importante que essas autorizagdes sejam feitas por escrito e de forma fundamentada,
considerando os parametros indicados no Decreto.

Sobre reunides com terceiros, o Cédigo de Etica da empresa estabelece, em seu art. 24, que:

[...] 0 agente publico da Codevasf deverd adotar as seguintes condutas no relacionamento
com usudrios de servigos ptblicos e fornecedores: (...) III- conduzir as reunides do processo
de contratagdo ou negociagdo, formalmente, com registro em ata e sempre na presenga de,
no minimo, 2 (dois) agentes publicos da Codevasf (Codevasf, 2024, p. 12).

O dispositivo do Cédigo ndo contempla, contudo, regra para a participagdo em audiéncias,
conforme estabelecido pelo Decreto.
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Procedimentos para preveng¢ao a nepotismo

Os procedimentos para prevencdo do nepotismo também estdo relacionados a prevencgéao a
conflitos de interesses. Apesar de ndo serem regidos pela Lei n® 12.813/2013 e sim pelo Decreto n®
7.203/2010, as regras nele contidas também visam resguardar o principio da impessoalidade que
rege a administragao publica.

A ocorréncia de situagdes de nepotismo em uma organizag¢ao tem o condao de fragilizar a
integridade organizacional uma vez que mina a confianca dos préprios colaboradores e da socie-
dade com relacdo ao compromisso com a integridade. A cultura de integridade e a confianga sdo
construidas com sensibilizagdo e pratica. Nesse sentido, é relevante prevenir situa¢des de nepotismo
e, caso detectadas, providenciar seu desfazimento e demais medidas cabiveis.

Em fevereiro de 2024, a CGU realizou trabalho de monitoramento para identificagdo de possi-
veis situagdes de vinculos familiares para a prevengao de nepotismo no ambito da Codevasf, com
o intuito de estimular e apoiar a adog¢do de medidas de integridade. A andlise identificou casos de
vinculos familiares que podem estar em desacordo com as normas aplicaveis. Ressalta-se que os
resultados identificados sdo alertas para verificagdo do cumprimento das regras estabelecidas no
Decreto n? 7.203/2010, dado que nem todo vinculo identificado por meio do cruzamento de dados
é necessariamente um caso de nepotismo. A partir desses dados, cabe a organizacdo identificar
caso a caso se: (i) os vinculos familiares identificados existem e estdo corretos; e (ii) se caracterizam
nepotismo, conforme o Decreto.

O detalhamento das situagdes verificadas foi encaminhado a Codevasf para andlise e adogao
de medidas cabiveis por parte da companhia. Caso haja situagdo em discordancia com a legislacao
aplicavel, a empresa devera adotar as providéncias para sana-la e, caso seja necessario, avaliar a
necessidade de proceder ajuste no fluxo de trabalho relacionado a designacao de pessoas para o
exercicio de cargos ou fungdes ou relacionado a contratacdo de empregados efetivos ou terceirizados,
conforme o caso. De toda forma, a reflexdo sobre a necessidade de revisitar os fluxos de trabalho e
avaliar agbes preventivas sdo medidas que contribuem diretamente para a mitigagao dos riscos de
integridade decorrentes de vinculos familiares e para o fortalecimento da reputacao e da confianca
da sociedade na organizagao.

2.8 GESTAO DA ETICA

A Comissao de Etica da Codevasf (CEC) foi criada em 2007, estando vinculada a Presidéncia
da empresa e integra o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo federal. Sua composicéo e
regras de funcionamento estdo previstas em seu Regimento Interno. A composicao atual da CEC foi
estabelecida pela Decisao n? 128, da Presidéncia da Codevasf, correspondendo a trés empregados
titulares, seus suplentes e uma secretdria-executiva, sem dedicagao exclusiva.

Dentre as competéncias atribuidas a Comissdo no Regimento Interno da Codevasf, desta-
cam-se sua atuagdo como instancia consultiva de dirigentes e empregados quanto ao tratamento
interpessoal e com o patrimoénio publico, como instancia de apuracéo de oficio ou por dentncia de
condutas em desacordo com as normas e como instancia que recomenda, acompanha e avalia agdes
para disseminar normas éticas e capacitar pessoas. Conforme mencionado no tépico anterior, ela
também é responsavel por analisar e se manifestar em consultas dos colaboradores da empresa (ndo
ocupantes de cargos de nivel equivalente a CCE 15 e superiores) encaminhadas por meio do SeCl.

Em resposta a solicitacdo da equipe da CGU, foi apresentado pela CEC o plano de trabalho

CG u RELATORIO DE INTEGRIDADE* CODEVASF 27



para o intersticio de 2022-2023. Nesse plano, constavam as agdes previstas pela Comissao para o
periodo, relacionadas ao levantamento de possiveis aspectos a serem revisados no regimento interno
para sua atualizacdo, a implantagao da secretaria-executiva, a comunicac¢do dos normativos, a rea-
lizagdo de eventos e cursos na temadtica, a aplicacdo de questiondrios aos empregados da Codevasf
para aferir o conhecimento referente as normas éticas, e a interlocugdo com as superintendéncias
regionais e a alta gestao.

Sobre as a¢Oes propostas, ressalta-se a importancia de estruturagao da secretaria-executiva
para que possa apoiar a atuagdo da Comissao conforme recomenda a Comissao de Etica Publica
(CEP)?. Com a sensibilizacdo dos colaboradores sobre a importancia do tema, é esperado que o
numero de consultas no SeCI aumente. Nesse contexto, suma secretaria-executiva com dedicacao
exclusiva e com capacidade para processar tais demandas podera contribuir bastante para a decisao
dos membros da Comissao.

Sobre a realizagdo de eventos e cursos sobre ética e a aplicagdo de questiondrios aos em-
pregados da Codevasf para aferir o conhecimento referente as normas éticas, lembramos que os
temas de ética sdo muito préximos e, por vezes, coincidem com os temas de integridade. A empresa
reconhece essa proximidade, tendo em vista que o seu cédigo de conduta faz referéncia tanto a
ética quanto a integridade: Cédigo de Conduta Etica e Integridade. O ideal, portanto, é que, no
que couber, o plano de agdo da Comissao de Etica seja articulado com as competéncias e acoes
no ambito da gestao de integridade. Assim, conforme apontado no tépico que trata da articulagao
entre as funcdes de integridade, a Comissao de Etica pode somar esforcos com a unidade respon-
savel pela gestdo de integridade e, de forma coordenada também entre as demais instancias de
apoio a integridade, podem realizar eventos e cursos associados as necessidades da organizagao
como um todo.

2.9 OUVIDORIA

As Ouvidorias possuem como atividades precipuas, dentre outras, a promog¢ao da participagao,
protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos servigos publicos; o recebimento, andlise e encami-
nhamento as autoridades competentes de manifesta¢des, acompanhando o tratamento e a efetiva
conclusdo das manifestacdes de usudrio perante érgao ou entidade a que se vincula; e promogao
da adocdo de mediacgao e conciliagao entre o usudrio e o 6rgao ou a entidade publica, sem prejuizo
de outros érgaos competentes.

Dessa maneira, as atividades exercidas tipicamente pela ouvidoria fornecem informacoes
que auxiliam na identificagdo de situagdes com potencial impacto na consecugdo dos obijetivos
da organizacdo, além de boas praticas e oportunidades de aprimoramentos, contribuindo, dessa
forma, para a gestdo da integridade organizacional.

A Ouvidoria da Codevasf é unidade interna de governanca vinculada ao Conselho de Ad-
ministracdo da empresa. Dentre as competéncias previstas no Estatuto Social e no Regimento
Interno da empresa para a area, destacam-se: (i) a recepgao e o exame de sugestdes, reclamagdes e
denuncias, via plataforma Fala.Br; (ii) encaminhamentos necessarios para solugdo das demandas —
levantamento de informagdes, interacdo com outras areas, acompanhamento da demanda até retorno
ao demandante; e (iii) encaminhamento de denuncias a Corregedoria da Codevasf. Além disso, a

21. Ementario de Precedentes da Comissdo de Etica Publica, disponivel em: https://www.gov.br/planalto/pt-br/acesso-a-informacao/
acoes-e-programas/governanca/etica-publica/sistema-de-gestao-da-etica/precedentes-da-comissao-de-etica-publica/ementario_de_pre-
cedentes_5_edicao.pdf
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Ouvidoria também é responsavel por receber e encaminhar os pedidos de acesso a informacao
destinados a Codevasf, tema objeto de andlise no tépico “ Acesso a Informagao” deste Relatério.

O Plano de Integridade da Codevasf prevé, como um de seus produtos, o planejamento da im-
plementacdo do médulo de tratamento do Sistema Fala.BR na tramitacdo das denuncias a Auditoria
e a Corregedoria, visando maior seguran¢a dos dados dos denunciantes. Por fim, observou-se que
a Ouvidoria ainda ndo adota, de forma sistematica, a categorizagdo das manifestagdes recebidas
por temas relacionados a integridade, nem realiza, de modo estruturado, a andlise agregada dessas
informagdes para compartilhamento no ambito do Comité de Integridade.

2.10 CORREICAO

A funcao correcional é essencial a integridade organizacional, contribuindo para a prevencao,
deteccdo e punicdo de praticas ilicitas e outros desvios éticos. Essa fungao atua sobre a respon-
sabilizagdo de agentes publicos pelo descumprimento de normas disciplinares, assim como de
pessoas juridicas que tenham praticado atos contra a Administracdo Publica. Nesse sentido, as
atividades correcionais podem contribuir para a identificagdo de vulnerabilidades que fornecem
insumos importantes para a gestao de riscos a integridade e outros tipos de riscos na organizacao.

A Corregedoria é uma das quatro unidades de governancga da empresa e esta vinculada ao
Conselho de Administracdo da Codevasf. Suas atividades estdo discriminadas no Estatuto Social e
no Regimento Interno da Codevasf e incluem, entre outras, a realizagado de juizo de admissibilidade,
a instauragdo, o acompanhamento e a supervisdo de procedimentos correcionais, como investigacao
preliminar e sindicancia administrativa, visando apurar possiveis irregularidades cometidas por
empregados. Também ¢é atribuicdo da Corregedoria apoiar a identificagdo de vulnerabilidades e
de riscos a integridade.

A Corregedoria da Codevasf foi premiada com o terceiro lugar no Concurso de Boas Praticas
Correcionais (2023)%, organizado pela CRG, com o projeto “Reunides Dirigidas”. O projeto da Co-
devasf, que concorreu na categoria de empresas estatais federais, promove o didlogo direcionado
com empregados da companhia sobre a atividade correcional a partir do trabalho especifico de cada
setor. Esse contexto demonstra que a Corregedoria da Codevasf vem atuando no fortalecimento
da integridade organizacional.

Contudo, verificou -se que ndo ha, de forma sistematica, o compartilhamento de dados ndo
sensiveis — como temas recorrentes em processos abertos na corregedoria e indicagdes de agoes
preventivas — com o Comité de Integridade da Codevasf, de modo a contribuir para a construgao
de estratégias de integridade transversais e sistémicas na organizacao.

Por fim, ressaltamos a importancia de a Corregedoria da Codevasf continuar investindo na
preparacao de sua equipe para atuar em processos de responsabilizagao de pessoas juridicas — PAR.
No ambito dos trabalhos realizados, foi informado que desde 2018 a Corregedoria teria atuado em
7 processos de PAR, sendo que 1 processo foi julgado e arquivado, 2 foram enviados para CGU, e
4 ainda estavam em curso na Corregedoria da Codevasf.

22. https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/servicos/eventos/siscor-procor/concurso-de-boas-praticas/2023
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2.11 AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e consultoria que
exerce papel relevante na melhoria continua da integridade organizacional, pois auxilia na pre-
vengao, detecgdo e correcdo de atos ilicitos e irregulares, atuando na melhoria dos processos de
governanca, gerenciamento de riscos e controles para assegurar a entrega de politicas e servigos
publicos efetivos e aumentar a confianca na organizagdo. Assim, a atividade de auditoria interna
governamental tem como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional das institui¢bes
publicas, fornecendo avaliacdo, assessoria e aconselhamento baseados em riscos.

No ambito da Codevasf a Auditoria Interna (Consad/AUD) é vinculada ao Conselho de Admi-
nistragdo, conforme a Lei 13.303/2016 e a Resolugdo CGPAR n? 48/2023. Suas competéncias estao
estabelecidas no Regimento Interno da Codevasf, no Estatuto Social e no Regimento Interno da
Auditoria Interna e incluem, entre outras: (i) auditar os processos e controles internos, assegurando
o cumprimento de normas, politicas e procedimentos; (ii) monitorar e avaliar os processos de gestdo
de governanca; e (iii) monitorar e avaliar a eficacia do processo de gerenciamento de riscos, inte-
gridade e controles internos da empresa. De acordo com o Regimento Interno da empresa, a AUD
tem duplo reporte, funcional e administrativo, ao Conselho de Administragdo e ao diretor-presidente
da Codevasf, respectivamente, vedada a delegagao.

Observou-se que a Auditoria Interna (AUD) ainda ndo compartilha, de forma sistematica, no
ambito do Comité de Integridade, resultados, achados ou percepgoes relacionados a integridade
que emergem de suas atividades. Essa auséncia representa uma oportunidade ndo explorada de
integracdo entre fungées de controle e integridade, o que pode enfraquecer a capacidade da organi-
zacgdo de identificar riscos de integridade de forma preventiva e articulada. Como exemplo, pode-se
mencionar a relevancia de a Auditoria Interna ter apresentado, no ambito do Prisma, os achados do
Relatério de Avaliacdo da Gestdo nas Atividades de Acompanhamento de Convénios e Fiscalizagao
de Contratos Celebrados pela Codevasf (Relatério de Auditoria 7/2022 - Consad/AUD/UAP). As
discussdes provenientes dessa apresentacdo, que contou com a participagao de representantes de
outras func¢des de integridade, contribuiram para a melhor compreensao dos desafios referentes as
atividades de fiscalizagdo. Ademais, foram utilizadas como insumo nas conversas com os gestores
de areas relevantes da empresa, permitindo reflexdes quanto a varios processos internos.

3. INTEGRIDADE NAS ATIVIDADES FINALISTICAS - CONSIDERAGOES

A busca pelo aprimoramento de atividades e servigos ligados a missao de uma organizag¢ao
também é uma busca pela integridade, uma vez que: (i) consolida a atuacdo legitima da instituicdo
—de acordo com o propdsito para o qual ela foi criada; (ii) busca eficiéncia — de forma a maximizar o
impacto positivo para os cidaddos destinatarios dos servigos; e (iii) gera confianga junto a sociedade.

Para tanto, é importante avancar na capacidade de aplicagdo do orcamento da Codevasf em
projetos regionais estruturantes, o que atualmente representa um desafio a empresa, considerando
o contexto orgamentdrio em que estd inserida. Esse avango implica em uma atuagao sistémica que,
embora inclua a¢des de curto prazo, deve estar inserida em uma perspectiva de médio e longo prazo.

Durante as reunioes realizadas, foi reportado que a empresa mantém uma lista com propostas
relacionadas a mais de 160 (cento e sessenta) obras estruturantes. No entanto, considerando a atual
conjuntura orgamentdria - em que as principais fontes de recursos sdo emendas parlamentares
— existe uma dificuldade de aplicagdo de recursos nessas propostas. Isso se deve em parte pela
prépria dinamica de captacao desses recursos e em parte pela necessidade de aprimoramento das
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estratégias da empresa relacionadas a: “1. Aprimoramento do mapeamento de demandas sociais
regionalizadas”; “2. Aprimoramentos nas atividades de fiscalizagdao”; “.3. Aprimoramentos
nas estratégias de monitoramento e avaliagcdo de resultados”; e, “4. Padronizacao de orien-
tacoes e estratégia de treinamento e comunicag¢ao”; sem prejuizo de outros fatores que também
possam ser relevantes, mas que ndo foram objeto das discussdes no ambito desse trabalho. Os
tépicos ressaltados acima serdo tratados com pouco mais de detalhe na sequéncia deste Relatério.

Conforme demonstrado na apresentacdo do perfil da Codevasf, o orcamento executado pela
empresa advém principalmente de recursos de emendas parlamentares e, na maioria das vezes,
isso impede uma maior discricionaridade na escolha de onde o recurso deve ser aplicado. Outro
fator a ser considerado é que a empresa tem recebido os recursos de forma concentrada no final do
ano. Nesse cenadrio, a realizacdo de um planejamento adequado se torna uma tarefa complexa. Uma
das formas adotadas pela empresa para lidar com a situagdo foi mediante a utilizacdo de Atas de
Registro de Precos (ARP), mecanismo que permite ter atas aptas a receber o recurso sem a necessi-
dade de indicacao prévia de disponibilidade orgamentdria. Esse arranjo proporciona uma aplicagao
mais célere das emendas parlamentares e de recursos provenientes de créditos suplementares ou
termos de execucdo descentralizada recebidos préximo ao final do exercicio.

De acordo com dados do Portal da Transparéncia®, consultados em 27 de maio de 2024, das
424 (quatrocentas e vinte e quatro) licitagdes realizadas pela Codevasf em 2023, 87% (equivalente
a trezentas e sessenta e sete) foram por meio de ARP. Ainda, do total de licitagbes, 55% foram
realizadas no més de dezembro. Destaca-se que, do total de processos licitatérios, 155 (cento e
cinquenta e cinco) ocorreram nas duas ultimas semanas desse més.

Conforme dados de licitagdes disponiveis no Portal Compras Governamentais, consultado em
27 de maio de 2024, pode-se observar, ainda, que, em 2023, foram abertos processos licitatérios em
um valor estimado de R$ 4,1 bilhdes para a realizacdo de: (i) obras pontuais de pavimentacao e de
(ii) aquisicao de maquinas, veiculos e equipamentos destinados a doag¢des. Esse conjunto representa
cerca de 72% do montante total estimado em licitagdes pela estatal em 2023. Ou seja, a Codevast
tem atuado principalmente na contratacdo de servigos e na compra de bens de forma pontual, sem
haver, necessariamente, aderéncia a uma estratégia sistémica de desenvolvimento regional.

Além de privilegiar a atuagdo pontual, a sistematica tem ocasionado uma série de dificul-
dades como: grande volume de restos a pagar; licitagdes realizadas as pressas para absorcado dos
recursos; necessidade de tomar decisdes precipitadas na alocagao de recursos; e recebimento de
recursos acima da capacidade de execucdo da empresa.

Diante do exposto, é fundamental destacar que a busca pela integridade na gestao da Co-
devasf estd intrinsecamente ligada a sua missdo de promover o desenvolvimento regional. Nesse
contexto, a importancia das emendas parlamentares enquanto fonte de recursos gera a necessidade
de um planejamento mais eficaz. Dessa forma, nos itens subsequentes, abordaremos fragilidades
identificadas e que se bem trabalhadas podem promover uma atuagao legitima e eficiente da estatal,
maximizando o impacto positivo para os cidadaos.

23. https://portaldatransparencia.gov.br/



3.1 APRIMORAMENTO DO MAPEAMENTO DE DEMANDAS SOCIAIS
REGIONALIZADAS

A importancia do mapeamento das demandas sociais regionalizadas para a Codevasf ndo
se limita apenas a eficiéncia na aplicagdo de recursos, mas esta diretamente ligada a entrega de
valor publico a sociedade. Ao identificar as necessidades locais, a empresa ndo apenas legitima
sua atuagao, alinhando-se ao seu propdésito institucional de promover o desenvolvimento regional,
mas também fortalece a confianca da sociedade em suas a¢des. Um mapeamento eficaz, portanto,
contribui para a transparéncia e a responsabilidade, pilares da integridade publica, pois permite
que as decisdes de alocacdo de recursos sejam baseadas em dados concretos e nas reais demandas
da populagao.

Conforme mencionado, uma das estratégias sobre a qual a Codevasf pode avancar para
aprimorar sua capacidade de aplicar recursos em projetos estruturantes é o mapeamento de de-
mandas sociais regionalizadas. O tema foi objeto de relatério de avaliacdo da CGU?*, que efetuou
recomendacao especifica ao, atualmente, Ministério da Integragao e do Desenvolvimento Regional
(MIDR), em articulagdo com a Codevasf.

No ambito dos procedimentos realizados no transcorrer dos trabalhos, buscou-se o MIDR, érgao
ao qual a Codevasf esta vinculada, para obter informagdes quanto a esse contexto. O Ministério
demonstrou preocupacdo com relagdo a qualificagdo das agdes com foco nas demandas sociais e
relatou estar em busca de parcerias com institutos de pesquisa para identificar as necessidades de
fato das populagdes potencialmente beneficidrias, de forma a auxiliar os municipios na apuragao e
na apresentagao das demandas locais. Esse desafio, portanto, é reconhecido pelo MIDR e extrapola
a atuacgdo da Codevasf, precisando ser enfrentado conjuntamente.

Nesse contexto, nota-se que o investimento em ferramentas de tecnologia da informacéo, devi-
damente alimentadas com dados detalhados e atualizados das demandas nos territérios de atuagao
da empresa, pode simplificar as andlises sobre aloca¢des de recursos. Nesse sentido, durante as
entrevistas do Prisma, foi apresentado o Sistema de Identificagdo de Demandas Sociais (SIDeS),
que estava em desenvolvimento na Codevasf, para utilizacdo pelas prefeituras para apontamento
de suas demandas. O SIDeS catalogaria as necessidades da sociedade a partir do registro pelos
municipios dos servigos necessdrios localmente, tendo como parametro aqueles prestados pela
Codevasf. Sobre esse aspecto, os técnicos da Codevasf manifestaram a inteng¢do de apresentar as
demandas de forma georreferenciada aos parlamentares, o que poderia servir como importante
subsidio no direcionamento de recursos de emendas orcamentdrias.

A Codevasf contava a época, também, com um Catalogo de Maquinas, Implementos, Veiculos,
Equipamentos, Materiais e Servigos, o qual busca apresentar uma série de objetos, dentro das linhas
de negécio da empresa, passiveis de aplicacdo de recursos de emendas parlamentares, assim como
seus respectivos beneficios esperados e valores estimados. Embora o documento seja um avango
no sentido de se evitar que parlamentares apresentem emendas com objetos inadequados a missao
institucional da empresa ou fora de sua 4rea de atuagao, ele ainda ndo traz nenhuma sinalizacdo
sobre aqueles que sdo vistos como prioritarios para cada regido ou para aquele ano, de acordo com
um planejamento da prépria empresa.

24. De acordo com o Relatério de Avaliagdo 906016 da CGU em 2021, “[...] cadastro de necessidades de obras de pavimentacao e da
aquisicdo de equipamentos e mdquinas pesadas, cujas informagdes estejam adequadamente estruturadas, hierarquizadas (quanto ao
aspecto de prioridade/eficiéncia alocativa) e divulgadas de maneira a permitir ao Parlamento compatibilizar os interesses mais urgentes
da populagdo a um planejamento setorial tecnicamente estruturado” (Controladoria-Geral da Unido, 2021, p.75).
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A Codevasf pode atuar para que suas interveng¢des ndo sejam apenas respostas pontuais a
solicita¢des, mas sim parte de uma estratégia coesa e sustentavel que maximiza o impacto positivo
dos servigos prestados. Dessa forma, o mapeamento das demandas sociais nado é apenas uma fer-
ramenta operacional, mas um elemento essencial para a construgdo de uma gestao publica integra
e eficaz, que realmente atenda as expectativas e necessidades da populacao.

3.2. APRIMORAMENTOS NAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

No ambito do Prisma, foram discutidos aprimoramentos relativos as ag¢des de fiscalizacao,
especificamente com relagdo ao cumprimento dos Termos de Doagdo e de execugao dos contratos
de obras de pavimentag¢do. Ambas as atividades implicam na obrigagao de fiscalizar para garantir,
no primeiro caso, que os bens tenham destinacdo e utilizagdo apropriadas e, no segundo, que os
pavimentos sejam entregues nos termos do contrato.

Nesse sentido, a fiscalizagdo do cumprimento dessas atividades é essencial para o alcance
do objetivo de promover o desenvolvimento local e, consequentemente, a confianga da sociedade
na atuacdo da Codevasf. Quando realizada de forma imparcial e ética, a fiscalizacdo favorece a
correta aplicagdo dos recursos publicos, além de prevenir praticas de corrupgao, favorecimento in-
devido, ameacas a autonomia técnica e conflitos de interesses — fatores que podem comprometer
a qualidade das entregas e a reputacdo da companhia.

No caso da fiscalizagdo de obras de pavimentagao, ha uma sistematica estabelecida por parte
da empresa, mas que requer uma série de aprimoramentos para se tornar mais efetiva. Relatérios de
avaliacdo da CGU?% e da Auditoria Interna da Codevasf, além de anélise da Corregedoria da Codevasf,
demonstram a necessidade de aprimoramentos. Em razao disso, esse foi um assunto bastante discu-
tido durante as reunides técnicas da equipe do Prisma com as equipes da Codevasf. Foi mencionado,
como decorréncia das fragilidades na fiscalizacdo das obras, o desperdicio de recursos publicos, que
pode ser visto de diversas formas: pelo fato de as entregas nao atenderem o padrao de qualidade con-
tratado, atrasos na entrega, maior utilizacdo de homem-hora do que se existissem os equipamentos
e orientacoes técnicas adequados para a realizacdo do trabalho, por exemplo.

E importante observar, ainda, considerando que os fiscais tém contato direto com os fisca-
lizados, que as orientagdes técnicas precisam contemplar ndo somente a operacionalizagao da
atividade, mas também informagdes e orientagdes sobre como resguardar a atuagao desses fiscais
diante do risco que decorre da interagdo constante com agentes privados, de modo a prevenir con-
flito de interesses, fraudes, corrupcdo ou favorecimento indevido do contratado com a entrega de
objeto fora dos padroes definidos em contrato.

Assim, a estruturagao, o fortalecimento e a transparéncia das a¢des de fiscalizacao, aliada a
uma cultura organizacional pautada na integridade, contribui para a legitimidade da companhia,
reforcando sua missdo de atuar em beneficio da sociedade e promovendo um ambiente de confianca
mutua entre a instituicdo e os cidadaos

3.3. APRIMORAMENTOS NAS ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO E
AVALIACAO DE RESULTADOS

As atividades de monitoramento e de avaliagdo de resultados sdo relevantes para que, de
forma continua, a empresa possa validar ou ajustar suas estratégias, conforme diretrizes de gover-

25. Relatdrios de Avaliagdao CGU n® 824069 e 906016
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nanca publica. No ambito da assessoria, identificou-se a necessidade de a Codevasf investir em
mecanismos de monitoramento e de avaliagdo de sua atuagdo, com foco, principalmente, nas acdes
que tém sido prioritarias nos ultimos anos.

Verificou-se que a Codevasf ainda ndo adota, de forma sistematizada, estratégias de monito-
ramento que envolvam atuacdo direta das unidades, como a realizacdo de entrevistas com setores
da populacao local ou com amostras de beneficidrios de suas agées. Também ndo foram identifi-
cadas parametros claros e efetivos para o monitoramento de bens doados no exercicio anterior, ou
seja, critérios técnicos de amostragem que considerem materialidade, criticidade, risco de desvio
de finalidade e existéncia de denuncias. Além disso, a auséncia de entrevistas de campo limita a
identificacado de falhas na prestacao de servicos de assisténcia técnica, dificultando a validagao da
conveniéncia de determinados fornecedores.

De acordo com levantamento realizado pela Ouvidoria da Codevasf, considerando apenas o
més de julho de 2023, 21% das demandas de ouvidoria referiam-se a dentncias de mau uso dos
equipamentos doados. Esse dado indica a necessidade de se aperfeigoar os processos de monito-
ramento desses bens, visando assegurar sua correta utilizagdo. Nas reunides realizadas durante
o Prisma, foi relatado que, por essa ser uma linha de atuagdo nova da empresa, ndo ha diretrizes
para realizagdo de monitoramento, como também que o corpo técnico é insuficiente para realizar
o0 acompanhamento de todas as doag¢des. Nessa perspectiva, é necessario reconhecer as boas
praticas das 12 e 22 superintendéncias, ao estabelecer critérios para realizagao da fiscalizagao por
amostragem, conforme relatado nas entrevistas, em consonancia com recomendagées da CGU. No
entanto, esse monitoramento ndo é realizado de maneira uniforme nas demais superintendéncias.

3.4. PADRONIZAGAO DE ORIENTACOES E ESTRATEGIA DE TREINAMENTO E
COMUNICACAO

Conforme ja exposto, ha muitos temas e frentes de atuagao sobre as quais a Codevasf precisa
elaborar e publicar orientagdes especificas, com o objetivo de harmonizar a atuagdo em todas as
unidades - considerando as diversas superintendéncias regionais. A publicacdo das orientacdes
precisa ser associada a estratégias de comunicagao especificas, a fim de garantir que as orientagdes
sejam conhecidas e aplicadas.

Nesse contexto, destacam-se os esforcos de aperfeicoamento ja empreendidos pela Codevast
para orientar as atividades de gestao e fiscalizacdo de contratos de pavimentagdo, em resposta as
falhas identificadas no Relatério de Avaliagcdo da Gestao nas Atividades de Acompanhamento de
Convénios e Fiscalizagdo de Contratos Celebrados pela Codevasf (Relatério de Auditoria 7/2022 -
Consad/AUD/UAP), bem como a apontamentos de érgaos de controle como a CGU e o TCU. Foram
conduzidos grupos de trabalho para padronizar e normatizar aspectos da gestao e fiscalizagdo de
contratos e dar maior seguranga aos fiscais. Um deles, voltado para uniformizar o preenchimento
dos relatérios de medigdo de execugdo contratual, que ja dispéem de modelos padronizados de
relatorio, tendo sido identificadas, porém, discrepancias no nivel de atendimento dos padrées exis-
tentes por cada Superintendéncia Regional. Outros temas em discusséao incluiriam a celebragao de
convénios e a elaboracdo de projetos-basicos de obras.

Adicionalmente, relatou-se a elaboragdo de um guia especifico sobre a fiscalizacdo de con-
tratos de obras de pavimentagao, além de um manual sobre reequilibrio econémico-financeiro dos
contratos. Também se mencionou a perspectiva de que sejam elaborados documentos com o passo
a passo para outros tipos de obras além de pavimentacao.
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Ressalta-se que a elaboragado dessas orientagdes pode contar com a participagao de espe-
cialistas da propria empresa, de forma a absorver experiéncias e conhecimentos ja adquiridos.
Notou-se, nas entrevistas, que, em razdo do tempo de existéncia ou de terem sido objeto de reco-
mendacdes em avaliagdes de auditoria, algumas unidades desenvolveram estratégias e expertise
para lidar com desafios, os quais se repetem em outras unidades. Entretanto, as outras unidades
nao adotaram necessariamente tais medidas. Nesse contexto, é importante que, ao elaborar orien-
tagdes, a sede identifique colaboradores experientes e boas praticas relacionadas ao tema para
envolver as pessoas no processo.

As estratégias de comunicagdo precisam ser refletidas caso a caso. Como exemplo, nas
entrevistas foi ressaltada a existéncia de fiscais muito experientes com relacéo a fiscalizagao de
determinados objetos em superintendéncias mais antigas. Considerando que, por mais especificas
que sejam, as orientacdes técnicas ndo conseguem abarcar todas as duvidas que possam surgir
com a pratica, podem ser criadas estratégias para estabelecer uma rede de comunicagao entre os
fiscais, de forma que eles se conhegam entre si, assim como o histérico de experiéncia de cada um,
podendo acionar uns aos outros facilmente.

De forma geral, a estratégia de comunicacgao precisa ter como meta que o publico-alvo da
orientagdo tenha conhecimento sobre ela e a incorpore em sua rotina de trabalho. Isso pode ser
feito por meio de campanha, semindrio, treinamento, entre outros, a depender das caracteristicas
de cada situacgdo. As orientagdes também precisam estar disponiveis em local de facil acesso, para
que possam ser pesquisadas sempre que necessario.

E relevante também que, caso a caso, a empresa estabeleca formas para acompanhar a im-
plementacdo das orientagées, com o objetivo de viabilizar a identificagdo de aspectos que precisem
ser reforgados pelas estratégias de comunicagdo. O acompanhamento pode ser feito de diversas
formas, a depender do objeto em questdo: por meio das entrevistas conduzidas no diagnéstico de
integridade; por meio de questiondrio de integridade; pelo estabelecimento e aferigdo de indicadores
e metas; pelo acompanhamento de demandas de ouvidoria que tenham relagdo com as orientag¢des
estabelecidas, entre outras.
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4. CONSOLIDACAO DAS ANALISES

1. Estrutura e Gestdo de Integridade

a. O programa de integridade ndo especifica quais sdo as instancias de in-
tegridade, nem define seus papéis e as possiveis formas de inter-relagdo
entre suas competéncias na promocao da integridade organizacional da
companbhia.

b. O programa de integridade nao inclui pautas sociais que sejam pertinentes
ao fortalecimento da integridade organizacional da empresa.

c. O programa de integridade nado define a unidade responséavel pela gestao
de integridade, tampouco lista suas competéncias no ambito da gestdo de
integridade ou detalha os procedimentos correspondentes.

d. O programa de integridade ndo menciona o Comité de Integridade e suas
competéncias.

e. O programa de integridade ndo define a forma e os procedimentos para o
monitoramento, revisdo e atualizacdo do Plano de Integridade.

f. O Programa de Integridade nao estabelece a forma de elabora¢do do Plano
de Integridade e ndo indica possiveis fontes para subsidiar as defini¢des de
suas agdes.

g. O Programa de Integridade nao reflete a atual estrutura organizacional, des-
considerando a divisdo da SIRC em duas unidades distintas: a Secretaria
de Integridade e a Secretaria de Gestdo de Riscos e Controle Interno.

h. O Plano de Integridade foi realizado com base em orientac¢des e checklists
externos.

i. O Plano de Integridade nao considerou os resultados do processo de moni-
toramento do plano anterior.

j. Nao hé rotinas e procedimentos estabelecidos que viabilizem a articulagao
entre fungdes de integridade.

k. O Programa de Comunicacdo e Treinamento em Integridade, Riscos e Con-
troles Internos (PRCTIRC) ndo considera nas suas agdes as atividades e
achados no ambito da gestdo de integridade.

1. O Comité de Integridade ndo definiu regras mais especificas de funciona-
mento e atuagdo.

m. Nao foram identificados processos, medidas, fluxos e responsdveis especi-
ficos para os casos de assédio moral ou sexual, de acordo com orientagbes
do Guia Lilds - Orientac¢des para Prevencao e Tratamento ao Assédio Moral
e Sexual e a Discrimina¢ao no Governo Federal.

2. Transparéncia Ativa e Dados abertos:

a. Nao foram identificados fluxos ou procedimentos para disponibilizar em trans-
paréncia ativa informacgdes que tenham sido recorrentemente demandadas.
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b. Nao foram identificadas estratégias para disponibiliza¢ao de informacdes
em dados abertos.

3. Conflito de Interesses:

a. Identificado baixo nivel de conformidade com a obrigacdo de entrega da
DCI.

b. Identificada a necessidade de agdes de divulgagdo mais eficazes sobre con-
sultas e pedidos de autorizagao para atividade privada.

Foi observado atraso das respostas as consultas de conflito de interesse.

d. Alta quantidade de fiscais de contratos e convénios que desempenham fun-
¢oes diretas no campo, interagindo com empresas contratadas e autoridades
municipais, oS quais tém interesse em sua decis3o.

e. Nao foi identificado nos normativos da companhia a previséo de: i. enca-
minhamento de presente recebido para o setor de patriménio da empresa;
ii. procedimentos para autorizacdo de recebimento de hospitalidades; iii.
procedimentos e fluxo de aprovacgdo para a participacao de colaborador ou
membro da alta dire¢do em eventos; e iv. regras claras para participagdo em
audiéncias.

f.  Foi constatada inadequagdes no preenchimento das agendas das autoridades.

g. Nao foram identificados fluxos e procedimentos para monitorar e prevenir
situagdes de nepotismo.

4. Gestao da Etica:
a. A secretaria-executiva da comissdo de ética ndo possui dedicagdo exclusiva.

b. Identificada a necessidade de coordenagao e compatibilizagdo entre o plano
de acdo da Comissdo de Etica e as competéncias e atividades da gestdo de
integridade, de forma a fortalecer as duas frentes com relagdo a objetivos
comuns, além de otimizar esforgos.

5. Ouvidoria:

a. Emrelagdo a Ouvidoria foi observada a oportunidade de categorizar demandas
de ouvidoria por temas de integridade e estabelecer rotina de anélise por
tema.

6. Corregedoria:

a. Emrelacdo a Corregedoria, foi identificada a oportunidade de compartilhar
com o Comité de Integridade da Codevasf as possiveis causas e recomen-
dagdes dos processos concluidos, resguardados os devidos sigilos.

7. Auditoria Interna:

a. Emrelacdo a Auditoria Interna, foi identificada a oportunidade de estabelecer
previsdo de compartilhamento de resultados e de percepg¢des provenientes de
suas atividades que sejam relacionados a integridade, no ambito do Comité
de Integridade.
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8. Finalisticas:

a. Considerando a composicao or¢amentaria da Codevasf, que inclui em sua
maioria recursos oriundos de emendas parlamentares, foi identificada a
necessidade de aprimoramento das estratégias de governanga da empresa
para utilizagao desses recursos, de forma a cumprir a missdo institucional.

b. Para tanto, varios processos precisam ser aprimorados, passando pelo ma-
peamento de demandas sociais regionalizadas, pelas atividades de contra-
tacdo e fiscalizagao, pelo monitoramento e avaliacdo de resultados, e pelas
estratégias de treinamento e comunicagao.
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CONSIDERACOES DA UNIDADE

Conforme exposto na Introdugao deste Relatério de Integridade, a versao preliminar desen-
volvida a partir da andlise e integragdo das informacdes obtidas junto a Codevasf foi enviada para
qgue a unidade pudesse apresentar suas consideragdes. Essas consideragdes completam este re-
latério final, acrescentando ligdes aprendidas e apurando as oportunidades de melhoria advindas
do processo.

Por meio do Prisma, a Codevasf implementou a¢des decorrente do trabalho realizado visando apri-
morar aspectos relevantes do Programa de Integridade da companhia. Conforme apontado pela unidade:

Nesse sentido, € importante registrar que a Codevasf se encontra, neste momento, em fase
avanc¢ada de elaboragé@o de um novo Programa de Integridade. A proposta preliminar do
documento jd foi estruturada e encaminhada a todas as dreas da Administracdo Central e as
Superintendéncias Regionais para recebimento de sugestdes, de modo a garantir ampla parti-
cipagdo institucional e aderéncia as especificidades operacionais e regionais da Companhia.

A reformulagéo do Programa de Integridade considera ndo apenas os apontamentos técnicos
da CGU, mas também as licées aprendidas com a implementacdo anterior, as transforma-
¢bes ocorridas na estrutura interna da organizagdo, a exemplo da criagdo de novas dreas
estratégicas, como a Secretaria Integridade, como desmembramento da Secretaria de Gestdo
de Riscos e Controle Interno, e da Diretoria de Governanga e Sustentabilidade, além do ama-
durecimento institucional da Codevasf em temas afetos a integridade, transparéncia, riscos
e controles internos.

Ainda conforme manifestacdo da Secretaria de Integridade da Codevasf, foram implementadas
as seguintes iniciativas: criagcdo dos Agentes de Integridade; atualizacdo do Comité de Integridade,
que passou a ser presidido pela PR/SI e inclui todas as instancias de integridade da Codevasf, com
participacdo da Secretaria de Riscos e Controle Interno, do Comité de Promogéao da Igualdade de
Género, Raga e Diversidade, da geréncia de gestao de pessoas e da drea de comunicacao, estando
seu regimento em fase de aprovacgao; elaboragdo do Plano de Combate a Fraude e Corrupgéo,
também em fase de aprovagao, para operacionalizar a respectiva politica institucional; elaboracao
e aprovacao de cldusula anticorrupcgdo a ser inserida em todos os contratos firmados pela Code-
vasf; publicagdo da Cartilha de Boas Praticas em Gestao e Fiscalizagdo Contratual e da Cartilha
de Etica e Integridade para Fornecedores; elaboracdo de glossario de governanca, que resultou na
consolidacdo de termos técnicos em documento Unico; realizagdo de campanhas mensais sobre
conflito de interesses, com previsdo de consolidacdo do material em nova cartilha sobre o tema; e
adesdo ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial, coordenado pela CGU.

As demais unidades da estatal também se manifestaram. A Area de Estratégia e Financas, por
exemplo, reforca que tomou conhecimento da necessidade, apontada no relatério, de a Codevast
investir em mecanismos de monitoramento e avaliagao, com foco nas ag¢des prioritarias dos ultimos
anos, bem como da sugestdo de buscar parcerias com institutos de pesquisa e universidades locais,
informando que internalizou essa demanda e buscard aprimora-la no ambito de sua competéncia.

Por sua vez, a Auditoria Interna destacou que:

A participagdo da Consad/AUD no Comité de Integridade, por meio do compartilhamento de
resultados e percepgdes obtidas em suas atividades relacionadas a integridade, configura-se
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como uma oportunidade de agregar valor a governanca institucional e de fortalecer os meca-
nismos de prevencgdo, detecgdo e resposta a eventuais desvios éticos e de conduta.

A Consad/AUD compromete-se a avaliar e sistematizar informagées relevantes, observando
os limites legais e éticos de confidencialidade, para que possam ser compartilhadas no dm-
bito do Comité, promovendo uma atuagdo mais integrada e colaborativa com a gestdo de
integridade da Codevasf.

Segundo a Codevasf, a colaboragao das principais areas envolvidas, representa o compromisso
da estatal com a transparéncia, a governanga e a atuagao proativa frente aos achados e recomen-
dacgdes do Relatério. Destacando que diversas providéncias ja foram adotadas pela Companhia,
como a atualizagdo de normativos, a estruturacao de instancias de governanga, além de realiza¢des
de ac¢des educativas e elaboracdo de instrumentos estratégicos, exemplo do novo Programa e do
futuro Plano de Integridade, que refletem a maturidade e o aprimoramento progressivo do modelo
de gestao de integridade da organizacao.

A estatal ainda ressaltou que os apontamentos da CGU, especialmente aqueles ainda nao
plenamente contemplados, serdo detidamente analisados visando incorporagao as futuras versdes
dos instrumentos de integridade, de modo que se consolidem rotinas mais integradas, coerentes
com a missao institucional da empresa, e voltadas a entrega de valor publico a sociedade.

A Codevasft reforgou, por fim, sua disposigdo em manter canais permanentes de didlogo com
os érgaos de controle, em especial com a Controladoria-Geral da Unido, e reiterou seu compromisso
com o aperfeicoamento continuo de sua governanga, com foco na integridade, na responsabilidade
publica e na confianca social como pilares fundamentais da sua atuacdo institucional.

CG u RELATORIO DE INTEGRIDADE* CODEVASF 40



OPORTUNIDADES DE MELHORIA

O titulo anterior revela que a Codevasf vem ativamente aprimorando as atividades relacio-
nadas a integridade do érgao. Visando a uma evolucdo constante desse processo, sdo elencadas
abaixo algumas oportunidades de melhoria que ainda ndo foram implementadas. O intuito é que a
prépria companhia reflita sobre os apontamentos realizados e elabore possiveis medidas a serem
adotadas, tanto por meio da insercdo nos préximos planos de integridade quanto por meio de
ajustes no programa de integridade. Seguem as sugestoes:

1. No documento do Programa de Integridade:

a) Especificar as instancias de integridade e definir seus papéis e as possiveis
formas de inter-relacdo entre suas competéncias para a promogao da inte-
gridade organizacional,

b) Atualizar o escopo do Programa de Integridade para incluir pautas relacio-
nadas a promocao de diversidade, participagao e inclusao.

c¢) Definir a unidade responsavel pela gestdo de integridade e listar suas com-
peténcias no ambito da gestdo de integridade;

d) Prever o Comité de Integridade, bem como a definicao de regras especificas
de funcionamento como periodicidade das reunides, informagdes a serem
compartilhadas e forma de atuagéo;

e) Estabelecer a forma de elaboracdo do Plano de Integridade e indicar possi-
veis fontes para subsidiar as defini¢ées de suas agdes;

f) Estabelecer a forma e os procedimentos para o monitoramento, revisdo e
atualizacdo do Plano de Integridade;

g) Estabelecer a possibilidade de atualizagao do Plano de Integridade vigente,
de forma que o tratamento de questdes urgentes possa ser incorporado,
quando necessario; e

h) Inserir informag¢des no Programa de Integridade, ainda que mais gerais,
sobre a competéncia da gestdo de integridade no PRCTIRC.

i) Estabelecer que o Plano de Integridade aborde a¢ées de comunicacgéo e de
treinamento relevantes a integridade, ainda que essas também fagam parte
de um plano mais amplo, com o objetivo de que o Plano expresse uma visdo
completa das a¢des de integridade na organizacao e as relacione explicita-
mente aos desafios identificados;

2. No documento Plano de Integridade:

a) Considerar agdes de integridade relacionadas ao contexto da companhia,
bem como os riscos de integridade mapeados no ambito da estatal;

b) Considerar as ag¢ées estabelecidas no plano anterior. Com relagdo a identi-
ficacdo de agdes pendentes de execugdo, sugere-se que, antes de eventual
replicagdo no novo plano de integridade, a sua prioridade seja reavaliada
considerando os demais insumos, de forma a garantir que o futuro plano de
fato trate questdes priorizadas conforme o atual momento da organizagao;
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3. Estabelecer rotinas e procedimentos que viabilizem a articulagéo entre func¢des
de integridade, de forma organizada e padronizada, como por exemplo: formas
de interagao, tipos de informacgdes a serem compartilhadas por cada funcgao, res-
ponsabilidades da unidade responsavel pela gestdo de integridade na conducao
do processo;

4. Considerar as atividades e achados no ambito da gestdo de integridade na ela-
boragdo do Programa de Comunicacao e Treinamento em Integridade, Riscos e
Controles Internos (PRCTIRC);

5. Incluir na construg¢do do Plano de Integridade as demais 4reas da organizacao
(finalisticas e de suporte), de forma organizada e padronizada, com o objetivo de
melhorar andlises de contextos, possiveis causas e consequéncias;

6. Definir a forma de coordenacgdo entre a Secretaria de Integridade e a Secretaria de
Gestdo de Riscos e Controle Interno, assim como a previsao expressa da tipologia
de riscos a integridade no processo de gestdo de riscos da empresa;

7. Elaborar processos, medidas, fluxos e responsaveis especificos para os casos de
assédio moral ou sexual, de acordo com orientagdes do Guia Lilas;

8. Atuar na conscientizacdo de seu corpo diretivo com relacdo a obrigagao de sub-
meter a DCI, assim como a consultar a CEP quando necessario;

9. Planejar agoes de divulgagao sobre consultas e pedidos de autorizagdo para ati-
vidade privada, especialmente voltadas ao publico mais exposto a situagbes de
risco, bem como o treinamento dos membros da Comisséo de Etica que atuardo
na analise das demandas para garantir o atendimento célere e de qualidade;

10. Avaliar a possibilidade para que a unidade responsavel pela gestdo de integridade
acompanhe o numero de demandas, assim como os prazos de resposta da empresa
no Painel Prevencdo de Conflito de Interesses, como parametro para o desenho
de ag¢des continuas;

11. Definir procedimentos para orientar colaboradores das equipes de apoio as fiscali-
zagdes (terceirizados) em relagdo a consultas e duvidas sobre conflito de interesses;

12. Estabelecer a obrigagao de encaminhamento de presente recebido para o setor de
patriménio da empresa, procedimentos e fluxo para autorizacdo de recebimento
de hospitalidades e para a participag¢ao de colaborador ou membro da alta diregao
em eventos, bem como regras para participagdo em audiéncias;

13. Sensibilizar as autoridades obrigadas sobre a importancia da publicagdo de suas
agendas e implementar uma rotina de monitoramento das agendas no dmbito da
empresa, a fim de acompanhar e garantir a plena conformidade dos registros;

14. Revisitar os fluxos de trabalho e avaliar agdes para prevenir e monitorar possiveis
situagdes de vinculos familiares para a prevengao de nepotismo;

15. Avaliar a coordenagdo e compatibiliza¢ao entre o plano de agdo da Comissao de
Etica e as competéncias e atividades da gestdo de integridade, de forma a fortalecer
as duas frentes com relacdo a objetivos comuns, além de otimizar esforgos;

16. Promover a utilizacdo das informacoes gerenciais de manifestacdes recebidas
pela Ouvidoria, bem como avaliar a sua categorizagdo e analise por tema, com o
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objetivo de retroalimentar processos relevantes da companhia, sanando problemas
ou mitigando riscos revelados por este conjunto de informacdes;

17. Avaliar a possibilidade de compartilhamento de possiveis causas e recomendagdes
dos processos concluidos no ambito da Corregedoria, resguardados os sigilos,
de forma a contribuir para construcao de estratégias de integridade transversais
e sistémicas na organizagao;

18. Promover a contribuicao da Auditoria Interna com as atividades de gestdo de inte-
gridade, por meio do compartilhamento de resultados e percep¢des provenientes
de suas atividades, que sejam relacionados a integridade, no ambito do Comité
de Integridade. Ressalta-se que tal proposi¢do ndo se confunde com atuagdo em
carater deliberativo ou participacdo na gestao, devendo-se manter a segregacao
de fungdes e a independéncia da instancia;

19. Avaliar a possibilidade de mapear demandas sociais de forma regionalizada para
que suas intervengdes fagam parte de uma estratégia coesa e sustentavel que
maximize o impacto dos servigos prestados;

20. Avaliar o aprimoramento das praticas de contratagdo e fiscalizagdo, com foco
na capacitacao dos fiscais e equipe de apoio, disponibilizacdo de equipamentos
que auxiliem as equipes de fiscalizagdo, manuais/guias especificos ao objeto de
fiscalizagdo e na transparéncia das agoes;

21. Avaliar o estabelecimento de estratégias de monitoramento de suas atividades
finalisticas. A esse respeito, a Codevasf pode considerar:

a) Atuar, pelas Superintendéncias Regionais, por meio da realizagdo de entre-
vistas com setores da populagdo local ou com uma amostra dos beneficidrios
de suas agdes;

b) Estabelecer metas para o monitoramento de bens doados no exercicio anterior,
atendendo a critérios técnicos de amostragem que incluam aspectos como
materialidade, criticidade e risco de desvio de finalidade no uso dos equi-
pamentos doados, bem como a existéncia de dentncias a eles relacionadas;

¢) Atuar de forma coordenada com o MIDR e por meio de parcerias com institutos
de pesquisa e universidades locais. Essas institui¢des podem ter interesse
em utilizar dados referentes as politicas da Codevasf para subsidiar andlises
e pesquisas que demonstrem resultados e impactos dessas agoes.

22. Avaliar a estruturacdo e implementacao de estratégias para elaboragao, divulgacao
e monitoramento de orientagdes, visando harmonizar procedimentos entre as su-
perintendéncias e fortalecer a gestdo e fiscalizagdo de contratos. A Codevasf pode
considerar:

a) Identificar e envolver colaboradores experientes no processo de elaboragao
das orientagdes;

b) Adotar estratégias de comunicagdo que assegurem o conhecimento e a incor-
poracao das orientagdes, como treinamentos e redes de troca de experiéncias;

c¢) Monitorar a aplicacdo das orientagdes, identificando pontos de melhoria
nas estratégias de comunicacdo e capacitagao.
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Por fim, cumpre reforgar o cardter propositivo e orientativo do exposto acima. Cabe a Codevasf
avaliar e priorizar os temas que serdo objeto de tratamento e, consequentemente, as agdes a serem
executadas. Os critérios para a priorizagao podem ser estabelecidos de acordo com o contexto atual
da organizac¢do. Desse modo, possiveis fatores relevantes a serem considerados pela estatal passam
por: (a) prioridades estratégicas; (b) repercussdo em diferentes processos internos; (c) sequencia-
mento necessdrio entre medidas; (d) capacidade operacional das unidades envolvidas, entre outros.

GOVERNO FEDERAL

CONTROLADORIA-GERAL .
DA UNIAO P -

UNIAO E RECONSTRUGAO
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