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BASE DE
CONHECIMENTO DA CGU

A Base armazena, organiza e dissemina o conhecimento produzido na CGU

APRENDIZAGEM
‘ORGANIZACIONAL

ENTENDIMENTOS DA CGU E
ORGAOS EXTERNOS
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PRODUGAOQ ACADEMICA PUBLICACOES

Instituida pela Portaria n2 3.113/2018
Coordenacdo-Geral de Integracdo e Desenvolvimento Institucional (CODIN / DIGOV)
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ACESSE E DESCUB s
CONHECIMENTO DA CGU
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Passo a Passo para Submissdo de documentos: Perguntas e Respostas:
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466 https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5898.2

Manual Descritivo da Base de Conhecimento [versao 4]

_ Boletins de Desempenho da Base:
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5972

https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6893

Portal de Monitoramento da Base:
Acesse https://sistemas.ceu.gov.br e localize o icone
"Painéis Corporativos Power BI“;

\ V' 9 4

Saiba mais...
IntraCGU / Governanca / Gestdo do Conhecimento



https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5972
https://sistemas.cgu.gov.br/
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5898.2
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6893
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ACOES CONTINUADAS NA GESTAO
DA BASE DE CONHECIMENTO

* Treinamento ativo para os servidores na operacao da Base;

* Apoio informativo e operacional prestados pela equipe gestora as unidades de negocios;

* Analises e adequacdes nas colecOes visando a melhor organizacao, visibilidade e pesquisa documental;
e (Canal aberto com gestores para analisar, propor e executar novas demandas;

* Plano de comunicacao com informativos sobre a Base em diferentes canais internos; e

* Maior transparéncia com a disponibilizacao do Painel de Monitoramento da Base.
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~
YISAO GERAL e
CONHECIMENTO DA CGU

* S3o quase 11 mil itens publicados, e a Base de
Conhecimento da CGU vai se tornando um dispositivo
valioso porque mescla conhecimento tacito e explicito. O
aspecto principal deste dispositivo visa ndo somente a
gestao da informacdo, mas tao somente, a gestao do
conhecimento.

10 '807 10807 00 * O aspecto mais importante desta estratégia é eliminar
. lacunas referentes aos processos de producdo e
TOTALDEOBJETOS | TOTALDEOBJETOS = OBJETOS PENDENTES armazen.amento -da informagdo e atribuir

FUBHCAROS SUBMETIDOS DE APROVACAO compartilhamento simples e seguro por meio da melhor

pratica de pesquisa. E nesse caso, O acervo a ser
compartilhado pode ser incluido e explicitado no
repositorio no formato de lives, manuais, planilhas etc, e
pelos mais diferentes tipos documentais.
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EVOLUCAO EM 12 MESES

BASE DE
CONHECIMENTO DA CGU

® Submetidos Publicados
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* O quantitativo de publicacdes neste ultimo quadrimestre (de julho a outubro/2021), com uma média mensal em torno de 156 publicacdes,
registrou 49% a menos em relacdo a média do quadrimestre anterior (de marco a junho/2021), com 306 publicacdes.

* Entre 2019 e 2021 haviam documentos armazenados fora da Base de Conhecimento e que gradualmente foram registrados na Base, tendo
sido observados saltos significativos de publicacdes, as vezes alcancando mais de 450 publicacdes em um Unico més. A partir de junho/2021
passamos a monitorar incidéncias mais regulares de publicagdes mensais, porém consideramos que uma maior participacdao das unidades
regionais (com 13 publicagdes em outubro), ver slide 8, poderia ressaltar nimeros melhores na média mensal. O repositério do conhecimento
possui caracteristicas que quebram paradigmas quanto as responsabilidades da submissao documental, pois precisam estar envolvidas todas

as unidades que, de fato, sdo atores importantes no processo de produzir, resguardar e disseminar a producao documental na CGU.
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PUBLICACAO MENSAL DE OBJETOS
POR TEMAS

[outubro/2021]

GESTAQ INTERNA 30
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PREVENCAO DA CORRUPCAO, INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA PUBLICA [N 7

comunicacio social [ ¢ , _ .
O procedimento de insercdo documental no
GoverNaNGA INTERNA [ 5 sistema, pelas unidades de negocios, € um fator
o o 7
comeare A corrupcio [N ¢ para as chamadas “Bases do Conhecimento” na

CGU. Isso define o conjunto de conhecimento

explicito produzido nas diferentes unidades, que

ouviooria f esta organizado e armazenado no repositorio,
com facil acesso do publico.
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PUBLICAGOES ESTRATIFICADAS POR

CONHECIMENTO DA CGU

SECRETARIAS £ UNIDADES CORRELATAS

[outubro/2021]

(=]
[=F]

SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNG (SFC) _ 26

SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS

o

SECRETARIA DE TRANSPARENCIA E F’F‘.E‘-."EM@;EU DA EURRUF!;.E\U (STPC) - 4
GABINETE DO MINISTRO (GM) I 1

OUVIDORIA-GERAL DA UMIAQ (OGU) I 1
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PUBLICAGOES POR
SUPERINTENDENCLAS

[outubro/2021]

EE

Regional Ceara

Regional Minas Gerais

P

=i

Regional Acre

Fegional Alagoas

=i

Regional Amapa
Regional Maranhdo
RFegional Parana
Regional Pemambuco

Regional Rio de Janeiro

* 9 (nove) Unidades Regionais publicaram na Base de Conhecimento nesse periodo. A contribuicdo correspondeu a 13 (treze) novos itens, com maior
representatividade da CGU-R/CE (4) e CGU-R/MG (2).
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DESEMPENHO EM SUBMISSOES

BASE DE
CONHECIMENTO DA CGU
DE DOCUMENTOS loutubro/2021]
regina.moreira_gvp@cou.govhr  CGLOT 26 Ha agentes treinados nas respectivas unidades e sdao eles pontos
eiicialna@cgugover  Seca [ 22 focais - tanto do Orgdo Central, quanto das Unidades Regionais
paula.oliveira@cgu.govhr  CGPAD 27 da CGU - responsaveis pelo depdsito de objetos digitais das suas
dianabarboza_gvp@cougovhr P05 unidades e atuam diretamente na Base de Conhecimento.
felipe.barreto@cgu.govbr  CGLLD 9 o . o _
cio gois@cguoovhr  cateo [ 5 Para a sua experiéncia junto a Base, solicite treinamento ou
iima.guedes@cgu.gov.or  COGEP ] aceSSSE O,m?,tezaI:e apOIO:t
juliana.murta@cgu gov.br  SE 5 ubmissao de ocume.n 0s:
iz sanios@ o DGOV : https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466
igia.santos@cou.gov.br .
* Buscas e Pesquisas na Base:
bar?ara'alencar@[“g"'g[’“br oGov [ ¢4 https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6070
fatima.pompeU@Cgu.govhr - CGPAD 1 * Live: submissdo de documentos
luz gomes@cgu.govbr coMUR [ 4 https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/9381
nathalia.sousag@cgu.gov.or  COASP 4

claudia sigueira@cgu.govhr  caune P 3


https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/5466
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6070
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/9381
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ESTATISTICAS DE ACESSOS
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CONHECIMENTO DA CGU

O grafico ao lado traz a estatistica de acesso na
Base de Conhecimento da CGU, representada para
os ultimos 12 (doze) meses. Aqui é considerando
como meétrica a quantidade de visualizacdes de
itens.

Os relatdérios estatisticos sao gerados diariamente
na ferramenta, mas o conjunto consolidado é lido
no painel de monitoramento uma vez por semana.

Para o periodo desta andlise, a média de
visualizacbes € de 2.345/més, o que ¢é
representativo, tendo em vista o baixo incremento
de novos itens nos Ultimos meses.
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PRINCIPAIS PUBLICACOES
YISITADAS [outubro/2021]

Item (de 01 a 31 de outubro) ECEESUS ’

Encontro de Gestao set/2021: Live Teams como Plataforma 63

Informe Rio: edicao n. 3/2021 34 o o .
Iniciativas Estratégicas - Planejamento Estratégico 2020-2023 29 As estatisticas no repositorio institucional da CGU tém
Encontro de Gestao set/2021: Planejamento Operacional 18 L . (1

Instruco Normativa n. 8 de 6 de dezembro de 2017 18 avaliacdo da Base de Conhecimento. A analise desses dados
Indicadores Estratégicos: ciclo 2020-2023 17 também pode oferecer aos autores um feedback para suas
Vigésimo Segundo Baoletim - setembro/2021: Base de 17 T

Conhecimento da CGU sulslegoes.

Planejamento individual de auditona baseado em riscos 14 Atual t B B o a t t o
Plano Anticorrupcao: diagnastico e acdes do Governo Federal 13 Crlinnelmiss el erels Or] selnisnereelneeeininels el
[boletim] 10.500 itens. Esses numeros sdao constantemente
Portaria n. 1.082, de 17 de maio de 2021 13 atualizados, uma vez que os registros de novos itens sdo
Fortaria n. 2.645, de 5 de novembro de 2020 13 lizados diari !

Passo a passo para submissdo de documentos na Base de 12 realizados diariamente no sistema.

Conhecimento da CGU

Plano Anual de Contratactes: 2022 [Primeiro Periodo de Revisao 12

e Redimensionamento]

Portaria n. 1.420, de 16 de abril de 2019 12

Portaria n. 2.510, de 21 de outubro de 2020 12

Primeiro Termo Aditivo ao Termo de Execucdo Descentralizada n. 12

0N
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CONTATO E ACESSO

DIGOV.CODIN@CGU.GOV.BR

https://WWW.BASEDECONHECIMENTO.CGU.GOV.BR
http://WWW.REPOSITORIO.CGU.GOV.BR (usudrio externo)

Acesse Boletins anteriores:
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/6893
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/67024 (usuario externo)

Acesse o Painel de Monitoramento da Base:
http://app.powerbi.com/home

“Gestores, incluir a Base como parte da rotina de gestdo
documental de sua unidade é contribuir para a preservacao da
memoria institucional da CGU e na disseminacdao do
conhecimento.”

BASE DE
CONHECIMENTO DA CGU


https://www.basedeconhecimento.cgu.gov.br/
http://www.repositorio.cgu.gov.br/
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/2797
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/67024
http://app.powerbi.com/home

